PREFEITURA MUNICIPAL DE FRANCA

Secretaria Municipal de Assuntos Estratégicos
Coordenadoria de Licitacdes e Compras

RECIBO DE RETIRADA DE EDITAL PELA INTERNET

PREGAO PRESENCIAL N.° 64/2020

PROCESSO N.° 33.738/2020

Razao Social:

CNPJ N.°

Endereco:

E-mail:

Cidade: Estado:

Telefone: Fax:

Pessoa para contato:

Recebemos, através do acesso a pagina www.franca.sp.gov.br neste data, cépia do
instrumento convocatdrio da licitagdo acima identificada.

Local: , , de de 2020

Assinatura

Senhor Licitante,

Visando a comunicagdo futura entre o Municipio de Franca e essa empresa, solicito de Vossa Senhoria
preencher o recibo de entrega do edital e remeter & Coordenadoria de Compras e LicitagBes por meio do
E-mail: licitacoes@franca.sp.gov.br. Observacéo: Indicar no E-mail, quando do envio, na barra “assunto”
0 numero do pregao em testilha.

A ndo remessa do recibo ou a ndo indicacdo no E-mail, quando do envio, na barra assunto do numero
do pregdo em testilha exime a Coordenadoria de Compras e Licitagbes da comunicacdo de eventuais
retificacBes ocorridas no instrumento convocatorio, bem como de quaisquer informagfes adicionais.

Franca, 25 de setembro de 2020.

MARCIO ANTONIO DOS SANTOS
Secretario Municipal de Seguranca e Cidadania
Autoridade competente

Rua Frederico Moura, 1517 — Cidade Nova — Franca — SP —fone (16) 3711-9000 — fax (16) 3721-8888
Cep: 14401-150 — email: licitacoes@franca.sp.gov.br
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PREFEITURA MUNICIPAL DE FRANCA

Secretaria Municipal de Assuntos Estratégicos
Coordenadoria de Licitacdes e Compras

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 64/2020
TIPO MENOR PRECO POR ITEM

PROCESSO N° 33.738/2020

OBJETO CONTRATACAO DE EMPRESA COM SOLUCAO INTEGRADA PARA APOIO AS
ATIVIDADES DE GERENCIAMENTO E PROCESSAMENTO DE MULTAS DE TRANSITO
(MANUAL/ELETRONICO), OPERACAO E FISCALIZACAO DE TRANSITO,
COMPREENDENDO SISTEMAS E EQUIPAMENTOQOS, conforme especificacdes constantes
no Anexo | — Termo de Referéncia deste edital.

ANEXOS | ESPECIFICAGOES/TERMO DE REFERENCIA
Il MODELO DE CREDENCIAMENTO DO REPRESENTANTE LEGAL
il DECLARAGAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITAGAO
1\ CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO INCISO XXXIIl DO ART. 7° DA CONSTITUICAO FEDERAL
\ MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE/INIDONEIDADE
vi MINUTA DE CONTRATO
VIl DECLARAGAO DE MICROEMPRESA - ME, OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE - EPP
VIl MODELO DE DECLARAGAO DE NAO PARENTESCO

iNDICE:

ITEM ASSUNTO

1 DO OBJETO

2 DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

3 DA REPRESENTAGAO E DO CREDENCIAMENTO
4 DA APRESENTAGAO DOS ENVELOPES

5 DO RECEBIMENTO E DA ABERTURA DOS ENVELOPES
6 DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

7 DA IMPUGNAGAO DO ATO CONVOCATORIO

8 DOS RECURSOS

9 DA EMISSAO DA ORDEM DE FORNECIMENTO
10 DA FORMALIZAGAO DO CONTRATO

11 DAS CONDIGOES DE FORNECIMENTO

12 DO TREINAMENTO

13 DO SUPORTE TECNOLOGICO

14 DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

15 DO PAGAMENTO

16 DAS DISPOSIGOES GERAIS

17 DA DEMONSTRAGAO DO EQUIPAMENTO E TESTES TECNICOS
18 DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

19 DA VALIDADE

20 DO FORO
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PREGAO PRESENCIAL N° 64/2020
PROCESSO N° 33.738/2020

DATA: 14/10/2020.

HORARIO: 09h30min.

Local: Sala anexa da Coordenadoria de Compras e Licitacbes — Rua Frederico Moura, 1517 -
sala 03 — Bairro Cidade Nova — Franca — SP.

A Prefeitura Municipal de Franca, por intermédio do Pregoeiro e sua Equipe de Apoio, torna publico
para conhecimento dos interessados que, na data, horério e local indicado acima, fara realizar licitacéo
na modalidade de PREGAO PRESENCIAL, do tipo MENOR PRECO, com parametro maximo de
R$ 414.086,66 (quatrocentos e quatorze mil e oitenta e seis reais e sessenta e seis centavos ), e de
acordo com demais condi¢Oes deste Edital e seus Anexos.

“... firmou-se o entendimento (no Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo) de que deve ser utilizado
o tipo licitatorio de menor preco para aquisicio de sistemas de informdtica de interesse da
administragdo, envolvendo também o licenciamento de uso de sistemas ja existentes no mercado, e
servicos de implantacgdo, conversdo, treinamento, suporte e transferéncia de tecnologia, tendo em
conta as caracteristicas padronizadas do objeto” (substituto de conselheiro Carlos Alberto de
Campos, processos TCSP n.° 552/013/09 e 562/013/09).

“.. ndo vejo motivos para acolher os reclamos sobre a impossibilidade de se licitar o objeto
pretendido pela modalidade Pregdo Presencial, considerando que a definicdo desse aspecto da
licitagdo passa obrigatoriamente pela constatagdo de que o objeto comporta andlise de proposta
apenas pelo critério de preco... Nao fosse isso, atua em favor da escolha da modalidade Pregdo o fato
de que, no caso concreto, o edital descreve objetivamente as definicoes, especificagoes e padroes de
desempenho dos sistemas que serdo adquiridos, atendendo-se, portanto, as exigéncias do paragrafo
tinico do artigo 1.° da Lei 10.520/02” (substituto de conselheiro Carlos Alberto de Campos,
processos TCSP n.° 552/013/09 e 562/013/09).

Esta licitacdo observard as condicbes estabelecidas no presente Edital, bem como os preceitos do
direito publico, em especial as disposi¢des da Lei n° 10.520, de 17/07/2002, dos Decretos n° 3.555, de
08/08/2000, 3.722, de 09/01/2001, e suas alteracdes, e subsidiariamente aos dispositivos da Lei n°
8.666, de 21/06/1993 e suas alteracdes posteriores.

1-DO OBJETO

1.1 — A presente licitagdo tem por objeto a CONTRATACAO DE EMPRESA COM SOLUCAO
INTEGRADA PARA APOIO AS ATIVIDADES DE GERENCIAMENTO E PROCESSAMENTO DE
MULTAS DE TRANSITO (MANUAL/ELETRONICO), OPERAQAO E FISCALIZA(;AO DE TRANSITO,
COMPREENDENDO SISTEMAS E EQUIPAMENTOS, conforme especificagbes constantes no Anexo |
— Termo de Referéncia deste edital.

2 - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1. Poderéo participar desta licitacdo as empresas do ramo de atividade pertinente ao objeto licitado e
que atendam aos requisitos de habilitagéo previstos neste Edital.

2.1.1 Seréa permitida, ainda, a participacdo de Licitantes especializadas na prestacdo dos servi¢os objeto
da presente licitagdo consorciadas entre si, desde que apresentando uma Unica proposta e Termo de
Compromisso de Constituicdo assinado por todos, com a indicacdo da empresa-lider, sendo esta
responsavel por toda negociacao durante o Certame.

2.1.2 A participacdo de empresas reunidas em consoércio, obedecera as normas estabelecidas no
art. 33 da Lei n® 8.666/93 e no art. 17 do Decreto n° 3.555/2000.
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2.1.3 Na&o podera patrticipar desta licitacdo empresa consorciada por meio de mais de um consércio ou
isoladamente.

2.1.4 No consorcio de empresas brasileiras e estrangeiras, a lideranca caberd, obrigatoriamente, a
empresa brasileira.

EMENTA: Exame Prévio de Edital. Aglutinacao de servigos de atualizagdo, manutencao e suporte de
sistema informatizado com o armazenamento de informacbes em ambiente de Data Center —
Desarrazoada - A aglutinacdo promovida apresenta contornos de restritividade nociva ao certame —
Deve o edital adotar alternativas previstas na lei que afastem a restritividade decorrente da contratacao
conjunta verificada, especialmente a segregacao do objeto ou a admissibilidade de subcontratagio de
servigos e/ou participacio de empresas reunidas em consodrcio — Procedéncia - — V.U. (TC
004616/989/14-1). O mesmo direcionamento tomado pelo E. Plenario diante de casos semelhantes, a

exemplo dos TCs 3842/989/13-9, 2925/989/14, 479/989/14 € 1831/989/13.

2.2 Nao sera permitida a participacdo de empresas:

2.2.1 Estrangeiras que n&o funcionem no Pais;

2.2.2 Suspensas temporariamente para licitar e impedidas de contratar com este Municipio nos termos
do inciso Il do artigo 87 da Lei Federal n® 8.666/93 e suas alteracdes;

2.2.3 Impedidas de licitar e contratar nos termos do artigo 7° da Lei n® 10.520/02 e da Sumula n° 51 do
Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo;

2.2.4 Declaradas iniddneas pelo Poder Publico e nao reabilitadas;

3 - DA REPRESENTAGAO E DO CREDENCIAMENTO

3.1. O proponente devera se apresentar para credenciamento junto ao Pregoeiro por um representante
que, devidamente munido de documento que o credencie a participar deste procedimento
licitatério, venha a responder por sua representada, devendo, ainda, no ato de entrega dos
envelopes, identificar-se exibindo documento oficial que contenha foto até as 09h30min do
dia 14 de outubro de 2020.

3.2.1 Tratando-se de Procurador o credenciamento far-se-4 por meio de instrumento publico de
procuragdo ou instrumento particular do qual constem poderes para a pratica de todos os atos
pertinentes ao certame, em nome da proponente, acompanhado da cépia autenticada do
respectivo Estatuto ou Contrato Social e suas alteragbes que comprove a
capacidade/competéncia do outorgante para constituir mandatério para formulagédo de propostas
e para a pratica de todos os demais atos inerentes ao certame, conforme disposi¢cdo do Art. 4°,
inciso VI, da Lei n° 10.520/2002. No _caso de instrumento particular, o procurador deveré
apresentar instrumento constitutivo da empresa na forma estipulada ho Anexo |l

3.2.2 Tratando-se de Representante Legal (sécio, proprietario, dirigente ou assemelhado) devera
apresentar cépia autenticada do respectivo Estatuto ou Contrato Social e suas altera¢des, no
gual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacdes em
decorréncia de tal investidura.

3.3 O licitante que n&do contar com representante presente na sessao ou, ainda que presente, ndo
puder praticar atos em seu nome por conta da apresentacdo de documentacéo defeituosa, ndo
inabilitara a licitante a participar deste Pregdo, todavia ficard impedido de participar da fase de
lances verbais, de negociar precos, de declarar a intengcéo de interpor ou de renunciar ao direito
de interpor recurso, ficando mantido, portanto, o preco apresentado na proposta escrita, que ha de
ser considerada para efeito de ordenagéo das propostas e apuracdo do menor preco;

3.4 Encerrada a fase de credenciamento pelo Pregoeiro, ndo serdo admitidos credenciamentos
de eventuais licitantes retardatarios;
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3.5 Sera admitido apenas 1 (um) representante para cada licitante credenciado, sendo que cada um
deles podera representar apenas um licitante credenciado

3.6 Aberta a sessdo, 0s interessados ou seus representantes, apresentario DECLARACAO DANDO
CIENCIA DE _QUE CUMPREM PLENAMENTE OS REQUISITOS DE HABILITACAO (VIDE
ANEXO 1) e entregardo os envelopes contendo a indicacdo do objeto e do preco oferecido,
procedendo-se a sua imediata abertura e a verificagdo da conformidade das propostas com os
requisitos estabelecidos no instrumento convocatério.

3.7 As empresas que desejarem utilizar-se dos beneficios da Lei Complementar n°® 123/2006 deverdo
apresentar declaracdo, sob as penas da lei, de que cumprem os requisitos legais para a
qualificagdo como microempresa ou empresa de pequeno porte, estando aptas a usufruir do
tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 a 49 da Lei Complementar n® 123 de 14 de
dezembro de 2006, devidamente assinado pelo responsavel legal da empresa, CONFORME
ANEXO VII.

38 A DECLARA(;AO DE QUE A PROPONENTE CUMPRE OS REQUISITOS DE HABILITA(;AO,
assim como a DECLARAQAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE nao
devem integrar os envelopes PROPOSTA DE PRECOS E DOCUMENTOS DE HABILITACAO,
constituindo-se documentos a serem fornecidos separadamente, POR FORA dos envelopes
(PROPOSTA) e (DOCUMENTACAO DE HABILITACAO).

4 - DA APRESENTACAO DOS ENVELOPES

4.1 - A proposta comercial e os documentos de habilitacdo exigidos neste Edital deverdo ser
apresentados no local, dia e hora determinada, em 2 (dois) envelopes separados, devidamente
fechados, sendo vedada outra forma de entrega dos referidos envelopes.

4.1.1 - Os envelopes deverdo conter, ainda, em sua parte externa, os seguintes dizeres:

e ENVELOPE A - PROPOSTA COMERCIAL
PREFEITURA MUNICIPAL DE FRANCA
EDITAL DO PREGAO N° 64/2020
PROPOSTA COMERCIAL

RAZAO SOCIAL E CNPJ DO PROPONENTE

e ENVELOPE B — DOCUMENTACAO
PREFEITURA MUNICIPAL DE FRANCA
EDITAL DO PREGAO N° 64/2020
DOCUMENTACAO

RAZAO SOCIAL E CNPJ DO PROPONENTE

4.1.2 - A apresentacdo de proposta por parte da licitante implicar4 na plena aceitagdo das condi¢ces
estabelecidas neste Edital e nos seus Anexos.

4.1.3 -Os proponentes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacbes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo.

4.1.4 - Ap6s apresentacdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente
de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

4.2 - DA PROPOSTA COMERCIAL — ENVELOPE “A”

4.2.1. Devera ser impressa em 01 (uma) via, em lingua portuguesa, salvo quanto as expressdes
técnicas de uso corrente, redigida com clareza, sem emendas, rasuras, acréscimos ou entrelinhas,
devidamente datada, assinada e rubricadas todas as folhas pelo representante legal do licitante
proponente, sendo firme e precisa, sem alternativas de precos ou qualquer outra condi¢do que induza o
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julgamento a ter mais de um resultado, devendo ser preenchida conforme formulario PROPOSTA
(Anexo 1) deste edital, apresentando _ainda descritivo técnico dos eguipamentos gque compde a
solucdo constando marca, modelo bem como caracteristicas gue comprovem o atendimento aos
reguisitos minimos do edital e seus anexos.

4.2.2. Constar preco unitario e preco global da proposta, conforme descrito no Anexo |, em moeda
corrente nacional (R$), estando incluidos todos os impostos, taxas e quaisquer outras despesas
necessarias ao cumprimento do objeto licitado, ressalvadas a hipétese prevista no § 5°, do Artigo 65, da
Lei n° 8.666/1993. Em caso de divergéncia entre os precos unitarios e prego global da proposta, serédo
considerados os primeiros;

4.2.3 Dados da conta bancaria, constando o0 nome do banco, a agéncia e o nUmero da respectiva conta.
Devera ser indicada apenas uma conta por CNPJ. Obs. Qualquer alteracdo posterior do banco, agéncia
ou numero _da respectiva_conta devera ser informada, através de oficio, enderecado ao Setor de
Tesouraria (item nao desclassificatorio).

4.2.4 O prazo de validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de abertura
deste Pregao;

4,25 A empresa proponente deve apresentar declaracdo de disponibilidade ou de gue rednem
condicbes de apresentar oportunamente, se vencedor da licitacdo, demonstracdo do
equipamento que serd assistido por uma equipe de apoio formada por servidores indicados pela
Prefeitura que verificard a conformidade do sistema proposto com os parametros exigidos no
edital, notadamente o Anexo | - Termo de Referéncia do Edital, item VI — demonstracdo e testes
técnicos, sendo assequrada a presenca e participacdo das demais licitantes na referida

apresentacao.

4.2.6 O prazo de pagamento sera conforme indicado no subitem 11.1 deste Edital.

4.2.7 As notas fiscais referentes a servicos deverdo ser entregues na contabilidade até trés dias uteis
antes do termino do més e aquelas referentes a materiais até um dia Gtil antes do termino do més.

4.2.8 Serao desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do presente Edital e seus
Anexos, sejam omissas ou apresentem irregularidades, ou defeitos capazes de dificultar o seu
julgamento.

4.2.9 Em caso de omissao de qualquer prazo ficara estabelecido o prazo constante neste Edital.

4.2.10 Sera desclassificada a proposta que néo se refira ao pre¢o unitério e total de cada item e e/ou
apresente precos simbolicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos de mercado,
superestimados ou manifestamente inexequiveis, assim considerados nos termos do disposto no § 3° do
art. 44 e incisos | e Il do art. 48 da Lei Federal n° 8.666/93.

4.3 DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO - ENVELOPE “B”

4.3.1 A habilitacdo da licitante detentora da melhor oferta sera verificada, apds a andlise e julgamento
das Propostas de Precos, devendo apresentar 0os seguintes documentos:

a) Registro comercial, no caso de empresa individual,
b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por acbes, acompanhado de

documentos de eleicdo de seus administradores;

¢) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedade civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;
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d) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresas ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagcdo para funcionamento expedido pelo
6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

e) Prova de inscricdo no cadastro geral de contribuintes (CNPJ);

f) Prova de inscricdo estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do
licitante;

g) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) por meio
da apresentacdo do CRF - Certificado de Regularidade do FGTS, demonstrando situacao
regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

h) Prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, do domicilio
ou sede do licitante, ou outra equivalente na forma da lei, mediante a apresentacdo das
seguintes certiddes:

h.1) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Certiddo Conjunta Positiva com Efeitos de
Negativa, relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria
da Receita Federal;

h.2) Certiddo de Regularidade de ICMS - Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e
Servicos expedida pela Secretaria da Fazenda ou Certiddo Negativa de Débitos Tributarios
expedida pela Procuradoria Geral do Estado ou declaracdo de isencdo ou de néo incidéncia
assinada pelo representante legal do licitante, sob as penas da lei;

h.3) Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Tributos Municipais
Mobiliarios e imobiliarios;

i) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social (INSS) mediante a apresentacdo da
CND - Certiddo Negativa de Déhito ou CPD-EN - Certidao Positiva com Efeitos de Negativa;

j) Certiddo negativa de faléncia e concordata, emitida pelo distribuidor do foro da sede do
licitante;

k) Balanco patrimonial e demonstra¢des contédbeis do Ultimo exercicio social, j& exigiveis e
apresentados na forma da lei.

OBS.: Para as empresas criadas recentemente que ainda ndo possuem balancos exigiveis
€ permitida a substituicdo por outro tipo de demonstragéo contabil.

[) Declaracdo da empresa proponente que nao foi declarada iniddnea pela Administracédo
direta ou indireta, Municipal, Estadual ou Federal, sob as penas da lei. (vide Anexo V)

m) Declaracéo conforme Art. 7°, XXXIII da Constituicdo Federal. (vide Anexo V)

n) Apresentacdo de um ou mais Atestados de Capacidade Técnica (declaracdo ou
certidao), fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, declarando ter a
empresa licitante prestado ou estar prestando servicos compativeis e pertinentes com o
objeto licitado;

0) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagdo da Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT ou Positiva de Débitos
Trabalhistas com Efeitos de Negativa, em cumprimento a Lei n°® 12.440/2011 e a Resolucao
Administrativa TST n° 1470/2011;
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p) Declarag&o de ndo parentesco, conforme modelo constante do Anexo VIII deste edital.

Obs.: As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo em
certames licitatérios, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de
comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao.

8 1o Havendo alguma restricdo na comprovacado da regularidade fiscal, sera assegurado o
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que 0O
proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da
administracdo publica, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento
do débito e emissdo de eventuais certidfes negativas ou positivas com efeito de certidao
negativa. (Redacéo dada pela Lei Complementar n° 147, de 2014).

8§ 20 A néo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no 8 1o deste artigo,
implicard decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢bes previstas no art.
81 da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993, sendo facultado a Administracao convocar o0s
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato, ou
revogar a licitagéo.

A ndo_apresentacdo de qualguer dos documentos indicados neste subitem implicara a
inabilitacdo da proponente.

As certiddes valerdo nos prazos que lhes sdo proprios; inexistindo esse prazo, reputar-se-ao
vélidas por 90 (noventa) dias, contados de sua expedicdo. Serdo aceitas CertidGes Negativas ou
Positivas com Efeito de Negativas.

Os documentos necessarios a “HABILITAGAO” poderdo ser apresentados em original, por
qualquer processo de coépia autenticada por cartério competente ou por funcionario da
Coordenadoria de Compras e Licitagdes. As autenticacdes de documentos que por venturas
dependerem do servidor terdo que ser, obrigatoriamente, efetuados com antecedéncia minima de
24 horas da data da sessdo inaugural, & excec¢do dos que forem obtidos via Internet, que nao
precisardo ser autenticados, os quais serdo validados mediante consulta para comprovacdo de
sua regularidade. N&o serdo autenticados documentos no dia da sesséo de licitagcdo. Frisa-se que
as autenticacdes que ocorrerem na Coordenadoria de Licitacdes e Compras ndo serdo realizadas
no momento da entrega dos documentos pelas empresas, mesmo que efetuados com
antecedéncia minima de 24 horas da data da sessao inaugural, devendo ser retirados um dia apos

a sua entrega no balcao.

Observagao: A Comissdo Permanente de Licitagdes nao reconhece VALIDO e PROCEDENTE o intento de se apresentar documentos impressos
autenticados digitalmente pelo cartério CENAD (Central Notarial de Autenticacdo Digital), de modo a comprovar a veracidade das informagdes
prestadas relativas a participagéo no certame, visto que em diligencias realizadas junto a este drgéo tivemos a seguinte explicagao sobre o processo
de autenticagdo digital e os requisitos para aferir sua autenticidade: “O embasamento juridico e a validade dos atos realizados por esta central
provém da Medida Proviséria 2200-2 e do Provimento n® 22/2013 da Corregedoria Geral de Justica de SP. De acordo com estas, a impresséo de
um documento eletronico por ente sem fé publica caracteriza a impossibilidade de comprovagao da autoria e integridade do documento, tornando-se
este um copia meramente simples. Para validade, o documento deve ser entregue em formato digital e verificado no link de consulta da CENAD”.
Ocorre que conforme informado pelo Sr. Coordenador os documento impressos autenticados digitalmente pelo cartério CENAD constam
expressamente o aviso de que “uma vez impresso perdera sua validade”, mesmo que estes viessem acompanhados da midia para validagéo das
copias apresentadas, sendo que as copias autenticadas seriam aquelas presentes na midia, e ndo as anexadas ao processo. Portanto, os
documentos autenticados pelo CENAD somente teriam validade em meio eletronico para a conferéncia junto ao site € ndo em forma impressa como
apresentado e solicitado no edital. Assim sendo, como tal previsdo ndo consta expressamente no edital este tipo de documento impresso
autenticado digitalmente pelo cartério CENAD nao sera aceito pela COPEL.

Igualmente n&o terdo como validos os documentos de hablitagdo e/ou credenciamento em cdpia autenticada digital pelo denominado “cartério
virtual” a exemplo do Cartério Azevedo Bastos acompanhada da respectiva certiddo de autenticacéo digital com prazo de validade expirado, que
impossibilita que sua autenticidade seja confirmada pela COPEL efou pregoeiro e sua equipe de apoio ou mesmo por qualquer pessoa no site do
Cartério. Ao contrério, estando aludida certiddo de autenticacao digital dentro do prazo de validade a mesma sera aceita sem ressalvas.

A auséncia de alguma informacdo em documento exigido poderd ser suprida pela propria

Comisséo de Licitacdo, se os dados existirem em outro documento apresentado.

4.3.6 As empresas participantes do certame em recuperagdo judicial devem estar cientes de que no
momento da assinatura do contrato devera ser apresentada copia do ato de nomeacéo do administrador
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judicial ou se o administrador for pessoa juridica, o nome do profissional responsavel pela condugao do
processo e, ainda, declaracéo, relatério ou documento equivalente do juizo ou do administrador, de que
o plano de recuperacéo judicial esta sendo cumprido;

4.3.7 As empresas participantes do certame em recuperacao extrajudicial devem estar cientes de que no
momento da assinatura do Contrato devera ser apresentada comprovacdo documental de que as
obrigacdes do plano de recuperacédo extrajudicial estdo sendo cumpridas.

5

51

5.2

53

54

6.1.

6.1.1

6.1.2

6.1.3

6.2

6.3

6.4

DO RECEBIMENTO E DA ABERTURA DOS ENVELOPES

A sessdo para recebimento e para abertura dos envelopes “PROPOSTA COMERCIAL” e
“DOCUMENTAGAO”, sera publica, dirigida pelo Pregoeiro, que sera assistido pela Equipe de
Apoio, e se realizara no dia, hora e local indicados no predmbulo deste Edital, com observancia as
condi¢cdes estabelecidas no presente Edital, bem como as disposi¢cdes da Lei n°® 10.520, de
17/07/2002, no Decreto n°® 3.555, de 08/08/2000, e suas alteracdes, e subsidiariamente aos
dispositivos da Lei n® 8.666, de 21/06/1993 e suas alteracfes posteriores ao Decreto Municipal n°
9.032 de 25 de fevereiro de 2008.

No local e hora marcados, antes do inicio da sessao, os interessados deverdo credenciar-se junto
ao Pregoeiro, por meio de instrumento proprio, com poderes para praticar todos os atos
pertinentes ao certame, em nome do proponente, conforme item 3 deste Edital.

Declarada a abertura da sessédo pelo Pregoeiro, ndo mais serdo admitidos novos proponentes,
dando-se inicio ao recebimento dos envelopes “PROPOSTA COMERCIAL” e
“DOCUMENTAGAO?”.

Serdo abertos os envelopes “PROPOSTA COMERCIAL”, sendo feita a sua conferéncia e
posterior rubrica pelo Pregoeiro, pelos membros da Equipe de Apoio e pelos representantes das
licitantes que estiverem presentes.

DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

O Pregoeiro verificara a conformidade das propostas apresentadas com as condigfes
estabelecidas no subitem 4.2. deste Edital, sendo desclassificadas as propostas:

Cujo objeto ndo atenda as especificagfes, prazos e condi¢fes fixados neste Edital;

Que apresentem preco ou vantagem baseado exclusivamente em proposta ofertada pelos demais
licitantes;

Que contiverem cotacédo de objeto diverso daquele constante neste Edital.

Na hipotese de desclassificagdo de todas as propostas, o Pregoeiro dara por encerrado o
certame, lavrando-se ata a respeito.

As propostas classificadas serdo selecionadas para a etapa de lances, com observancia dos
seguintes critérios:

Dentre as propostas de pregcos que estiverem em conformidade com as condi¢des fixadas no
subitem 4.2 deste Edital, o Pregoeiro classificara aquela de menor pregco e também aquelas que
apresentarem preco global até 10% (dez por cento) superior a proposta de menor preco, para
participar da etapa competitiva de lances verbais.
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Os lances deverdo ser formulados em valores distintos e decrescentes, inferiores a proposta de
menor preco, respeitada a reducdo minima entre os lances de R$ 100,00 (cem reais). A aplicacao
do valor de reducao minima entre os lances incidira sobre o preco global da proposta.

“Sobre a redugdo minima dos valores dos lances (...), concordo com o posicionamento dos
técnicos da casa (TCSP), no sentido de que a estipulagdo busca conferir procedibilidade da
licitacdo, evitando o oferecimento de lances irrisérios em relagdo ao lance de menor valor, que
poderia tornar interminavel a disputa” (substituto de conselheiro Carlos Alberto de Campos,
processos TCSP n.° 552/013/2009 e 562/013/2009).

Quando nao forem apresentadas, no minimo, 03 (trés) propostas na condi¢ao definida no subitem
anterior, o Pregoeiro classificara as melhores propostas subsequentes a de menor preco, até o
maximo de 03 (trés), para que as licitantes participem da competicdo de lances verbais, quaisquer
que sejam o0s precos ofertados nas suas propostas.

As proponentes classificadas conforme exposto nos subitens 6.4 ou 6.4.2, serd dada
oportunidade para nova disputa, por meio de lances verbais e sucessivos, de valores distintos e
decrescentes, a partir do autor da proposta classificada de maior preco, até a proclamacéo do
vencedor pelo Pregoeiro.

A desisténcia de qualquer proponente em apresentar lance verbal, quando convocado pelo
Pregoeiro, implicard na sua excluséo da fase de lances do certame, permanecendo o Ultimo lance
ou a proposta escrita na sua forma original.

N&o podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o0 proponente desistente as
penalidades constantes neste Edital, sem prejuizo das penalidades previstas na legislagéo.

Apds este ato, serd encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, exclusivamente
pelo critério de menor preco por item.

O Pregoeiro examinara a aceitabilidade, quanto ao objeto e valor apresentados pela primeira
classificada, conforme definido neste Edital e seus Anexos, decidindo motivadamente a respeito.
O Pregoeiro podera negociar diretamente com a vencedora, com vistas a obtengdo de melhores
precos.

Nas licitacdes serd assegurada, como critério de desempate, preferéncia de contratacdo para as
microempresas e empresas de pequeno porte.

Entende-se por empate aquelas situagbes em que as propostas apresentadas pelas
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento)
superiores a proposta mais bem classificada, considerando o contido no art.45, incisos e
paragrafos da Lei complementar n°® 123/2006.

“art 45. Para efeito do disposto no art.44 desta Lei Complementar, ocorrendo o empate, proceder-
se-a da seguinte forma:

| — a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar
proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do certame, situacdo em que sera
adjudicado em seu favor o objeto licitado;

Il — ndo ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma do
inciso | do caput deste artigo, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem
na hipotese dos 88 1o e 20 do art. 44 desta Lei Complementar, na ordem classificatéria, para o
exercicio do mesmo direito;

Il = no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos 8§88 10 e 20 do art. 44 desta Lei
Complementar, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta.
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§ 1o Na hipétese da ndo contratacdo nos termos previstos no caput deste artigo, o objeto licitado
sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

§ 20 O disposto neste artigo somente se aplicara quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

§ 30 No caso de pregdo, a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada
sera convocada para apresentar nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apés o
encerramento dos lances, sob pena de precluséo

Sendo aceitavel a oferta, sera verificado o atendimento das condi¢des habilitatérias pela licitante
que a tiver formulado, com base na documentacgéo apresentada.

Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, sera declarado o proponente vencedor,
sendo-lhe adjudicado o respectivo servigo objeto deste Edital, pelo Pregoeiro.

Se a oferta ndo for aceitdvel ou se a proponente ndo atender as exigéncias editalicias, o Pregoeiro
examinara as ofertas subsequentes, na ordem de classificacdo, até a apuragdo de uma proposta
que atenda a todas as exigéncias, sendo a respectiva proponente declarada vencedora e a ela
adjudicado o objeto deste Edital. O Pregoeiro podera negociar diretamente com a vencedora, com
vistas a obtencao de melhores precos.

A critério do Pregoeiro, a licitante declarada vencedora devera formalizar perante a Prefeitura
Municipal de Franca, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, contadas a partir do
encerramento da presente sessdo, nova proposta escrita, contendo os valores finais resultantes
dos lances verbais.

Da reunido lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias relevantes a
qual, ao final, devera obrigatoriamente ser assinada pelo Pregoeiro, pelos membros da Equipe de
Apoio e pelos representantes das licitantes que estiverem presentes.

N&o sera considerada qualquer oferta de vantagem néo prevista neste Edital.

A Prefeitura Municipal de Franca ndo aceitara, em hip6tese alguma, futuras alegacdes de
omisséo, na "PROPOSTA", de servicos necessarios a execugcdo do Contrato ou de inexatiddo
relativamente a quantidade dos servigos contratados, com o objetivo de alterar o preco proposto.

Uma vez apurada, no curso da contratacdo, que a contratada acresceu indevidamente aos seus
precos, valores correspondentes a tributos, contribuicdes fiscais e/ou parafiscais e emolumentos
de qualquer natureza ndo incidentes sobre a execucdo dos servigos contratados, tais valores
serdo imediatamente excluidos, com a consequente reducao dos prec¢os praticados e o reembolso
dos valores porventura pagos a maior a contratada.

Da sessao serd lavrada ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias relevantes.

O Pregoeiro, na fase de julgamento, podera promover quaisquer diligéncias julgadas necessérias
a andlise das propostas e da documentagdo, devendo os licitantes atender as solicitacdes no
prazo por ele estipulado, contado do recebimento da convocacéo.

DA IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO

Até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer pessoa
podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatorio do Pregéo.

Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a peticdo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

Acolhida a peticdo contra o ato convocatorio, serd designada nova data para a realizacdo do
certame.
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DOS RECURSOS

A manifestacdo da intencdo de interpor recurso sera feita no final da sessdo, depois de declarada
a vencedora, com registro em ata da sintese das suas razdes, podendo o interessado juntar
memoriais no prazo de 03 (trés) dias, ficando as demais licitantes desde logo intimadas a
apresentar as contrarrazdes, em igual nimero de dias, que comecgardo a correr do término do
prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

A falta de manifestagdo imediata e motivada dos licitantes importara a decadéncia do direito de
recurso, e adjudicacdo do objeto pelo Pregoeiro, a vencedora.

Qualquer recurso contra a deciséo do Pregoeiro nao tera efeito suspensivo.

O acolhimento do recurso importard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

As razdes dos recursos deverdo ser apresentadas por escrito, tempestivamente no enderecgo
abaixo e dirigidas ao Pregoeiro da Prefeitura Municipal de Franca, o qual decidird sobre os
recursos apoés apreciacéo e parecer da Coordenacgédo Juridica de Contratos.

Os autos do processo permanecerdo com vistas franqueadas aos interessados na Coordenadoria
de Compras e Licitagbes - Rua Frederico Moura, n° 1517 — 1° Andar, bairro Cidade Nova, Franca -
SP, nos dias uteis no horario de 08:30 as 11:00 e de 13:00 as 16:00 horas. Nao serdo
reconhecidos 0s recursos interpostos vencidos os respectivos prazos legais.

DA EMISSAO DA ORDEM DE FORNECIMENTO

Procedida a homologagéo, pela autoridade competente, da adjudicacdo proferida pelo Pregoeiro,
a empresa adjudicatéaria, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, receberd a Ordem de Fornecimento.

A recusa injusta da adjudicatéria aceitar a Autorizacdo de Fornecimento (AF) no prazo
estabelecido, bem como ndo apresentar as mesmas condi¢des exigidas para sua participacdo e
habilitacdo neste certame, caracterizard& o descumprimento total da obrigagcdo assumida,
sujeitando-a as sang¢fes previstas neste Edital, sem prejuizo das demais cominacdes legais
cabiveis.

Expirado o prazo fixado nos subitens 9.1 e 9.2, a Prefeitura Municipal de Franca podera convocar
as proponentes remanescentes, por ordem de classificacdo, para os fins ali indicados, em igual
prazo ou revogar a licitagao.

10 - DA FORMALIZAGCAO DO CONTRATO

10.1 - O prazo para o interessado assinar o termo de contrato sera de 03 (trés) dias Uteis, contados da

convocacgao para a sua formalizacdo, podendo ser prorrogado por uma so vez, por igual periodo,
nas situagdes previstas no § 1° do art. 64 da Lei n® 8666/93.

10.2 - O fato de a adjudicataria, convocada dentro do prazo de eficacia de sua proposta, ndo celebrar o

contrato, independentemente das penalidades previstas no art 7° da Lei Federal n® 10.520/2002,
autoriza o pregoeiro a examinar as ofertas subsequentes e a qualificacdo das licitantes, na ordem
de classificacéo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda ao edital, sendo
esta declarada vencedora.

10.3 - O pregoeiro manterd em seu poder os envelopes de habilitacdo das demais licitantes, até a

formalizacéo do contrato com a adjudicataria, devendo as demais empresas retira-los em até 05
(cinco) dias, sob pena de inutilizagdo dos documentos neles contidos.
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10.4 - A fiscalizag&o da execugio contratual cabera a COMISSAO DE FISCALIZACAO DOS SERVICOS,
apos a assinatura do contrato, composta por servidores que acompanhardo a implantacdo do
sistema, bem como fiscalizardo o cumprimento de todas as obriga¢des contratuais.

10.5 - A Comissdo compete solicitar & contratada e seus prepostos todas as providéncias necessarias
ao bom andamento dos servicos. A Acdo da Comissdo ndo exonera a contratada de suas
responsabilidades contratuais.

10.7 - A Administracéo podera rescindir o contrato nas hipoteses previstas no art. 78 da Lei Federal n°
8666/9, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma lei, sem prejuizos das sancdes
previstas em lei neste edital.

10.8 - O prazo de vigéncia do contrato é de 12 meses, prorrogaveis na forma do art. 57 da lei Federal n®
8666/93.

10.9 - A Administragdo podera suprimir ou acrescer o objeto do contrato em até 25% (vinte e cinco por
cento) do seu valor inicial atualizado, a seu critério exclusivo, de acordo com o dispositivo no art.
65, | e paragrafo 1°, da Lei Federal 8666/93.

10.10 - A contratada manterd, durante toda a execucdo contratual, as condi¢cdes habilitatérias. Além
disso, para que todos os objetivos contratuais sejam atingidos, a contratada necessariamente
devera prestar os servi¢os obrigatérios, conforme exposto no Termo de Referéncia.

11 - DAS CONDICOES DE FORNECIMENTO

11.1 - O objeto/prestagdo de servicos sera recebido ou coordenado pelo responsavel por seu
acompanhamento e fiscalizacdo lotado na Secretaria Municipal de Seguranca e Cidadania —
Coordenadoria de Transito, sito a Alameda Vicente Leporace, 4655 - Parque dos Pinhais, Franca — SP,
que mediante termo circunstanciado, comprove estar 0 objeto do contrato em conformidade com os
termos contratuais. A prestacao dos servigos devera obedecer integralmente ao que determina o Anexo |
- Termo de Referéncia;

11.2 - Administracdo Publica podera se recusar a receber os servicos licitados, caso estes estejam em
desacordo com a proposta oferecida, circunstancia que caracterizara a mora do adjudicatario.

11.3 Sera indispensavel mencionar o numero da Ordem de Fornecimento (OF), em toda a
documentacao referente ao objeto desta licitacéo.

11.4 Na&o serdo aceitos fornecimentos que ndo tenham sido autorizados por Ordem de Fornecimento
(OF) ou Contrato, ou que, por qualguer motivo, ndo estejam de acordo com os termos e condi¢bes
estabelecidas neste Edital.

11.5 - Para a execuc¢do dos servicos objeto da presente licitacdo serd permitida a subcontratacao;

11.5.1 A proposta de subcontratacdo, no ato da execucdo, devera ser apresentada por escrito, e
somente apos a aprovacao da Comissdo de Fiscalizacdo do Contrato os servicos a serem realizados
pela subcontratada poderédo ser iniciados;

11.5.2 - O CONTRATANTE né&o reconhecera qualquer vinculo com empresas subcontratadas, sendo
gue qualquer contato porventura necessario, de natureza técnica, administrativa, financeira ou juridica
que decorra dos trabalhos realizados sera mantido exclusivamente com a CONTRATADA, que
responderd por seu pessoal técnico e operacional e, também, por prejuizos e danos que eventualmente
estas causarem.

EMENTA: Exame Prévio de Edital. Aglutinacio de servicos de atualizagdo, manutencao e suporte de
sistema informatizado com o armazenamento de informagbes em ambiente de Data Center —
Desarrazoada - A aglutinacdo promovida apresenta contornos de restritividade nociva ao certame —
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Deve o edital adotar alternativas previstas na lei que afastem a restritividade decorrente da contratagao
conjunta verificada, especialmente a segregacdio do objeto ou a admissibilidade de
subcontratacio de servicos e/ou participacdo de empresas reunidas em consoércio — Procedéncia -
— V.U. (TC 004616/989/14-1). O mesmo direcionamento tomado pelo E. Plenario diante de casos
semelhantes, a exemplo dos TCs 3842/989/13-9, 2925/989/14, 479/989/14 € 1831/989/13.

12 - DO TREINAMENTO

12.1 - A futura contratada deverd ministrar, as suas expensas, treinamento com carga horaria de no
minimo oitenta horas para que os agentes de transito, operadores dos Sistemas e demais envolvidos,
dominem todas as funcdes e operacfes dos respectivos sistemas.

13 - DO SUPORTE TECNOLOGICO:

13.1 A licitante devera disponibilizar, em sua base, durante todo o periodo do contrato, um profissional
treinado para executar todo o trabalho de supervisdo do servico de processamento das autuacdes e
demais servicos, buscando perfeito funcionamento operacional dos sistemas ofertados;

13.2 As manutencdes que se fizerem necessarias ao sistema de multas, por problemas identificados,
deverdo ser realizadas no prazo de até 24 horas a partir do chamado quando ndo implicarem em
alteracdo da estrutura fisica do banco de dados e, em até 48 horas, quando implicarem em altera¢éo;

13.3 A licitante/contratada serd responsavel pelos procedimentos necessérios para a replicagdo dos
dados de todos os sistemas envolvidos em Storage/Servidor mantida na sede da Divisdo de Seguranca
e Transito de Franca. Os procedimentos deverdo garantir a redundancia das informacdes e arquivos
(Digitalizagtes, fotos, etc.) de forma ONLINE, sendo que mesmo em caso de falha no servidor da
empresa os dados do municipio de Franca sejam mantidos e 0s sistemas permanegam operantes
mesmo sem acesso a internet;

13.4 Areplicagdo de dados em Storage/Servidor ndo exime a contratada da obrigacdo de manter back-
up do banco dados, juntamente com seu layout, em CDs, DVDs, HDs, SSDs ou qualquer outro
dispositivo que garanta sua integridade, os quais serdo entregues a Prefeitura de Franca ao final do
contrato.

13.5 A licitante/contratada devera fornecer link de internet para a correta utilizacdo de todos os
sistemas e servigos envolvidos. A contratada deverd implantar e manter VPN (Virtual Private Network)
de modo a garantir a seguranga na comunicacao entre a prefeitura e a empresa;

13.6 A licitante/contratada devera implementar um conjunto de procedimentos automatizados que
garantam, em caso de falhas, a recuperacao diaria de todos os dados contidos no banco de dados do
sistema dos sistemas fornecidos em nuvem;.

14. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1 Sera aplicada a multa de 1% (um por cento) por dia de atraso na entrega dos servigos, até o
maximo de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor de cada item, parcela ou saldo da Autorizacdo
de Fornecimento (AF) ou Contrato em atraso e demais multas previstas no Contrato em anexo.

14.2. Pela inexecucao total ou parcial da prestacdo dos servigos objeto desta licitagdo, a adjudicataria,
garantida a defesa prévia no prazo de 5 (cinco) dias Uteis da intimacéo, ficara sujeita a suspenséo do
direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Prefeitura Municipal de Franca e a
multa até o limite de 10% (dez por cento) sobre o preco global do servico.

14.3 A recusa injustificada da adjudicataria em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido no subitem 10.1 do Edital, caracterizara o descumprimento total da
obrigacdo assumida, sujeitando a adjudicataria a uma multa equivalente a 5% (cinco por cento) do valor
total do contrato.
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14.4 A Prefeitura Municipal de Franca podera rescindir o Contrato, se ocorrer qualquer das hipéteses
previstas nos Artigos 77 e 78 da Lei n°® 8.666/1993, e nas condi¢des indicadas no Artigo 79 do
mencionado diploma legal.

145 As multas constantes dos subitens 14.1 ao 14.3 do Edital, que poderdo ser aplicadas
cumulativamente conforme o caso, sdo meramente moratérias, ndo isentando a contratada do
ressarcimento por perdas e danos pelos prejuizos a que der causa.

14.6 A proponente que apresentar documentacdo falsa no certame, ensejar o retardamento da
execucao de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-
se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, garantido o direito de defesa, ficara impedida de licitar e
contratar com a Administracdo, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas
neste Edital e seus Anexos e das demais cominages legais.

15 - DO PAGAMENTO

15.1 — Os pagamentos serdo efetuados pela Secretaria de Financas do Municipio, através de medi¢cbes
mensais, a Ultima mediante o recebimento dos servigos, com apresentacdo de nota fiscal com termo de
recebimento do 6rgéo requisitante, com crédito em conta corrente bancaria da adjudicatéaria. Em sua
proposta a licitante devera declinar a agéncia bancaria e o nimero da conta. O Municipio ndo se
responsabilizara por outra forma de cobranca.

15.1.1 — A licitante deveréa fornecer juntamente com a proposta dados da conta bancaria, constando o
nome do banco, a agéncia e o nimero da respectiva conta. Devera ser indicada apenas uma conta por
CNPJ. Obs. Qualquer alteragédo posterior do banco, agéncia ou nimero da respectiva conta devera ser
informada, através de oficio, enderecado ao Setor de Tesouraria;

15.2 — A CONTRATADA apresentara a partir do 1° (primeiro) dia util subsequente a execucdo dos
trabalhos, relatério de medicao do total dos servicos para aprovacao pela CONTRATANTE.

15.2.1 — A CONTRATANTE aprovard ou reprovara a medicdo em até 5 (cinco) dias da data da
apresentacao.

15.3 — A medigdo nao aprovada pela contratante sera devolvida para as necessérias corre¢fes, com as
informacdes que motivaram a rejei¢cdo, contando-se os prazos referidos nos itens anteriores a partir da
data de sua reapresentagéo e em hipdtese alguma servird de pretexto para suspensdo da execuc¢do dos
servicos contratados.

15.4 — O pagamento sera efetuado até o 5° (quinto) dia util posterior ao recebimento definitivo do
documento de cobranca, conferido e aceito pela contratante, de acordo com o Art. 40, inciso X da lei
8.666/93.

16  DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1 E facultada ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a promocao de
diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo, vedada a inclusao posterior
de documento ou informacao que deveria constar no ato da sesséo publica.

16.2 A Prefeitura Municipal de Franca podera revogar a licitagdo em face de razdes de interesse
publico, derivadas de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar
tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacgéo de qualquer pessoa, mediante
ato escrito e fundamentado.

16.3 As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, sem comprometimento da seguranca do futuro contrato.
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16.4 Qualquer pedido de esclarecimento em relacdo a eventuais dlvidas na interpretacdo do presente
Edital e seus Anexos, devera ser encaminhado, por escrito, o Pregoeiro, na Coordenadoria de
Compras e Licita¢gfes - Rua Frederico Moura, n° 1517 — Sala 03, Bairro Cidade Nova, Franca - SP —
telefones: (0xx16) 3711-9176/9080 ou para licitacoes@franca.sp.gov.br.

16.5 Indicar o nome do representante legal da empresa, para fins de assinatura da futura Autorizacédo
de Fornecimento/Contrato, acompanhado de cépia do instrumento legal que confere tais poderes.

16.6 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento do
licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensao da sua proposta,
durante a realizacao da sesséo publica do Pregéo.

16.6.1. Copias deste Edital, deverdo ser retiradas pelos interessados na Rua Frederico Moura n.° 1.517,
1° andar — neste municipio de Franca, Estado de S&o Paulo, de segunda a sexta- feira, das 08:30h as
11h e das 13h as 15:30h, local e horario onde, também poderao obter quaisquer outros esclarecimentos
de que necessitem para o perfeito entendimento do presente Edital.

16.6.2. As copias supra mencionadas serdo fornecidas aos interessados, mediante o pagamento de
R$ 20,90 (vinte reais e noventa centavos), nos horarios e endereco acima, referente ao custo
reprografico.

16.6.3. O edital também estara disponivel, para ser retirado na integra, no endereco eletrbnico
www.franca.sp.gov.br , no link “Licitagdes e Compras”, sem qualquer custo para o licitante.

16.6.4. Com excecgéao do “Aviso de Licitagdo” que sera publicado no jornal de circulagdo local onde sao
publicados os atos oficiais do Municipio de Franca-SP, no Diério Oficial do Municipio e do Estado de Sdo
Paulo e na pagina do Municipio disponivel na Internet, as outras informag6es relativas ao procedimento
serdo publicadas somente jornal de circulag&o local onde sdo publicados os atos oficiais do Municipio de
Franca-SP e na pagina da Municipio de Franca: www.franca.sp.gov.br — link: Licitacdes e Compras,
conforme autoriza a Lei n.° 8.666/93.

16.6.5.  Serédo afixados no quadro mural de compras da Prefeitura Municipal de Franca, todos os atos
pertinentes a esta licitacdo passiveis de divulgagéo tais como: comunicacdes, consultas e respostas aos
interessados, resultados da fase da habilitacéo e classificacdo das propostas.

16.6.6  As publicacdes referentes ao julgamento das propostas, adjudicacdo, homologacédo e outras
informacdes pertinentes ao processo serdo veiculadas somente na Imprensa Oficial, contratada pelo
Municipio para realizar suas publicacdes oficiais.

16.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o
do vencimento.

16.8. Todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, securitarios, fiscais e comerciais que recairem
sobre os bens, ocorrerdo por conta da firma adjudicatéria, cabendo ao contratante apenas o pagamento
do preco estipulado.

17 DA DEMONSTRACAO DO EQUIPAMENTO E TESTES TECNICOS

17.1 No intuito de garantir que todas as funcionalidades estejam de acordo com as demandas da
Prefeitura, especificamos a metodologia que serd apresentada com a finalidade de garantir a
funcionalidade dos seus descritivos.

17.2 Essa exigéncia visa verificar se possui 0s parametros necessarios, bem como meio de comprovar,
através de simulagdes, se possui os campos minimos, para atender plenamente as necessidades da
Prefeitura do Municipio de Franca.
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17.3 Todo o procedimento descrito no Anexo | —item VI — Demonstracdo e testes técnicos deverao ser
OBRIGATORIAMENTE cumpridos, sob pena de DESCLASSIFICACAO.

17.4 Procedimento:

17.4.1Quando solicitado pela Administracdo Municipal & empresa licitante declarada vencedora da
licitacdo se obriga(m) a realizar a demonstracdo do equipamento que sera assistido por uma equipe de
apoio formada por servidores indicados pela Prefeitura que verificara a conformidade do sistema
proposto com os parametros exigidos no edital, notadamente o Anexo | — item VI — Demonstragéo e
testes técnicos. O prazo para apresentacao sera de 5 dias uteis a partir da solicitacdo da Administracao
Municipal em sesséo a ser previamente informada a licitante vencedora da disputa.

17.4.2 Sera realizada verificacdo dos itens minimos exigidos de acordo com a documentagdo técnica
fornecida pela licitante e os requisitos minimos exigidos no edital com os sistemas em funcionamento;

17.4.3 A licitante deverd comprovar sua capacidade de atendimento ao objeto licitado, demonstrando
por completo e com o sistema em funcionamento todas as funcionalidades dos Softwares a comisséo
técnica nomeada pela prefeitura de Franca;

17.4.4 O software de talonario eletrénico deve ser demonstrado em funcionamento nos equipamentos
ofertados;

17.4.5 A licitante serd responséavel por todo o ambiente necessario para realizacdo da demonstracéo,
sendo sua responsabilidade a preparacdo do ambiente para simulacdo do atendimento a todos os
requisitos do edital, para tanto podera simular dados, arquivos e outros elementos que possibilitem a
demonstrac¢é@o do atendimento ao requisito;

17.4.6 A licitante poderd realizar as manutencdes que julgar necessarias, desde que essas nao
configurem uma situacéo irreal do estado de regime operacional;

17.4.7 Demonstrado a licitante o atendimento aos requisitos exigidos, todos os sistemas e
equipamentos utilizados durante a demonstracdo deverdo ser entregues a comissao técnica para que
sejam realizados os testes em campo no caso da solu¢do de talonario eletrénico e simulagbes em
ambiente de producdo nos demais sistemas. Para tanto deverdo ser configurados e mantidos em
ambiente de demonstracdo sendo todas as informacgdes de acesso fornecidas a comissao;

17..4.8 Concluidas as demonstracdes de todas as proponentes, verificada a conformidade de cada
proposta com o Anexo | — Termo de Referéncia do Edital, a Comissao Especial de Licitacdo emitira
relatério comprovando ou ndo o atendimento das especificacdes obrigatérias.

18 DA DOTACAO ORCAMENTARIA

18.1 A despesa, orcada em R$ 414.086,66 (quatrocentos e quatorze mil e oitenta e seis reais e
sessenta e seis centavos ), onerara 0s recursos or¢camentarios, reservados na funcional programatica
que se segue:

02.00.00 — MUNICIPIO DE FRANCA

02.11.06 — FUNDO MUNICIPAL DE TRANSITO

3.3.90.39 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA
061252070—- SERVICOS DE TRANSITO

19 DA VALIDADE
19.1 O prazo de vigéncia do presente instrumento sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data

de assinatura do contrato, podendo ser aditado se necessério, desde que, com prévio acordo entre as
partes, até atingir o limite estipulado pelo inciso Il do art. 57, da Lei n° 8.666 de 93, podendo ser
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rescindido a qualquer tempo, ocorrendo alguma hip6tese prevista nos arts. 78, 79 e 80 da Lei n° 8.666
de 93.

20. DO FORO

20.1. Fica eleito, desde ja o foro deste municipio de Franca, Estado de Sao Paulo, para dirimir eventuais
davidas e/ou conflitos oriundos ou relativos a aplicacdo do presente Edital e pelo futuro contrato, com
renldincia a quaisquer outros por mais privilegiados que possam ser.

MARCIO ANTONIO DOS SANTOS
Secretario Municipal de Seguranca e Cidadania
Autoridade competente
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PREGAO PRESENCIAL N° 64/2020
PROCESSO N° 33.738/2020
ANEXO |
ESPECIFICACOES/TERMO DE REFERENCIA
TERMO DE REFERENCIA
OBJETO: SOLUCAO INTEGRADA PARA APOIO AS ATIVIDADES DE GERENCIAMENTO E

PROCESSAMENTO DE MULTAS DE TRANSITO (MANUAL/ELETRONICA), OPERACAO, APOIO E
FISCALIZACAO DE TRANSITO, COMPREENDENDO SISTEMAS E EQUIPAMENTOS.

I - QUANTITATIVO

Os quantitativos abaixo séo apenas referenciais ao volume médio esperado nos proximos 12 meses.
Sendo aqui demonstrados somente para orientacdo a proposta comercial do proponente, podendo,
portanto, durante o contrato, sofrer alteracées de volume, devendo a empresa CONTRATADA estar
preparada para as oscila¢cdes para mais ou menos:

Quantidade mensal de autuacdes aplicadas por fiscaliza¢éo eletrdnica: 2.500 multas / més; Quantidade
mensal de autua¢des aplicadas pelos agentes da autoridade de transito: 2.500multas / més;

Il - SISTEMAS DE ADMINISTRACAO E PROCESSAMENTO DE INFRACOES DE TRANSITO
A empresa contratada devera adequar o sistema conforme a necessidade da contratante.

A empresa contratada devera fornecer, sob a forma de locagéo, 01 (uma) licenca de uso, sem limite de
usuério do software para gerenciamento e processamento de infracdes de transito, com a seguinte
configuragdo minima:

Manutencdo e Cadastramentos

No cadastro do agente de transito devera permitir a vinculagdo de informacdes a respeito do agente de
transito aos equipamentos portateis, que 0 mesmo tera permissao de uso;

A solucdo proposta devera proporcionar ao Orgdo de Transito a realizacdo do cadastramento das
informacdes basicas do sistema, proporcionando sua rapida utilizagdo nas demais rotinas do software;

O software deverd possibilitar o cadastramento e controle referente a numeracgéao utilizada nos servigos
dos correios (AR), sendo possivel o armazenamento de no minimo os seguintes dados: tipo do servico,
faixa a ser utilizada, data do cadastramento, valor do servigo, par@metro para determinar se o sistema
devera ou ndo gerar o cddigo de barras padrdo dos correios além da possibilidade de inclusdo da
imagem da chancela com as informac8es do contrato entre o 6rgéo de transito e 0s correios;

A imagem da chancela devera ser armazenada em banco de dados, sendo possivel a vinculagdo de
nova chancela em cada nova faixa de correios utilizada;

O software devera possibilitar o cadastramento das séries utilizadas na numeracdo dos autos de
infracdo, possuindo funcionalidades que garantam que somente registros com identificacdo de série e
guantidade de digitos previamente cadastrados possam ser inseridos no sistema;

O software devera possuir rotina de cadastramento dos dados bancarios referente as contas bancarias
utilizadas para repasse dos recursos pagos pelos contribuintes. A rotina devera contar com os seguintes
dados minimos: numero de Identificacdo do banco e seu digito, nimero de identificagdo da agéncia com
digito, nimero da conta corrente com digito, nome do banco, nome de identificacdo da conta, tipo do
servico bancério, carteira, cédigo do cedente, nUmero do convénio, valores minimos e maximos da tarifa
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bancéria a ser cobrada, além das instru¢cdes contidas no boleto bancéario, nome de identificacdo do
proprietario do veiculo. O software devera apresentar em tela todas as contas bancarias cadastradas;

O software devera possuir rotina que possibilite o cadastramento dos agentes fiscalizadores, sendo
informado seu nimero de matricula, nome completo, o tipo do convénio, data em que o mesmo foi
descredenciado além de senha de acesso ao sistema de talonéario eletrénico, quando for o caso. O
software devera impedir o lancamento de autos de infracdo para agentes descredenciados no
lancamento da notificacao;

O software devera possuir e manter cadastro de regides geograficas do municipio, sendo possivel
pesquisa pelos nomes das regides ja cadastradas;

O software devera possuir e manter cadastro de bairros do municipio, sendo possivel vincular a
informacéo de qual regi@o o bairro pertence;

O software devera possuir e manter cadastro de logradouros e demais locais de referéncia do municipio,
sendo possivel vincular a informacéo de qual o bairro predominante pertence o logradouro;

O software devera possuir cadastramento de medidas administrativas, possibilitando o cadastro das
medidas administrativas a serem aplicadas para cada enquadramento infracional existente no CTB;

O software devera possuir cadastramento dos membros da JARI, sendo possivel informar seu CPF,
nome completo, funcdo (membro, presidente ou suplente), indicacéo e data de sua saida, quando for o
caso;

O software deverd possuir ferramenta que possibilite o cadastro de modelos de pareceres dos
resultados de processos, a serem utilizados durante o julgamento sendo possivel todo tipo de
formatacdo (alinhamento, negrito, italico, etc.), servindo este como base onde demais informacdes
podem ser acrescentadas, alteradas ou suprimidas de acordo com a necessidade do processo;

O software devera possuir e manter cadastros com motivos padrdes utilizados no software, sendo
possivel o cadastramento dos motivos para os seguintes itens: Motivo de Cancelamento, Motivo de
Deferimento e Indeferimento de Recursos, Motivo de Deferimento e Indeferimento de Solicitacdo de
Converséo de Multa em Adverténcia;

O software deverd possuir ferramenta para homologacéo de resultado de processos (DEFESA, JARI,
CETRAN), sendo que um operador da JARI cadastrara o resultado, Deferido ou Indeferido, e outro
finalizar4 o julgamento. Sendo que todo o passo deverd emitir relatérios, pendente de finalizagdo e
finalizados;

O software deverd possibilitar o acesso e julgamento dos membros da JARI, sendo possivel ao membro
o relato do parecer, data de julgamento além de permitir ao membro visualizar todas as informag&es do
auto e da notificacao;

O software devera possibilitar o cadastramento e manutenc¢do de restricdo quanto a infracéo aplicada e o
tipo do veiculo autuado, possuindo também funcionalidades que validem estes dados no momento do
langcamento / inclusdo de uma nova notificacdo, sendo apresentado ao operador do sistema mensagem
previamente informada no cadastro;

O software devera possuir cadastramento e controle de feriados, utilizados nas demais rotinas do
sistema para impedir que prazos gerados do sistema sejam atribuidos para feriados ou finais de
semana. O software devera possuir funcionalidade que cadastre mediante Unica solicitacdo do usuario
todos os feriados nacional e municipal fixos e méveis do ano solicitado;

O software devera possibilitar o cadastramento dos dados dos equipamentos de fiscalizacéo eletronica,
sendo informados no minimo os seguintes dados: nimero do INMETRO, marca do equipamento,
modelo do equipamento, série do equipamento, tipo do equipamento de fiscalizacdo, além da informacao
se 0 mesmo estd ou ndo em utilizagdo no momento;

O software deverd possibilitar a vinculagdo das autuacBes dos equipamentos eletronicos as séries
utilizadas na numeracdo dos autos de infracéo, sendo possivel a utilizacdo de séries diferentes para
equipamentos de tipo ou de empresas diferentes, facilitando desta forma o controle das Autuacdes;

Rua Frederico Moura, 1517 — Cidade Nova — Franca — SP —fone (16) 3711-9000 — fax (16) 3721-8888
Cep: 14401-150 — email: licitacoes@franca.sp.gov.br



PREFEITURA MUNICIPAL DE FRANCA

Secretaria Municipal de Assuntos Estratégicos
Coordenadoria de Licitacdes e Compras

O software devera possibilitar o cadastramento dos dados referentes a aferigdo para cada equipamento
de fiscalizacao eletrbnica previamente cadastrado, sendo possivel efetuar o langcamento dos seguintes
dados: Nimero do Certificado de Afericdo, Nimero do Lacre, Data da Afericdo, Data de Vencimento da
Afericdo, Empresa Responsavel pela afericdo, local da afericdo além de permitir a inclusdo e
armazenamento em banco de dados de imagem do laudo de aferi¢éo;

O software devera apresentar em tela ao operador, todas as afericdes cadastradas para o equipamento
de fiscalizacéo selecionado, sendo apresentado além de todos os seus dados o status (Ativa, Vencida ou
Ainda ndo em vigor) da afericao.

Controle e Lancamento da Autuacao

O software devera possuir dispositivo de consulta para controle do uso do taldo de autuacdes evitando
que os talBes deixem de ser apresentados a autoridade de transito, por qualquer motivo (erro, falha,
rasura e extravio);

O software devera possuir dispositivo de atrelamento entre Ais substituidos e seus substitutos de forma
a exibir, quando consultado, mensagem da sua substituicdo apresentando identificacdo do AIT substituto
ao operador com a possibilidade de impresséo.

O software devera permitir a importagédo das imagens dos autos de infragbes digitalizados, provenientes
de talonario de papel ou talonéario eletrénico, gerando uma remessa para arquivamento dos mesmos,
sendo permitido ao operador do sistema informar qual a numeracdo da caixa que a remessa sera
armazenada;

O software devera dispor de consulta permitindo ao operador do sistema a visualizagdo das remessas
de autos ja importadas, sendo apresentado o nimero da remessa, seu tipo (talonario de papel ou
talonéario eletrnico), a data de importagdo e o status atual da remessa (ja validada ou aguardando
validacdo);

O software devera dispor de rotina que permita a indexacdo dos autos de infragcdo, provenientes de
talonario manual ou talonério eletrénico importado. A rotina devera possuir filtro permitindo a indexagao
de todos os autos ainda nédo indexados ou somente referente a remessa selecionada. Para executar a
indexacé@o o operador do sistema devera visualizar o auto de infracdo em tela e informar o seu niumero
além da data de infrac@o. O software devera permitir que somente autos de infragdo com a numeracao
vélida (através do controle de série) e entregues aos agentes autuadores (através do controle de entrega
do taldo) sejam lancados;

O software deverd permitir a visualizacdo e impressdo do auto de infracdo indexado para facilitar
possiveis verificagdes de consisténcia;

Em caso de indexagdo de uma numeracdo de auto de infracdo ja indexado anteriormente o sistema
devera mostrar em tela a imagens dos dois autos de infracdo, o atual e o ja cadastrado anteriormente,
permitindo ao operador do sistema a substituicdo da imagem anterior pela atual ou a exclusdo (quando
de uma imagem repetida) da atual;

O software deverd fornecer o recurso de desfazer a Ultima indexacdo realizada pelo operador do
sistema, permitindo assim a recuperacdo dos dados em caso de validag&o acidental;

O software devera dispor de rotina que permita o recebimento por parte do érgéo de transito do auto de
infragdo, sendo possivel informar sua identificacéo, a data de recebimento e os dados do veiculo (placa,
municipio, marca/modelo, espécie, RENAVAM e chassi). Durante o langamento de recebimento do auto
e de acordo com os parametros utilizados pelo Orgdo de Transito, o software devera fornecer o recurso
de visualizar a imagem do auto de infracdo durante o langamento, sendo mostrado na imagem o campo
correspondente ao campo a ser lancado pelo operador do sistema. Para tanto, antes o sistema devera
possuir recurso para mapeamento na imagem do(s) auto(s) de Infracao utilizado no municipio permitindo
a identificacdo de cada um dos campos utilizados nos lancamentos do sistema;

O software devera possuir rotina que permita o lancamento da devolugéo dos taldes de papel utilizado
pelos agentes autuadores. Ao informar o taldo a ser devolvido, o sistema devera apresentar em tela ao
operador do sistema, quais os autos de infracdo foram entregues ao departamento e quais ainda se
encontram em poder do agente autuador. O software devera possuir consisténcia permitindo que
somente taldes, em que todos os autos de infracdo foram entregues ao Orgédo de Transito sejam
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permitida a sua devolugdo. Para estes casos o operador do sistema devera informar a data de devolugao
e caso necessario alguma observacao sobre a mesma,;

O software devera possuir a inclusdo de uma pendéncia para um registro de auto de infracdo langado.
Este recurso permite que um auto de infragdo fique em ‘stand by, ndo sendo possivel a emissado da
Notificacdo de Autuacdo, enquanto a pendéncia lancada ndo for tratada. Através desta ferramenta é
possivel a verificacdo ou ndo de inconsisténcia ou a realizacdo de diligéncia por parte da autoridade de
transito, com relagdo a um auto de infragcdo ja lancado. Para inclusdo de uma pendéncia o sistema
devera registrar no minimo as seguintes informacdes: Numero de Identificacdo da Pendéncia, Auto de
Infracdo, Data e Hora da Inclusdo da Pendéncia, Data Limite para sua resolucdo, descricdo do
motivo/justificativa da pendéncia, além das a¢cBes possiveis a serem executadas para sua resolucao;

O software devera possuir controle onde o operador do sistema possa visualizar os dados de todas as
pendéncias langadas e ainda néo resolvidas, também sendo possivel & visualizagdo da imagem do auto
de infracdo ou foto, quando multa gerada por fiscalizac@o eletrénica. O software devera possibilitar ao
operador do sistema proceder com a resolucao da pendéncia sendo informado pelo mesmo a acéo a ser
tomada bem como a resolucdo adotada. Depois de confirmada a resolucdo da pendéncia, o sistema
devera proceder com os procedimentos para processamento do registro normalmente;

O software devera dispor de rotina que permita o langamento do auto de infracdo manual.

O operador do sistema devera confrontar os dados do veiculo fornecido no recebimento do auto, com os
dados informados pelo DETRAN/PRODESP, sendo que em caso de qualquer divergéncia o sistema
devera apresenta-la e o operador da contratada devera informar Autoridade de Transito para que a
mesma defina como proceder. O software também devera possibilitar na mesma tela a imagem do auto
de infracdo digitalizado e indexado anteriormente pelo operador do sistema;

A solucdo proposta devera proporcionar ao Orgdo de Transito uma série de controles referentes aos
procedimentos de controle, digitalizacdo, indexacéo, digitacdo e validagdes inerentes ao processamento
das infracfes de transito, tais como:

O software devera gerenciar o controle de taldes manuais, permitindo o registro da entrega dos taldes
aos agentes autuadores, sendo armazenado o agente responsavel pelo talonério, o tipo do taldo
municipal, o niumero de identificacdo do mesmo, sendo calculado através do parametro o nimero do
Gltimo auto, além da data de entrega ao Agente;

Com base nos parametros fornecidos apos o lancamento do taldo, o sistema devera gerar um registro
para cada auto de infracdo pertencente ao taldo, sendo realizado o controle quanto a qual auto de
infracdo ja foi entregue ao 6rgéo de transito e qual ainda se encontra em poder do agente autuador;

O software devera possuir rotina que permita a importacdo dos autos provenientes de equipamento
eletrdnico. O operador do sistema devera selecionar o layout a ser utilizado, este que ja deve estar
previamente cadastrado. A rotina devera permitir a importacdo de arquivos TXT referentes a todos os
layouts previamente cadastrados;

O software devera possuir funcionalidade que apresente em tela todos os lotes de autos de infracdo
provenientes de equipamentos eletrénicos ainda ndo importados, possibilitando a sua selecdo e
importacao;

A rotina de importagdo devera registrar em Banco de Dados todas as imagens referentes aos registros
dos autos provenientes de equipamento eletrdnico, sendo possivel sua recuperacao para consulta a
qualquer tempo e garantindo que mesmo em caso de exclusdo dos arquivos de imagem no disco, o
sistema ainda tenha condi¢éo da utilizacao da mesma;

O software devera estar preparado para recebimento de todos os registros referentes aos autos de
infracdo provenientes de equipamento eletrdnico e manual, sendo recepcionadas tanto as autuacdes
vdlidas, quanto as invalidas, neste (ltimo caso devendo ser informado o cédigo da
invalidacao/cancelamento no arquivo enviado pela empresa responsavel pela fiscalizacdo eletrbnica e
manual;

Apos a importagdo do arquivo contendo 0s registros provenientes de equipamento eletrénico o sistema
devera emitir relatério com o status de importagdo de cada registro sendo informado ao operador do
sistema a importacdo com sucesso ou 0 motivo da ndo importagao do registro, possibilitando o seu
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tratamento e reimportacdo quando for o caso. O software devera possibilitar a impressao de 22 Via do
relatério em questdo a qualquer tempo, sem a necessidade de reimportacao do arquivo;

Apés a importacdo do arquivo contendo os registros provenientes de equipamento eletrénico o sistema
devera gerar arquivo TXT de retorno para as empresas fornecedoras de equipamentos eletrénicos,
contendo o resumo da importacdo com todos os registros importados bem como o seu status de
importacdo (importado ou ndo importado), sendo informado o cédigo e descricdo da inconsisténcia
quando for o caso;

O software devera possibilitar o lancamento de todos os dados do auto de infracdo, tais como: Local da
infracdo, data e hora da infracdo, informagfes do condutor, enquadramento, agente, observacéo, etc.
sendo que o software devera fornecer o recurso de visualizar a imagem do auto de infragdo durante o
lancamento, sendo mostrado na imagem o campo correspondente ao campo a ser lancado pelo
operador do sistema. Para tanto, antes o sistema devera possuir recurso para mapeamento na imagem
do(s) auto(s) de Infracdo utilizado no municipio permitindo a identificacdo de cada um dos campos
utilizados nos langamentos do sistema;

O software deverd apresentar ao operador do sistema consulta com todos os autos de infracdo que
estdo aguardando o lancamento, sendo possivel realizar o filtro pelo agente autuador ou pela data de
entrega do auto. Em tela deverdo ser apresentados os dados pertinentes ao langamento, tais como:
Identificag&o do Auto de Infracéo, Data do Recebimento do mesmo, Placa, Marca e o status informando
se 0 mesmo esthd apto para lancamento ou se estd aguardando as informag¢des do veiculo do
DETRAN/PRODESP. Também devera ser possivel proceder com a impresséo da relagdo dos autos que
estdo aguardando langcamento;

O software devera permitir a reimportagdo do arquivo contendo 0s registros provenientes de
equipamento eletrbnico, sempre que necessario, informando o operador do sistema que se trata de uma
reimportacdo e solicitando a confirmacgdo por sua parte. No processo de reimportacéo todos os registros
ainda ndo validados pelo operador do sistema deverdo ser atualizados com as informacg6es do arquivo,
nos casos do registro j4 possuir validacdo este ndo podera sofrer alteragdes;

O software devera possuir rotina que permita a validacdo dos autos de infracdo provenientes de
equipamento eletrdnico, onde o operador do sistema devera confrontar os dados do veiculo fornecidos
pelo DETRAN/PRODESP com a imagem da autuacdo sendo possivel & validagéo, cancelamento pelos
motivos previamente cadastrados ou ainda a alteracdo da placa para nova conferéncia. Nesta rotina
também deverdo ser fornecidas as demais informac¢8es do auto de infracdo para verificacdo dos dados
junto a tarjeta da imagem da autuacéo;

O software devera possuir rotina que permita 0s usudrios da contratante ter acesso aos histérico de
arquivos de envio e retorno (indicagéo de condutor/penalidade) enviados para DETRAN/PRODESP;

O software devera possuir rotina que permita 0s usudrios da contratante ter acesso aos histérico de
arquivos envio e retorno (pagamento das penalidades) enviados para DETRAN/PRODESP;

O software devera possuir rotina que permita os usuarios da contratante ter acesso a todos histérico de
arquivos envio e retorno enviados para DETRAN/PRODESP

O software devera possuir rotina que permita o registro do cancelamento dos autos de infracdo, sendo
gue uma Unica rotina devera permitir que o operador do sistema efetuasse o cancelamento dos autos
provenientes de talonario de papel, talonario eletrénico, infracdes provenientes de equipamentos
eletrbnicos, as quais somente serdo executadas se autorizadas pela autoridade de transito por escrito
(oficio numerado e assinado). A Rotina devera permitir o langcamento de um auto de infragéo ainda nao
lancado, sendo obrigatorio o preenchimento das informacdes minimas contidas no auto de infracéo,
(Veiculo, Infragdo Enquadramento), Local, Data e Hora, Agente Autuador) além das informacdes de
cancelamento: Motivo previamente cadastrado, data do cancelamento e observagdo do cancelamento.
Quando do cancelamento de um auto de infracdo ja lancado o sistema devera buscar automaticamente
seus dados devendo o operador do sistema informar somente os dados de cancelamento;

A rotina de validacdo dos autos de infracdo provenientes de equipamento eletrénico devera possibilitar o
filtro dos registros a serem validados, pelos seguintes indices: Lote (Arquivo) de Importacéo Intervala de
data da Infracdo e pelo tipo da Infragéo Eletronica (Metrol6gica ou Nao Metroldgica);
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Para os casos de cancelamento de autos sem as informag¢des minimas preenchidas o sistema devera
dispor de rotina de cancelamento de autos ndo aplicados, neste caso sendo possivel efetuar o
cancelamento com somente o nimero do auto de infragcdo além das informagfes de cancelamento,
observando que todo e qualquer langcamento devera conter a autorizacdo da autoridade de transito por
escrito;

O Sistema devera possuir rotina que permita o procedimento da homologacdo da Notificacdo de
Autuacdo antes de sua emissédo, nos casos definidos em parametro. A rotina devera apresentar em tela
ao operador do sistema todos os registros aptos a emissao da notificacdo de Autuacdo que ainda nao
foram homologados. O operador do sistema podera selecionar e visualizar os dados da autuacao, a
imagem do auto de infracdo, a foto da autuacdo ou ainda o certificado de afericdo do equipamento (no
caso de autuacdo por equipamento eletrénico) sendo possivel a realizacdo de quaisquer conferéncias
gue se fagam necessarias, possibilitando maior consisténcia no processo e a diminuicao significativa dos
erros no processamento das multas;

A rotina de validagdo dos autos de infracdo provenientes de equipamento eletrénico e manual devera
possibilitar a visualizacdo do status dos autos de infragdo a serem validos, sendo definidos como Pronto
para Validar ou Aguardando dados do Veiculo;

A ferramenta de homologacdo devera possuir funcionalidade onde seja possivel a visualizacdo e
impresséo de relacdo dos autos aptos a serem homologados, sendo informado no minimo as seguintes
informacdes: Numero do Auto de Infracdo, Infracdo, Placa, Local, Data e Hora além dos dados de
identificacdo do condutor (quando houver), possuindo também campo para assinatura do operador da
empresa contratada responsavel pela homologacgéo das autuacdes.

Seguranca e acesso ao sistema

A solucado a ser implantada devera possibilitar que os funcionarios da Divisdo de Seguranga e Transito
de Franca tenham acesso a todos os recursos utilizados pela empresa durante o processamento e
administracdo das infracdes de transito, sendo possivel o acompanhamento de todas as opera¢fes
realizadas. Este acesso devera ser realizado através de VPN garantindo a seguranca das informacoes;

Somente estagBes de trabalho onde o sistema for instalado poderdo ter acesso as informacdes e
recursos do sistema;

O servidor e 0 banco de dados devem ficar instalados fisicamente na sede da empresa contratante,
sendo replicado de forma ONLINE na sede da Divisdo de Seguranca e Transito (JARI) de Franca;

O software deve ser multiusuario permitindo que mais de um operador possa usa-lo ao mesmo tempo,
inclusive na mesma atividade;

O software devera dispor de rotina que permita a troca de usuarios de seus grupos;

O software devera dispor de rotina que permita ao usuario administrador (contratante) ter acesso geral
ao sistema, o qual administrard o acesso dos demais usuarios, podendo incluir e excluir.

O software devera permitir a possibilidade de visualizagdo de todos os usuarios conectados ao sistema.
Também devera ser possivel desconectar o usuario desejado, facilitando assim possiveis manutencdes
gque necessitam de acesso exclusivo a base de dados;

O software deve registrar por LOG todas as transacdes (inclusdo, alteracdo, exclusdo, consulta e
impresséo), identificando no minimo o operador responsavel, o computador, a data/hora da transacao, a
acdo executada, a identificacdo do registro e os dados complementares da acéo realizada, quando
Necessario;

O software devera possuir rotina de consulta onde seja possivel executar a busca de todos os registros
de LOG gravados, pelos seguintes campos de busca: Data de Inicio e Final, Usuario, Agdo realizada,
Identificacdo do computador, identificacdo do registro e dados complementares. Devera ser possivel a
impresséo do resultado de todos os dados da busca realizada;

O software devera dispor de mecanismo para cadastramento e manutencao de grupos de usuarios com
suas respectivas permissfes de acesso as rotinas, além de permissfes nas principais operacdes do
sistema (inclusdo, alteracdo e exclusdo). Deverd ser possivel a atribuicdo de permissdo ou nado
permissdo a todas as rotinas (menus) do sistema;
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Todo o controle de acesso as rotinas do sistema deverd ser realizado por grupos, permitindo ao
administrador (contratante) do sistema a definicdo dos perfis de acesso, possibilitando o agrupamento
de usuarios que executam a mesma funcgao;

O software devera dispor de mecanismo para cadastramento e manutencdo de usuario e senha de
acesso, sendo o mesmo vinculado a um grupo de usuario. O software deverd controlar horario de
acesso ao sistema, além de permitir o blogueio de usuarios;

Todas as imagens referentes aos autos de infracdo manuais e eletrénicos deveréo ser armazenadas de
forma criptografada em banco de dados garantindo a seguranca no acesso as informacdes;

Para todos os arquivos de comunicacao gerados pelo sistema, o0 mesmo devera armazenar em seu
banco de dados coépia criptografada, com a senha que a contratante administrara, dos arquivos,
possuindo funcdo que possibilite sua recuperacdo, mesmo no caso de exclusdo do arquivo original.

Gestdo de Notificacdes e Impressoes

A solucéo proposta devera conter rotinas que realizem o controle na emissao das notificagcées de
Autuacéo, Penalidade e Penalidade NIC, além de procedimentos que auxiliem o Orgdo de Transito na
gestédo de lotes de Impresséo, tais como:

O software devera possuir mecanismo que permita a emissao da notificacdo de autuacao e de aplicacédo
de penalidade com o Cepnet conforme estabelecido pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos -
EBCT;

De modo a permitir uma melhor organizagdo na expedicdo das Notificacdes de Autuacdo, o sistema
devera possuir controle que permita a identificagdo das Notificagdes por lotes, existindo rotina que
realize a liberacdo do lote contendo todos os registros de notificacBes aptos para serem expedidos. A
rotina devera apresentar em tela qual o tipo de postagem escolhida pelo érgdo de transito em sua
configuracdo/parametro, as datas previstas para prazo méximo para protocolo de recurso de Defesa da
Autuacéo e Indicacao de Condutor Infrator, a identificagdo do lote, a data de sua geragdo além do total
de registro a ser liberado;

O software devera possuir importante controle que possibilite ao operador do sistema a visualizagao de
todos os registros de autuacdo cuja Notificacdo de Autuacdo ainda ndo tenha sido expedida. A rotina
devera mostrar em tela ao operador do sistema no minimo os seguintes campos: Numero do Auto de
Infracdo, Placa, se j& possui os dados do veiculo/proprietario, a data da infragédo, o limite do prazo legal
para emissao da notificagdo (30 dias da data de infracéo), o limite para expedicéo definido pelo 6rgao de
transito através dos parametros, a data que o registro foi validado (quando for o caso), se possui ou nao
alguma pendéncia a ser tratada, a data que o registro da autuacdo foi homologado (quando for o caso),
se 0 registro ja esta apto para ser impresso bem como a quantidade total de registros ndo impressos. A
rotina deverd também possibilitar a impresséo de listagem como todos os registros de autuacdes cuja
Notificacdo de Autuacgdo ainda n&o tenha sido expedida. Com a utilizacdo desta ferramenta o 6rgdo de
Tréansito poderd garantir o acompanhamento dos registros de auto de infracdo do seu recebimento
(Indexacgdo, Importacéo, etc.) até a efetiva geracao da notificagdo de Autuacdo em prazo habil;

A rotina de liberacdo do lote de notificagdo de autuagdo devera armazenar para cada registro liberado
além das informacdes de prazo maximo para protocolo de recurso de Defesa da Autuacgéo e Indicagdo
de Condutor Infrator, o0 nimero dos correios e um numero sequencial de controle dentro do lote. Apds a
geracao o sistema devera emitir um relatério com o resumo dos dados da liberagéo;

O sistema devera possuir funcionalidade capaz de efetuar a liberacdo das notificagdes de autuagbes dos
veiculos de propriedade da Prefeitura de Franca agrupadas em Lote separado, para que estes sejam
entregues diretamente na prefeitura sem a necessidade da utilizac@o dos servi¢cos dos correios;

O software devera possuir consulta listando todos os lotes de Notificacdo de Autuacdo gerados, a
quantidade total de Notificagbes dentro do lote o status de impressdo do mesmo (Impresso ou N&o
Impresso) bem como a data em que o lote foi postado;

O software devera possuir rotina que permita a impressao dos lotes das Notificagbes de Autuacao, onde
0 operador do sistema podera realizar a impressao total do lote informando apenas seu ndmero ou a
impresséo parcial, informando além do lote 0 nimero sequencial inicial e final das notificagdes;
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Junto a geracdo das Notificag6es de Autuagdo devera ser gerada guia com relacdo das postagens para
conferéncia e assinatura dos correios, contendo as seguintes informacdes: nimero de identificacdo dos
correios, tipo do servico utlizado, ndmero do auto de infragdo, endereco, municipio e CEP do
destinatario;

O software devera possuir rotina que permita a impressao de segunda via da Notificacdo de Autuacéo de
forma individual bastando o operador informar qual o nimero do auto de infracdo que deseja realizar a
impressao;

O software devera possuir rotina onde seja possivel o registro da data em que o lote de Notificacédo de
Autuacao foi efetivamente postado junto a EBCT. O software devera apresentar ao operador do sistema
relacdo dos lotes que ainda nao possuem informacao sobre a data de sua postagem;

De modo a permitir uma melhor organizacdo na expedi¢cdo das Notificacdes de Penalidade o sistema
devera possuir controle que permita a identificagdo das Notificagdes por lotes, existindo rotina que
realize a liberagédo do lote contendo todos os registros de notificagbes de penalidade aptos para serem
expedidos. A rotina devera apresentar em tela qual o tipo de postagem escolhida pelo 6rgédo de transito
em sua configuracdo/pardmetro a data de vencimento (pagamento com desconto) dos boletos, sendo
que apds o vencimento serd pago somente no banco utilizado pela Prefeitura de Franca, a conta
bancéria utilizada conforme definicdo nos pardmetros, a data de sua geracdo além do total de registro a
ser liberado;

A denominagcdo dos lotes de notificagBes devera ser formada por letra e niumero de forma que,
visualmente, seja facilmente identificado cada tipo de notificagdo a que se refere (Notificacdo de
Autuacéo, Penalidade de Multa, Multa NIC, Resultado de Processo).

O sistema devera possuir funcionalidade capaz de efetuar a liberacdo das notificagbes de penalidade
dos veiculos de propriedade da Prefeitura Municipal de Franca em Lote separado, para que estes sejam
entregues diretamente na prefeitura sem a necessidade da utilizacéo dos servigos dos correios;

A rotina de liberagdo do lote de notificacdo de penalidade devera armazenar para cada registro liberado
além das informacdes de vencimento (pagamento com desconto), o nimero dos correios, nimero de
identificacdo do boleto (nosso ndimero) e um nimero sequencial de controle dentro do lote. Apés a
geracao o sistema devera emitir um relatério com o resumo dos dados da liberagao;

O software deverd possuir consulta listando todos os lotes de Notificacdo de Penalidade gerados, a
quantidade total de Notificacbes dentro do lote, o status de impressdo do mesmo (impresso ou N&o
Impresso), bem como a data em que o lote foi postado;

O software devera possuir rotina que permita a impressé@o dos lotes das Notificacdes de Penalidade,
onde o operador do sistema podera realizar a impresséo total do lote informando apenas seu nimero ou
a impresséo parcial, informando além do lote 0 nimero sequencial inicial e final das notificacdes;

Junto a geracdo das Notificacdes de Penalidade devera ser gerada guia com relagdo das postagens
para conferéncia e assinatura dos correios, contendo as seguintes informacdes: nimero de identificacéo
dos correios, tipo do servico utilizado, numero do auto de infragdo, endereco, municipio e CEP do
destinatario;

A impressdo da notificacdo de Autuacdo devera seguir todos os requisitos da legislacdo vigente, bem
como possuir todas as instru¢des definidas pelo érgédo de transito nos pardmetros do sistema, sendo
possivel a alteracao de forma rapida e facil sem a necessidade de atualizacdo da versao corrente do
sistema;

O software devera permitir que o proprietario do veiculo autuado exerca seu direito de indicar o infrator,
previsto no paragrafo 7° do Art. 257 do CTB, através de formulario que devera fazer parte da Notificacéo
de Autuacao emitida;

A impresséo da notificacdo de penalidade devera seguir todos os requisitos da legislagéo vigente, bem
como possuir todas as instru¢des definidas pelo érgdo de transito nos parametros do sistema, sendo
possivel a alteragdo de forma rapida e facil sem a necessidade de atualizagdo da versdo corrente do
sistema;
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O software deverd emitir o boleto bancario na parte inferior da notificagdo de penalidade, conforme
padrdes e instrucdes definidos pelo banco arrecadador conveniado com a Prefeitura;

O software devera possuir rotina que permita a impresséo de segunda via da Notificagcdo de Autuacao,
Notificacdo de Penalidade, Notificacdo de Penalidade (NIC), de forma individual bastando o operador
informar qual o nUmero do auto de infracdo que deseja realizar a impressao;

O software devera possuir rotina onde seja possivel o registro da data em que o lote de Notificacédo de
Penalidade foi efetivamente postado junto EBCT. O software devera apresentar ao operador do sistema
relacdo dos lotes que ainda nao possuem informacao sobre a data de sua postagem;

O sistema devera possuir a capacidade de registrar e manter o historico dos proprietarios do veiculo,
sendo que durante a atualizacdo dos registros do proprietario os dados ndo sejam sobrescritos. As
autuacdes deverdo ser relacionadas sempre ao proprietdrio ao qual foi emitida a notificacdo de
autuacdo, permanecendo vinculada ao mesmo proprietario durante todo o ciclo;

O software devera possuir funcionalidade que permita a emisséo da notificacdo de penalidade do artigo
257, 8 8° do CTB e a resolucéo n°® 710 de 2017 do CONTRAN que trata da Multa NIC (Multa por ndo
Indicacdo de Condutor) sendo o proprietario do veiculo pessoa juridica. A Notificacdo podera ser gerada
no mesmo momento da emissdo da Notificacdo de Penalidade da multa Origem ou somente depois de
esgotados todos 0s prazos para recurso da multa origem, conforme parametros definidos pelo Orgéo de
Tréansito;

O software devera possuir consulta onde seja possivel a visualizagdo de todos os registros de multas
NIC a serem gerados, sendo apresentados os dados da multa origem (NUumero do Auto de Infracao,
Placa, Data de Infracdo, Valor da Multa, Local da Infracdo, Infracdo) os dados do proprietario (CNPJ,
Raz&o Social, Endereco) bem como todos os registros de autuagdes anteriores que compdem o fator
multiplicador (NUmero do Auto, Data e Local da Infragédo), quando for o caso;

O software devera possibilitar a visualizacéo e geracao de relacéo de impresséo dos registros de multas
NIC a serem gerados;

De modo a permitir uma melhor organizagdo na expedi¢do das Notificagfes de Penalidade referentes a
NIC (Multa por ndo Indicacdo de Condutor) o sistema devera possuir controle que permita a identificagdo
das NotificagBes por lotes, existindo rotina que realize a liberacdo do lote contendo todos os registros de
notificacdes de penalidade aptos para serem expedidos. A rotina devera apresentar em tela qual o tipo
de postagem escolhida pelo 6rgdo de transito em sua configuracdo/parametro a data de vencimento
(pagamento com desconto) dos boletos, a conta bancéria utilizada conforme definicdo nos parametros, a
data de sua geracao além do total de registro a ser liberado;

A rotina de liberacdo do lote de Penalidades de multas NIC, deverd armazenar para cada registro
liberado além das informag¢des de vencimento (pagamento com desconto), 0 nimero dos correios,
numero de identificagdo do boleto (nosso nimero) e um namero sequencial de controle dentro do lote.
ApOs a geragéo o sistema devera emitir um relatério com o resumo dos dados da liberacéo;

O software devera possuir consulta listando todos os lotes de Notificacdo de Penalidade NIC gerados, a
quantidade total de Notificac6es dentro do lote, o status de impressdo do mesmo (impresso ou N&o
Impresso) bem como a data em que o lote foi postado;

O software devera possuir rotina que permita a impresséo dos lotes das Notificag6es de Penalidade NIC,
onde o operador do sistema podera realizar a impresséo total do lote informando apenas seu niUmero ou
a impresséo parcial, informando além do lote 0 nimero sequencial inicial e final das notificacdes;

Junto a geracao das Notificacdes de Penalidade NIC devera ser gerada guia com relagcao das postagens
para conferencia e assinatura dos correios, contendo as seguintes informagdes: nimero de identificacéo
dos correios, tipo do servigco utilizado, nimero do auto de infragdo, endereco, municipio e CEP do
destinatario;

A impressao da notificacdo de penalidade NIC devera seguir todos os requisitos da legislacéo vigente,
bem como identificar o registro de auto de infracdo que originou a sua emisséo (Multa Origem);

O software devera emitir o boleto bancario na parte inferior da notificacdo de penalidade NIC, conforme
padrdes e instrucdes definidos pelo banco arrecadador conveniado com o Orgéo de transito;

Rua Frederico Moura, 1517 — Cidade Nova — Franca — SP —fone (16) 3711-9000 — fax (16) 3721-8888
Cep: 14401-150 — email: licitacoes@franca.sp.gov.br



PREFEITURA MUNICIPAL DE FRANCA

Secretaria Municipal de Assuntos Estratégicos
Coordenadoria de Licitacdes e Compras

O software devera possuir rotina que permita a impressao de segunda via da Notificacdo de Penalidade
NIC de forma individual bastando o operador informar qual o nimero do auto de infracdo que deseja
realizar a impresséo;

O software devera possuir rotina onde seja possivel o registro da data em que o lote de Notificacdo de
Penalidade NIC foi efetivamente postado junto a EBCT. O software devera apresentar ao operador do
sistema relacdo dos lotes que ainda nao possuem informacao sobre a data de sua postagem;

O software devera possuir rotina onde seja possivel acompanhar toda fase das multas manuais e
eletrdnicas, constando data do envio, data da homologacao, data do envio e retorno da PRODESP, data
do processamento (autuacéo, penalidade e NIC), data da postagem nos correios, data dos pagamentos.

Consultas e Protocolos

A solucéo proposta devera conter rotinas que permitam ao Orgédo Publico a executar todos os tipos de
atendimento ao publico, inerentes ao servigo de gestdo e administracdo das infragBes de transito, tais
como:

O software devera possuir rotina que permita o registro e protocolo de Indicacdo de condutor Infrator,
fornecendo ferramenta para que o operador do sistema ao informar o auto de infracdo desejado, possa
fornecer as informag¢fes do condutor que cometeu a infragéo;

O software deverd disponibilizar a impressédo do protocolo de indicacdo de Condutor Infrator em duas
vias dispostas numa unica folha A4 para organizacdo e armazenamento dos documentos apresentados.
O Protocolo deverd conter os seguintes dados minimos: Identificagdo do Procedimento (Nimero de
Protocolo), Numero do Auto de Infragdo, Placa do Veiculo, Nome do Proprietario, Nome do Infrator
Indicado, Data e Hora do Protocolo, usuéario do sistema que efetuou o langamento.

O software devera possuir consisténcia informando ao operador do sistema quando para o auto de
infracdo informado ja existir condutor abordado no momento da autuagdo ou ja registrada indicacédo
anteriormente;

O software devera possuir ferramenta que possibilite a consulta de registros de identificagdo de condutor
infrator ja cadastrados, fornecendo como parametro um dos seguintes dados: Numero do Protocolo /
ano, Numero do Auto de Infracdo, Placa ou Nome do Recorrente;

Tanto o protocolo de entrega ao recorrente como a capa do processo de indicagdo de Condutor Infrator
poderdo ser impressos a qualquer tempo através de rotina de segunda via;

O software devera possuir rotina que permita o registro e protocolo dos recursos de Defesa da Autuagao,
fornecendo ferramenta para que o operador do sistema ao informar o auto de infracdo desejado possa
fornecer as informag6es do recorrente e do processo;

O software deverd possuir ferramenta que possibilite a consulta de registros de Defesa da Autuacao ja
cadastrados, fornecendo como parametro um dos seguintes dados: Niumero do Protocolo / ano, Namero
do Auto de Infracdo, Placa ou Nome do Recorrente;

ApOs confirmado o lancamento do protocolo de recurso de Defesa da Autuacdo o sistema devera
possibilitar a impressdo de protocolo de entrega ao recorrente, contendo os seguintes dados minimos:
Identificagdo do Processo (NUumero de Protocolo), Nomero do Auto de Infragéo, Placa do Veiculo, Nome
do Recorrente, Nome do proprietario do veiculo, Nome do Condutor Indicado, Data e Hora do Protocolo,
Data méaxima prevista para protocolo de Defesa da Autuacao, e a situagdo quando ha tempestividade ou
intempestividade;

O software devera disponibilizar também, quando definido pelo parametro, capa do processo de Defesa
da Autuacdo, para organizacdo e armazenamento dos demais documentos. A Capa devera conter os
seguintes dados minimos: identificacdo do processo (nimero de protocolo), nimero do auto de infragao,
placa do veiculo, nome do recorrente, nome do proprietario, nome do condutor indicado, data e hora do
protocolo, data maxima prevista para protocolo de defesa, situacdo quanto a tempestividade ou
intempestividade, nimero de identificacdo dos correios, usuéario do sistema que efetuou o lancamento e
a data méaxima prevista para julgamento (quando definido por parametro);

Tanto o protocolo de entrega ao recorrente como a capa do processo de Defesa da Autuacdo, poderéo
ser impressos a qualquer tempo através de rotina de segunda via;
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Apés confirmado o langamento do protocolo de recurso de Primeira Instancia o sistema devera
possibilitar a impressdo de protocolo de entrega ao recorrente, contendo os seguintes dados minimos:
Identificagdo do Processo (Numero de Protocolo), Niumero do Auto de Infragéo, Placa do Veiculo, Nome
do Recorrente, Nome do proprietario, nome do condutor infrator, Data e Hora do Protocolo, Data de
Vencimento (Prazo para Pagamento com Desconto), data maxima prevista para julgamento (quando
definido por parametro), e a situacdo quando ha tempestividade ou intempestividade;

O software devera disponibilizar também, quando definido pelo parametro, capa do processo do recurso
de Primeira Instancia, para organizacdo e armazenamento dos demais documentos. A Capa devera
conter os seguintes dados minimos: Identificagdo do Processo (Nimero de Protocolo), Nimero do Auto
de Infracdo, Placa do Veiculo, Nome do Recorrente, Nome do Proprietario do Veiculo, Nome do
Condutor Indicado, Data e Hora do Protocolo, Data de Vencimento (Prazo para Pagamento com
Desconto), situagdo quando ha tempestividade ou intempestividade, Numero de Identificacdo dos
Correios, Data de Pagamento (quando existir), campo para observacdo do processo, data prevista para
julgamento (quando definido por parametro), usuério do sistema que efetuou o langamento, e o membro
da JARI relator do processo;

Tanto o protocolo de entrega ao recorrente como a capa do processo de Primeira Instancia, poderdo ser
impressos a qualquer tempo atravées de rotina de segunda via;

O software devera possuir rotina que permita o langcamento de resultado para os Protocolos de Recurso
de Defesa da Autuacdo, sendo que, quando informado pelo operador do sistema o nimero do protocolo,
o sistema deverd trazer em tela as informacdes principais do processo para conferéncia. O operador do
sistema deverd registrar a sesséo de julgamento, a data de julgamento, o resultado do recurso, o motivo
do resultado (previamente cadastrado) bem como o parecer com o relato da autoridade de transito. O
operador podera utilizar os modelos de pareceres previamente cadastrado, sendo possivel, entretanto
todo o tipo de alteracdo que se faga necessario;

O sistema devera possuir rotina para homologacéo dos resultados de Protocolos de Recurso de Defesa
da Autuacdo. A rotina deverd apresentar todos os processos ainda ndo homologados. Somente apos a
homologacao o sistema devera dar seguimento as a¢des inerentes a conclusdo do processo, tais como:
liberacdo da notificac&do de penalidade e envio da informacéo de resultado para RENAINF;

O software deverd possuir rotina que permita o registro e protocolo dos recursos de Primeira Instancia a
serem encaminhados a JARI, fornecendo ferramenta para que o operador do sistema ao informar o auto
de infracdo desejado possa fornecer as informacg8es do recorrente e do processo. O software devera
realizar a atribuicAo do membro relator conforme informacdes dos relatores previamente cadastrados e
formato de selecdo definidos em parédmetro;

No caso do mesmo recorrente protocolar dois ou mais Processos de Primeira Instancia no mesmo
atendimento o sistema devera possuir funcionalidade que atribua a todos os processos citados o0 mesmo
relator;

O software devera possuir ferramenta que possibilite a consulta de registros de Primeira Instancia ja
cadastrados, fornecendo como parametro um dos seguintes dados: Namero do Protocolo / ano, NUmero
do Auto de Infracdo, Placa ou Nome do Recorrente; Nome do Proprietario;

O software devera possuir rotina que permita o langcamento de resultado para os Protocolos de Recurso
de Primeira Instancia, sendo que, quando informado pelo operador do sistema o nimero do protocolo o
sistema devera trazer em tela as informag8es principais do processo para conferéncia. O operador do
sistema devera registrar a sesséo de julgamento, a data de julgamento, o resultado do recurso o motivo
do resultado (previamente cadastrado) bem como o parecer com o relato do membro da JARI. O
operador podera utilizar os modelos de pareceres previamente cadastrado, sendo possivel, entretanto
todo o tipo de alteracao que se fagca necessario;

O sistema devera possuir funcionalidade que realize a impressdo da ata da sessdo da JARI, sendo
impresso além do cabecalho padrédo da divisdo de transito, os dados da sessao (data e hora, membros
participantes e secretaria) 0os processos julgados e campo para conter a assinatura dos membros
participantes;
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O software devera possuir rotina que permita o registro e protocolo dos recursos de Segunda Instancia a
serem encaminhados ao CETRAN, fornecendo ferramenta para que o operador do sistema ao informar
0 auto de infracdo desejado possa fornecer as informacdes do recorrente e do processo;

O software devera possuir ferramenta que possibilite a consulta de registros de Segunda Instancia ja
cadastrados, fornecendo como parametro um dos seguintes dados: Nimero do Protocolo / ano, Niumero
do Auto de Infracdo, Placa ou Nome do Recorrente;

O software devera possuir ferramenta que possibilite a continuidade do Nimero de Processo DEFESA,
JARI e CETRAN diferenciando apenas pelo primeiro numeral, com sequencial de nimeros e ano, sendo
gue o sistema deve zerar o contador e dar inicio a uma nova sequéncia sempre que mudar o ano letivo.

Apé6s confirmado o lancamento do protocolo de recurso de Segunda Instancia o sistema devera
possibilitar a impressdo de protocolo de entrega ao recorrente, contendo os seguintes dados minimos:
Identificagdo do Processo (Numero de Protocolo), Nimero do Auto de Infracéo, Placa do Veiculo, Nome
do Recorrente, Nome do Proprietario do Veiculo, Nome do Condutor Indicado Data e Hora do Protocolo,
Data de Vencimento (Prazo para Pagamento com Desconto) além da identificacéo e data de julgamento
do processo em Primeira Instancia;

O software devera disponibilizar também, quando definido pelo parametro, capa do processo do recurso
de Segunda Instancia, para organizacdo e armazenamento dos demais documentos. A Capa devera
conter os seguintes dados minimos: Identificagdo do Processo (Numero de Protocolo), Nimero do Auto
de Infracdo, Placa do Veiculo, Nome do Recorrente, Data e Hora do Protocolo, Data de Vencimento
(Prazo para Pagamento com Desconto), usuario do sistema que efetuou o lancamento, além das
informacdes do processo em Primeira Instdncia (Numero, data do processo, data de julgamento e
resultado);

Tanto o protocolo de entrega ao recorrente como a capa do processo de Segunda Instancia, poderéo ser
impressos a qualquer tempo através de rotina de segunda via;

O software devera possuir rotina que permita o lancamento de resultado para os Protocolos de Recurso
de Segunda Instancia, sendo que, quando informado pelo operador do sistema o niimero do protocolo, o
sistema devera trazer em tela as informacdes principais do processo para conferéncia. O operador do
sistema devera registrar a data de julgamento, o resultado do recurso o motivo do resultado
(previamente cadastrado) bem como o parecer com o relato do membro julgador do CETRAN. O
operador podera utilizar os modelos de pareceres previamente cadastrado, sendo possivel, entretanto
todo o tipo de alteracdo que se faca necessario;

O software devera possuir rotina que permita o registro e protocolo de solicitagdo de Restituicdo de
Pagamento, fornecendo ferramenta para que o operador do sistema ao informar o auto de infracédo
desejado possa fornecer as informag8es do recorrente e do processo. O software devera fornecer ao
operador as informacgfes de todos os registros de pagamentos e protocolos registrados para o auto de
infracdo informado;

O software deverd solicitar o0 motivo da restituicdo, sendo os seguintes motivos possiveis: restituicdo por
duplicidade de pagamento, restituicdo por processo deferido, restituicdo por pagamento a maior. Com
base no motivo informado o sistema devera validar as informacdes e permitir ao operador do sistema
acolher ou ndo a solicitacdo e registrar em caso de acolhimento qual(is) o(s) pagamento(s) que
devera(ao) ser restituido a data do resultado, a quantidade de pagamentos a restituir o valor total a ser
restituido e a observacao/motivo da restituicao;

O software devera solicitar o motivo da restituicdo, campo para identificacdo do processo administrativo
protocolado na Prefeitura de Franca, solicitando a restituicao;

O sistema devera possibilitar a inclusdo e manutencao dos processos digitalizados em arquivo Unico no
formato PDF, sendo possivel a recuperacao do processo a qualquer tempo;

Apés o lancamento do resultado da solicitagdo de restituicdo o sistema deverd gerar protocolo de
ressarcimento a ser encaminhado para a tesouraria do municipio, contendo os seguintes dados
minimos: Identificacdo do Processo (NUumero de Protocolo), Nimero do Auto de Infracdo, Placa do
Veiculo, Nome do Recorrente, Dados dos Pagamentos Cadastrados para o Auto de Infracdo (Tipo, Data
e Valor), campo de assinatura, contendo o nome da Autoridade de Transito, resultado da solicitagdo
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(acolhido ou ndo acolhido), informacdes do deferimento do processo (quando for o caso) além do valor
total a ser restituido;

O software devera possuir rotina que permita o registro e protocolo de solicitacdo de Aplicagédo de
Penalidade em Adverténcia a serem encaminhados a autoridade de transito, fornecendo ferramenta para
que o operador do sistema ao informar o auto de infracdo desejado possa fornecer as informacdes do
recorrente e do processo;

O software devera possuir ferramenta que possibilite a consulta de registros de solicitagcdo de Conversao
de Penalidade em Adverténcia ja cadastrados, fornecendo como parametro um dos seguintes dados:
Ndmero do Protocolo / ano, Niumero do Auto de Infragéo, Placa ou Nome do Recorrente;

O software devera possuir rotina que permita o lancamento de resultado para os Protocolos de
solicitacdo de Conversao de Penalidade em Adverténcia, sendo que, quando informado pelo operador do
sistema o nimero do protocolo o sistema devera trazer em tela as informagdes principais do processo
para conferéncia. O operador do sistema devera registrar a data de julgamento, o resultado do recurso o
motivo do resultado (previamente cadastrado) bem como o parecer com o relato da autoridade de
transito. O operador podera utilizar os modelos de pareceres previamente cadastrado, sendo possivel,
entretanto todo o tipo de alteragdo que se fagca necessario;

O software devera possuir rotina que permita o registro e protocolo de solicitagdo de Efeito Suspensivo,
fornecendo ferramenta para que o operador do sistema ao informar o auto de infragdo desejado possa
fornecer as informag@es do recorrente e do processo;

O software devera possuir ferramenta que possibilite a consulta de registros de solicitacdo de Efeito
Suspensivo ja cadastrados, fornecendo como pardmetro um dos seguintes dados: Niumero do Protocolo
/ ano, Namero do Auto de Infragcdo, Placa ou Nome do Recorrente;

O software deverd possuir rotina que centralize a geracdo de Notificacfes de Resultado de recursos,
sendo possivel a impressdo de notificacdo de resultado para os processos de Defesa da Autuacao,
Primeira Instancia, Segunda Instancia e Solicitacdo de Conversdo de Penalidade em Adverténcia. A
solugdo devera permitir que operador do sistema selecione 0s processos pela sessdo de julgamento,
pela data de julgamento, pelo nimero do processo / ano ou ainda selecione todos os protocolos sem
envio de notificac@o de resultado. Apos a opgéo de selecdo o sistema devera apresentar em tela todos
0s registros correspondentes aos parametros informados permitindo ao usuério realizar a impresséo da
notificacdo dos registros que desejar;

A impressdo de Notificacdes de Resultado de recursos gerada devera conter na pagina de frente os
dados de identificagdo do Org&do de Transito bem como a guia de postagem dos correios, conforme
opcédo definida nos pardmetros. Na pagina interna dever&o ser impressos 0s seguintes dados minimos:
identificacdo do processo, data do protocolo, informacdes do recorrente, data do julgamento, resultado
do processo, além das informacdes do auto de infracéo;

Junto a geracdo das Notificacdes de Resultado de recursos deverd ser gerada guia com relagdo das
postagens para conferéncia e assinatura dos correios, contendo as seguintes informacdes: nimero de
identificacdo dos correios, tipo do servi¢o utilizado, nimero do auto de infragcdo, endereco, municipio e
CEP do destinatério;

O software deverd possuir rotina que permita o registro e protocolo das diligéncias, fornecendo
ferramenta para que o operador do sistema informe o destinatario, o motivo, a justificativa, o local da
diligéncia e quando for o caso o auto de infragao;

O software devera possuir ferramenta que possibilite a consulta de registros das Diligéncias ja
cadastrados, fornecendo como parametro um dos seguintes dados: Numero do Protocolo / ano, Niumero
do Auto de Infracdo, Motivo ou Local;

Ap06s confirmado o langamento da diligéncia o sistema devera possibilitar a impresséo do requerimento a
ser enviado. Requerimento deverd conter além do cabecalho padrdo da secretaria, 0 motivo, a
justificativa, o local da diligéncia e quando for o caso o auto de infracéo;

O software devera possuir rotina que permita o registro e a emissao do termo de comparecimento,
registrando e documentando a presenca do requerente nas sessdes da JARI no municipio de Franca.
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Para emissédo do termo o operador do sistema devera informar o protocolo, o requerente e um campo
para relato da observacao do requerente;

O software devera possuir ferramenta que possibilite a consulta de registros dos termos de
comparecimento emitidos, fornecendo como parametro um dos seguintes dados: Numero do Protocolo /
ano, Namero do Processo de Primeira Instancia ou nome do requerente;

Apés confirmado o registro, o sistemas devera possibilitar a impressédo do termo de comparecimento. O
Termo devera conter além do cabecalho padrdo da secretaria, 0 processo de primeira instancia, o
requerente além do contetdo do campo observacao;

Integracéo

A solucéo proposta devera dispor de interface de comunicacao entre todos os agentes envolvidos na
sistematica para gestdo e administracdo das infracdes de transito, tais como:

O software devera possibilitar a importacdo dos arquivos dos cadastros de Marca/Modelo, Espécie, Tipo,
Categoria, Cor, Combustivel, Municipios e outros fornecidos e atualizados periodicamente pelo
DETRAN/PRODESP e por arquivos de atualizacbes do RENAINF (INFRN, 414 BAUT e Arquivos de
Envio e Retorno do RENAINF 2.0);

O software devera importar atualizar, enviar, receber os arquivos digitais, fornecidos e atualizados
periodicamente pelo DETRAN/PRODESP e arquivos RENAINF;

O software devera atualizar enviar, receber os arquivos digitais de inclusdo e baixa de multas do Sistema
RENAINF;

O software devera possuir rotina de tratamento de registros rejeitos pelo sistema do
DETRAN/PRODESP, onde serédo apresentados todos os registros com retorno ndo esperado, referentes
aos envios de blogueio, pontuagéo, enderecamento e demais arquivos, onde seréo informados os dados
pertinentes ao auto de infracdo e a ocorréncia, bem como as op¢des de tratamento possiveis;

O software devera possuir rotina de tratamento de registros rejeitos pelo sistema do RENAINF, onde
serdo apresentados todos os registros com retorno ndo esperado, referentes aos envios de Validacao
(411), Autuacgéo (412), Penalidade (413), Cancelamento (420) e demais arquivos, onde ser&o informados
os dados pertinentes ao auto de infracdo e a ocorréncia, bem como as opc¢fes de tratamento possiveis;

ApOs a conclusdo da importagdo bancaria o sistema deverd apresentar relatorio, contendo todos os
registros importados, informando no minimo os seguintes dados: nimero do auto de infracdo pago, data
do pagamento, valor pago, observagdo/divergéncia encontrada, além de um resumo com a quantidade
de registros importados com e sem divergéncia e o valor total arrecadado. O software devera permitir a
impressdo de segunda via deste relatério a qualquer tempo. Toda e qualquer divergéncia encontrada
deverd ser apresentada no relatdrio tais como: pagamento a menor, pagamento a maior, registro de
pagamento ndo encontrada e duplicidade de pagamento;

O software deverd possuir rotina que permita o langcamento de pagamento via francesa (borderé) onde
deveréo ser registrados os dados de identificacdo da Francesa, dos registros de pagamentos contidos
na mesma e ainda permitindo a vinculacéo da imagem digitalizada da francesa;

O software devera importar / atualizar / enviar / receber os arquivos de efeito suspensivo;

O sistema devera possuir mecanismos que possibilitem a emissdo de notificagdes de NotificacBes de
cobranca amigavel para multas vencidas e nao pagas, conforme critérios e periodos determinados pela
CONTRATANTE. Nas NotificacGes devera constar boleto para pagamento da divida.

O sistema devera disponibilizar mecanismo que possibilite a geragao de informacdes de multas vencidas
e ndo pagas para registro e integracdo ao sistema de Divida Ativa do Municipio de Franca, utilizando-se
de layout estabelecido pela CONTRANTE;

O sistema devera disponibilizar mecanismo que possibilite o registro de multas vencidas e ndo pagas em
Divida Ativa utilizando-se de dados do real proprietario do veiculo na data da autuacao;

O sistema devera controlar, ndo permitindo que para os registros da multa em divida ativa sejam
emitidos 22 via da Notificacdo de Penalidade;
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O sistema devera possibilitar a recepcdo de quitagdo provenientes do sistema de Divida Ativa
possibilitando a sincronizacéo de processos de cobranca gerados na Divida Ativa;

O software devera possuir ferramenta que permita a contratante realizar a homologacao das Autuacdes,
sendo que a contratada podera visualizar todo processo de qualquer lugar com acesso a internet quando
julgar necessario, devendo para isto solicitar acesso através de usuario e senha. A rotina devera
apresentar em tela ao operador do sistema todos os registros aptos a emissdo da notificacdo de
Autuacdo que ainda nao foram homologados. O operador do sistema podera selecionar e visualizar os
dados da autuacao, a imagem do auto de infracdo, a foto da autuacéo ou ainda o certificado de afericdo
do equipamento (no caso de autuagdo por equipamento eletrdnico) sendo possivel a realizagdo de
quaisquer conferéncias que se facam necessario, possibilitando maior consisténcia no processo e a
diminuicéo significativa dos erros no processamento das multas;

A ferramenta de homologacéo devera possuir funcionalidade onde seja possivel a visualizagdo e
impressédo de relacdo dos autos aptos a serem homologados, sendo informado no minimo as seguintes
informacdes: NUmero do Auto de Infracd@o, Infracdo, Placa, Local, Data e Hora além dos dados de
identificacdo do condutor (quando houver), possuindo também campo para assinatura do operador
responsavel pela homologacao das autuacdes;

A solucdo devera permitir a critério da contratada a utilizacdo da ferramenta para protocolo e julgamento
de recursos de defesa de autuacdo, primeira instancia, segunda instancia e indicagdo de condutor
possibilitando que mesmo em caso de alteracdo do local do setor de atendimento ao publico os servigos
possam ser realizados normalmente;

Consultas

O software devera dispor de consulta de registros de autuacdo de um ou mais veiculos, considerando,
se necessério, data inicial e data final da aplicacdo da autuacéo estipuladas pelo operador, permitindo a
busca pelos seguintes campos: nimero do auto de infragdo, nimero de registro no DETRAN/PRODESP,
Placa ou RENAVAM do veiculo, CNPJ/CPF. Ao realizar a consulta o sistema devera apresentar em tela
a listagem dos registros bésicos encontrados (placa, enquadramento, data da infragdo, etapa do
processamento, nome do condutor indicado e pago/ndo pago) com possibilidade de impresséo.

Para cada registro de autuac@o encontrado na consulta de registros de autuacgdo, o sistema devera
apresentar os dados referentes a autuacao, equipamento de fiscalizagdo, status da multa, cancelamento,
todas as informac@es referentes a expedicdo das notificacdes de autuacéo e penalidade, os dados do
veiculo e seu proprietario, inclusive os proprietérios anteriores e posteriores do veiculo, nome do real
condutor, todos os protocolos que existirem para o auto de infracdo, todos os pagamentos registros para
0 auto além das informag¢8es da multa NIC quando for o caso. O software devera também possuir opcéo
para impressao de todos os dados informados na consulta em um extrato detalhado;

O software devera dispor de Declaracdo Negativa de Multas de Transito Municipais, caso ndo haja
nenhum registro de autuacdo para o veiculo pesquisado de acordo com layout apresentado pela
Contratante.

O software devera dispor de consulta de veiculos, permitindo a busca pelos seguintes campos: Placa,
RENAVAM, Chassi, CPF/CNPJ ou Nome do Proprietario. Ao realizar a consulta o sistema devera
apresentar em tela a listagem dos registros de veiculos encontrados possibilitando sua impressao;

Para cada registro encontrado na consulta de veiculos, o sistema devera apresentar os dados referentes
as caracteristicas do veiculo, histérico com as informagfes do proprietario bem como o histérico das
infracdes registradas para o veiculo. O software deverd também possuir opcao para impresséo de todos
os dados informados na consulta em um extrato detalhado;

O software devera possuir uma consulta de Notificacdes de Penalidade prontas para liberacdo, onde
serdo apresentados no minimo as seguintes informacgdes: nimero do auto de infragcdo, enquadramento,
data e hora da infracdo, tipo do auto (estadual ou RENAINF), competéncia da infracdo e nome do
proprietario. O software devera apresentar o total de registro da consulta além de possibilitar a
visualizacdo e impresséo de relagcdo com todas as informagdes da consulta;

O software devera possuir uma consulta de Notificagdes de Penalidade NIC prontas para liberagdo, onde
serdo apresentados no minimo as seguintes informagdes: nimero do auto de infragdo, enquadramento,
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data e hora da infragéo, tipo do auto (estadual ou RENAINF), competéncia da infracdo e nome do
proprietario. O software devera apresentar o total de registro da consulta além de possibilitar a
visualizacdo e impresséo de relacdo com todas as informacdes da consulta;

O software devera possuir consulta dos enquadramentos do CTB, permitindo a busca pela descricao do
enquadramento ou pelo artigo;

O software devera possuir consulta dos artigos do CTB;

O software devera possuir consulta dos agentes autuadores cadastrados, sendo possivel a busca por
parte do nome ou pelo seu cddigo (matricula);

O software devera possuir consulta das medidas administrativas previstas no CTB;

O software devera possuir a consulta e a impressao dos autos de infracdo, permitindo a busca pelos
seguintes campos: numero do auto, numero do registro no DETRAN/PRODESP, Placa e RENAVAM. Ao
realizar a consulta o sistema devera apresentar em tela a listagem dos registros encontrados, permitindo
ao usuério selecionar quais os autos de infracdo que ele deseja a emisséo da copia. Para os autos de
infragdo provenientes de talonario manual deverdo ser impressos a cOpia digitalizada do mesmo, j& para
0s autos de infracdo provenientes de sistema eletrénico de fiscalizagdo devera ser gerado o auto de
infragcdo eletrdnico contendo a imagem da autuacao;

O software devera possuir relatorio gerencial que permita o acompanhamento mensal das autuagfes
aplicadas de acordo com o tipo de auto de infracdo (Manual, Talonario Eletrénico, Fiscalizagao
Eletrénico sendo visualizada a quantidade de multas vélidas, invalidas e aplicadas para cada tipo, bem
como o percentual que cada tipo representa do total de atuagdes aplicadas no més);

Relatérios e Graficos

O software devera possuir flexibilidade gerar para novos relatérios, conforme a necessidade da
contratante O software deverd possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento da
produtividade dos operadores do sistema,;

O software devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento mensal das autuagfes
aplicadas de acordo com o tipo de auto de infracdo, podera ser emitido para todos os agentes
autuadores ou somente para um tipo de agente autuador selecionado. O operador do sistema podera
determinar qual intervalo de data que o relatério deve considerar;

O software devera possuir relatorio gerencial que permita 0 acompanhamento mensal das autuagfes
aplicadas de acordo com o tipo de agente autuador (Guarda municipal, Policia Militar, Agente de
Transito, etc.), sendo visualizada a quantidade de multas validas, invalidas e aplicadas para cada tipo,
bem como o percentual que cada tipo representa do total de atuacdes aplicadas no més. O operador do
sistema podera determinar qual intervalo de data que o relat6rio deve considerar;

O software devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento da frota municipal de
veiculos;

O software devera possuir relatério gerencial que permita o histérico da frota municipal de veiculos;

O software devera possuir relatérios de autuacdes aplicadas por agente autuador, sendo mostrada a
guantidade de multas validas, invélidas, e o total de autuacBes aplicadas no periodo definido pelo
operador do sistema. O operador do sistema podera definir o periodo (data de infracdo) que o relatério
deve considerar, também podera definir o status dos registros de autuacéo optando por considerar todos
0s autos aplicados, somente os autos validos ou somente os autos invalidos;

O operador do sistema podera emitir relatério de autuacdes aplicadas de acordo com o tipo de agente
autuador (Guarda municipal, Policia Militar, Agente de Tréansito, etc.), sendo mostrada a quantidade de
multas validas, invalidas, e o total de autuacdes aplicadas no periodo definido pelo operador do sistema
de todos os agentes do tipo definido;

O software devera possuir relatérios de autuacdes aplicadas por agente autuador e enquadramento,
sendo apresentados os totais e percentual de autos aplicados por agente autuador para cada
enquadramento. O operador do sistema podera definir o periodo (data de infragdo) que o relatério deve
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considerar, também podera definir o status dos registros de autuagao optando por considerar todos os
autos aplicados, somente os autos validos ou somente os autos invalidos;

O software devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento mensal das autuacdes
aplicadas por equipamento de fiscalizacdo eletrbnica (radares), sendo visualizada a quantidade de
multas validas, invalidas e aplicadas para cada tipo de equipamento (Ex: Radar Fixo, Movel, Estético,
etc.), bem como o percentual que cada grupo de informacédo representa do total de atuacfes aplicadas
pelos equipamentos eletrénicos (radares) em periodo definido pelo operador do sistema;

O software devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento mensal das autuacdes
aplicadas por equipamento de fiscalizagdo eletrbnica (radares) em faixa de horario definido pelo
operador do sistema, sendo visualizada a quantidade de multas validas, invalidas e aplicadas para cada
tipo de equipamento (Ex: Radar Fixo, Mével, Estatico, etc.);

O software devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento dos desempenhos
operacionais dos equipamentos de fiscalizacdo eletronica (radares), sendo apresentada em tela, a
quantidade de multas validas, invalidas por motivo técnico (falha do equipamento) e invalidos por motivo
ndo técnico além do total de multas aplicadas pelo equipamento no periodo definido pelo operador do
sistema. Com base nos dados informados o sistema devera apresentar em tela o desempenho
operacional de cada equipamento (radar), permitindo a administracdo publica o correto
acompanhamento da qualidade da operagéo dos equipamentos.

O software devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento detalhado do desempenho
operacional dos equipamentos de fiscalizacédo eletrbnica (radares). Para tanto o operador do sistema
deverd selecionar o tipo do equipamento (fixo, mével, portitil) e a empresa fornecedora dos
equipamentos, sendo apresentado em tela para cada equipamento listagem com os motivos de
invalidacdo e quantidade total de cada motivo e o total de autuacdes validas emitidas pelo equipamento
em periodo e faixa de horario a ser definido pelo operador do sistema;

O software devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento detalhado do desempenho
operacional dos equipamentos de fiscalizacdo eletrdnica (radares) em cada ponto de
operacdaof/fiscalizagdo. Para tanto o operador do sistema devera selecionar o tipo do equipamento (fixo,
movel, portatil) e a empresa fornecedora dos equipamentos, sendo apresentado em tela, para cada
ponto, os equipamentos que realizaram autuagdo no ponto, listagem com os motivos de invalidacdo e
guantidade total de cada motivo e o total de autuagfes vdlidas emitidas pelo equipamento em periodo e
faixa de horério a ser definido pelo operador do sistema;

O software devera possuir relatdrio gerencial que permita o0 acompanhamento das autuagdes aplicadas
por Enquadramento, sendo visualizada a quantidade de multas aplicadas pelo enquadramento para cada
tipo de agente autuador além do total geral de autuagbes aplicadas para o enquadramento e o
percentual que este total representa sobre o total de autuacdes aplicada no periodo definido pelo
operador do sistema;

O software devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento das autuacfes aplicadas
por desdobramento, sendo visualizada a quantidade de multas aplicadas pelo desdobramento para cada
tipo de agente autuador além do total geral de autuacbes aplicadas para o enquadramento e o
percentual que este total representa sobre o total de autuagBes aplicada no periodo definido pelo
operador do sistema,;

O software devera possuir relatorio gerencial que permita o0 acompanhamento das autuacdes aplicadas
por Artigo, sendo visualizada a quantidade de multas aplicadas pelo Artigo para cada 6rgdo autuador
além do total geral de autuag8es aplicadas para o Artigo e o percentual que este total representa sobre o
total de autuacdes aplicada no periodo;

O software devera possuir relatdrio gerencial que permita o0 acompanhamento das autuacdes aplicadas
por Gravidade, sendo visualizada a quantidade de multas aplicadas pela Gravidade para cada érgao
autuador além do total geral de autuacdes aplicadas para a Gravidade e o percentual que este total
representa sobre o total de autuagdes aplicada no periodo;

O software devera possuir relatorio gerencial que permita o0 acompanhamento das autuacdes aplicadas
por competéncia, sendo visualizada a quantidade de multas aplicadas pela competéncia para cada tipo
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de agente autuador além do total geral de autuacBes aplicadas para a competéncia e o percentual que
este total representa sobre o total de autuacées aplicada no periodo definido pelo operador do sistema;

O software devera possuir relatério gerencial que permita o0 acompanhamento das autuacdes aplicadas
por tipo de infrator (Condutor, proprietario, transportador, etc.), sendo visualizada a quantidade de multas
aplicadas para o tipo de infrator para cada tipo de agente autuador além do total geral de autuagdes
aplicadas para o infrator e o percentual que este total representa sobre o total de autuac¢des aplicada no
periodo definido pelo operador do sistema;

O software devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento das autuacdes aplicadas
por dia do més, sendo visualizada a quantidade de autuacdes validas e invalidas de cada tipo de
autuacao (Manuais, Eletrdnicas/Radares, etc.), além do total de autuacdes aplicada no dia do més em
periodo definido pelo operador do sistema;

O software devera possuir relatdrio gerencial que permita o0 acompanhamento das autua¢des aplicadas
por dia da semana, sendo visualizada a quantidade de autuacdes vélidas e invalidas de cada tipo de
autuacdo (Manuais, Eletrbnicas/Radares, etc.), além do total de autuacdes aplicada no dia da semana
em periodo definido pelo operador do sistema;

O software devera possuir relatdrio gerencial que permita o0 acompanhamento das autua¢des aplicadas
por faixa de hora, sendo visualizada a quantidade de autuagbes véalidas e invalidas de cada tipo de
autuacdo (Manuais, Eletrdnicas/Radares, etc.), além do total de autuacdes aplicada na faixa de horario
em periodo definido pelo operador do sistema. O sistema devera definir os intervalos em 01 hora;

O software devera possuir relatdrio gerencial que permita o0 acompanhamento das autuacdes aplicadas
por tipo de veiculo, sendo apresentada a quantidade de autua¢cBes de cada tipo de autuacdo (Manuais,
Eletrénicas/Radares) além do total de multas aplicadas para cada tipo de veiculo (conforme tabela do
DENATRAN) em periodo definido pelo operador do sistema;

O software devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento das autuacdes
canceladas, sendo possivel o operador do sistema, informar o tipo de autuacdo (Manuais,
Eletrénicas/Radares) ou o tipo de autuador (Guarda municipal, Policia Militar, Agente de Transito, etc.),
sendo apresentadas as quantidades de autuac¢des canceladas por cada motivo além do percentual que
cada motivo representa sobre o total de cancelamento;

O software deverd possuir relatorio gerencial que permita o acompanhamento do total de autuagfes
aplicadas de cada agente autuador, sendo possivel o operador do sistema, informar o tipo de autuacao
(Manuais, Eletrdnicas/Radares, ou o tipo de autuador (Guarda municipal, Policia Militar, Agente de
Tréansito, etc.), sendo além do total de multas aplicadas a quantidade de autuagdes validas, substituidas
e canceladas para cada agente autuador em periodo definido pelo operador do sistema;

O software devera possuir relatério gerencial que permita o0 acompanhamento das autuacdes aplicadas
por logradouro, sendo visualizada a quantidade de multas aplicadas em cada logradouro, para cada tipo
de autuagcdo (Manuais, Eletronicas/Radares, etc.), e por enquadramento, atendendo a lei federal
10.098/2000 e Decreto n° 5.296/2004, além do total geral de autua¢des aplicadas no logradouro e o
percentual que este total representa sobre o total de autuagBes aplicada no periodo definido pelo
operador do sistema,;

O software devera possuir relatério gerencial, em que ao definir o tipo de agente autuador (Guarda
municipal, Policia Militar, Agente de Transito, etc.) o sistema permita o0 acompanhamento das autuacées
aplicadas por logradouro para o tipo de agente definido, sendo apresentada a quantidade de multas
aplicadas em cada logradouro no periodo definido pelo operador do sistema;

O software devera possuir relatério gerencial mensal de protocolos efetuados durante periodo definido
pelo operador do sistema, deverdo ser apresentados em cada més o total de recursos de defesa da
autuacdo, primeira instancia, segunda instancia, indicacdo de condutor, efeito suspensivo e demais
protocolos efetuados no periodo. Para os tipos de protocolos que possuem resultado o sistema devera
mostrar também os totais deferidos, indeferidos e sem julgamento;

O sistema devera permitir ao operador do sistema que informe o tipo de autuacdo (Manuais,
Eletrdnicas/Radares, etc.), demonstrando o sistema em tela relatério mensal de protocolos efetuados
para o tipo de autuacdo informada, durante periodo definido pelo operador do sistema;
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O software devera possuir relatério operacional que permita a emisséo de listagem de protocolos, em
data a ser definida pelo operador do sistema. Sendo informado em tela no minimo os seguintes dados:
Ndmero do Protocolo, Data, Nome do Solicitante e quando existirem deverdo ser apresentados os dados
de julgamento (data e resultado). O sistema devera permitir a emissao da listagem para qualquer tipo de
protocolo;

O software devera possuir relatério gerencial mensal que permita o0 acompanhamento mensal das
autuacdes pagas de acordo com o tipo da autuacdo (Manuais, Eletrdnicas/Radares, etc.), sendo
visualizada a quantidade total de multas pagas e o valor total recebido para cada tipo de autuacédo, além
da quantidade e valor total recebido no més em periodo a ser definido pelo operador do sistema;

O software deverd possuir relatério gerencial mensal que permita o acompanhamento mensal das
autuacdes pagas de acordo com o tipo de autuador (Guarda municipal, Policia Militar, Agente de
Transito, etc.), sendo visualizada a quantidade total de multas pagas e o valor total recebido para cada
tipo de autuador, além da quantidade e valor total recebido no més em periodo a ser definido pelo
operador do sistema;

O software deverd possuir relatério gerencial mensal que permita o acompanhamento mensal das
autuacfes pagas de acordo com o tipo de pagamento (Boleto, Licenciamento Eletrénico, RENAINF,
etc.), sendo visualizada a quantidade total de multas pagas e o valor total recebido para cada tipo de
pagamento, além da quantidade e valor total recebido no més em periodo a ser definido pelo operador
do sistema;

Caso a prefeitura venha a utilizar mais de uma conta bancaria para recebimento dos recursos oriundos
das cobrancas das multas de transito, o software devera possuir relatério gerencial mensal que permita o
acompanhamento mensal das autuagdes em cada uma das contas bancarias utilizadas pela prefeitura,
sendo visualizada a quantidade total de multas pagas e o valor total recebido em cada conta, além da
quantidade e valor total recebido no més em periodo a ser definido pelo operador do sistema,;

O software deverd possuir relatério operacional que permita a emissao de listagem de pagamentos de
multas recebidos em data a ser definida pelo operador do sistema. Sendo informado em tela no minimo
0s seguintes dados: Auto de Infracdo, Tipo do Pagamento (Boleto Bancério, Licenciamento Eletrbnico,

etc.), origem do pagamento, data do pagamento, data do crédito, valor da multa e valor pago. O sistema
deverd permitir a emissdo da listagem para qualquer tipo de pagamento ou qualquer conta bancaria,
permitindo a conciliagcdo bancaria;

O software deverd possuir relatério gerencial mensal que permita o acompanhamento mensal e
prestacdo de contas ao FUNSET, sendo visualizada planilha com os dados exigidos pelo DENATRAN,
como: Dados do 6rgéo de transito do municipio de Franca, e para cada més apresentar a quantidade de
multas pagas, o tipo de infragdo, o valor total arrecadado, o nUmero de recursos julgados deferidos com
pagamento ja realizado, o valor total a restituir, a quantidade de multas considerada para pagamento, o
valor total considerado para pagamento, o valor total do FUNSET. O sistema devera apresentar de forma
clara o valor ja retido para 0 FUNSET e o valor a ser recolhido ao FUNSET;

De forma a facilitar o planejamento financeiro do 6rgdo municipal de transito o sistema devera possuir
relatério gerencial que informa a quantidade de penalidades vencidas e ndo pagas por ano para cada
final de placa, sendo apresentados: o total de autuacdes e o valor total das autuagcbes a receber via
licenciamento eletrdnico, para tanto o sistema devera considerar 0 més de licenciamento para cada tipo
de veiculo;

O sistema devera permitir a geracdo de extrato mensal de repasse ao FUNSET, sendo apresentada em
formato de extrato a relacdo de todos os meses informada pelo operador do sistema, contendo a
quantidade de multas pagas, o valor total arrecadado, o niumero de recursos julgados deferidos com
pagamento ja realizado, o valor total a restituir, a quantidade de multas consideradas para pagamento, o
valor total considerado para pagamento, o valor total do FUNSET;

O sistema devera permitir a Exportagéo e Controle de Geragdo do Arquivo M, por referéncia, conforme a
Portaria do DENATRAN 95 de 2015 e a geracdo de extrato mensal de repasse ao FUNSET, sendo
apresentada em formato de extrato a relacdo de todos os meses informada pelo operador do sistema,
contendo a quantidade de multas pagas, o valor total arrecadado, o nimero de recursos julgados
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deferidos com pagamento j& realizado, o valor total a restituir, a quantidade de multas consideradas para
pagamento, o valor total considerado para pagamento, o valor total do FUNSET;

O software devera possuir relatério operacional que permita a emisséo de listagem das autuacdes

lancadas em data a ser definida pelo operador do sistema. Sendo informado em tela, no minimo os
seguintes dados: Auto de Infracdo, placa, data e hora da infracdo, enquadramento, valor da multa e
Status (Em aberto, paga, invalida, etc.). O sistema devera permitir a emissdo da listagem para qualquer
tipo de autuagéo;

O software devera dispor de relatério de infragcdes quadrimestral sendo apresentadas as quantidades de
autos de infracdo por enquadramento bem como o valor total das multas de cada enquadramento para
atendimento a lei do municipio Franca de N° 7.075, de 20 de junho de 2008 que dispde sobre a
obrigatoriedade de fornecimento ao Legislativo, de relatério quadrimestral contendo o motivo das multas
de transito e o valor total, efetuadas e registradas no municipio;

O software deverd dispor de relatérios quer permitam o correto acompanhamento das despesas
mensais geradas pelos correios, com a emissdo das Notificacdes, e junto a PRODESP, relativo aos
custos dos bloqueios dos veiculos;

O software devera dispor de relatdrio financeiro que permita o acompanhamento dos valores recebidos e
a receber referente aos repasses RENAINF;

O software devera dispor de relatério financeiro que permita o acompanhamento das quantidades de
processos / solicitacdes protocoladas, por usuério do sistema de gestéo;

O sistema devera possuir grafico que permita o acompanhamento mensal das autuacdes aplicadas de
acordo com o tipo de auto de infracdo (Manuais, Eletrbnicas/Radares, etc.), podera ser emitido para
todos os agentes autuadores ou somente para um tipo de agente autuador selecionado. O operador do
sistema podera determinar qual o intervalo de data que o relatério deve considerar. O sistema devera
permitir também que junto ao gréafico seja emitida a tabela com os valores correspondentes;

O software devera possuir grafico que permita 0 acompanhamento das autuac6es aplicadas, em periodo
de data definido pelo operador do sistema, de acordo com 0 agente autuador, sendo apresentado em
tela a quantidade de multas aplicadas pelos quinze agentes que mais autuaram. O sistema devera
permitir também que junto ao grafico seja emitida a tabela com os valores correspondentes;

O software devera possuir grafico que permita 0 acompanhamento mensal das autuacdes aplicadas, de
acordo com a gravidade da infracdo, sendo apresentada em tela a quantidade mensal de multas
aplicadas por gravidade (Leve, Média, Grave, Gravissima). O sistema devera permitir também que junto
ao grafico seja emitida a tabela com os valores correspondentes as multas validas e invalidas de cada
gravidade;

O software devera possuir grafico que permita o acompanhamento mensal dos protocolos efetuados,
deverdo ser apresentados em cada més o total de recursos de defesa da autuacado, primeira instancia,
indicacao de condutor e demais protocolos efetuados no periodo. O sistema devera permitir ao operador
que ao informar o tipo de autuagdo (Manuais, Eletrénicas/Radares, etc.), 0 mesmo demonstre em tela
grafico mensal de protocolos efetuados para o tipo de autuacao informada, durante periodo definido pelo
operador do sistema. Devera permitir também que junto ao grafico seja emitida a tabela com as
quantidades de cada tipo de processo;

O software deverd possuir grafico que permita o acompanhamento mensal das autua¢gbes pagas de
acordo com o tipo da autuacéo (Manuais, Eletrdnicas/Radares, Administrativas, etc.), sendo visualizada
a quantidade total de multas pagas para cada tipo de autuacdo no més, em periodo a ser definido pelo
operador do sistema. Devera permitir também que junto ao grafico seja emitida a tabela com as
quantidades e valores mensais recebidos para cada tipo de autuacéo;

O software devera possuir grafico que permita o acompanhamento das autuagfes aplicadas por faixa de
hora, sendo visualizada a quantidade de autua¢c®es aplicadas em cada intervalo de horario (1 hora).
Devera permitir também que junto ao gréafico seja emitida a tabela com as quantidades de autuagtes
vélidas e invalidas para cada faixa de horario;

Moédulo para Atendimento web ao Publico
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A empresa contratada devera fornecer médulo web para consulta de informages ao publico, onde o
municipe possa acessar com CPF/CNPJ do proprietario e nimero do RENAVAN para resolver seus
problemas ou parte deles, sem a interferéncia e uso de um funcionario da Prefeitura. O software devera
ser capaz de atender no minimo cem conexdes simultédneas, possuindo os seguintes recursos minimos:
O moédulo devera permitir a geracdo de segunda via de documento habil (boleto bancario/notificacédo de
autuacao/NIC) de multas em aberto;

O moédulo devera permitir a geracéo de segunda via de documento AIT- Auto de Infracdo de Transito;

O modulo devera possuir acesso a consulta do andamento dos processos de recursos interpostos de
DEFESA DE AUTUACAO, JARI E CETRAN;

O modulo devera possuir consulta para verificar a existéncia de multas de transito no municipio
(processadas ou em processamento);

O modulo devera disponibilizar formulario de recurso nos padrdes do Orgéo de Transito;

O médulo devera possuir possibilidade de consulta de pontuacéo das infragdes registradas no municipio;
O modulo devera possuir recurso que permita a emissdo de segunda via de auto de infracdo de transito;

O modulo deverd dispor de Declaracdo Negativa de Multas de Transito Municipais, caso ndo haja
nenhum registro de autuacdo para o veiculo pesquisado de acordo com layout apresentado pela
Contratante.

O médulo devera ter um link para acesso a multas no DETRAN-SP;

O médulo deveréd ter um link para acesso a pontuac¢des no site do DETRAN-SP;
O médulo devera ter um link de acesso ao site da Prefeitura Municipal de Franca.
Il - TALONARIO ELETRONICO DE MULTAS

A empresa contratada devera fornecer, sob a forma de locacéo, 10 (dez) licencas de uso, do sistema de
Talonario Eletrénico devidamente homologado junto a entidade credenciada pelo DENATRAN, contendo
as seguintes caracteristicas minimas:

A solug@o devera possuir recurso onde ao ligar o PDA 0 mesmo inicialize automaticamente o sistema de
talonario de infracbes de transito, ndo sendo possivel a saida do programa pelo agente de transito.
Devera ser bloqueado o0 acesso a configuracdo do PDA e aos demais aplicativos, mesmo através de
teclas/botdes de atalho;

O software deve permitir a entrada de dados via tela de toque; O software devera dispor de mecanismos
de consulta de infracdes de transito, sendo permitida a filtragem das informagbes, no minimo por
enquadramento, artigo ou descri¢ao;

O software devera seguir padrées de seguranca da informacdo, que permitam a identificacdo do agente
de transito responsavel pela lavratura do Auto de Infracdo, por meio de sua matricula e senha de
acesso. As tabelas referentes ao controle de acesso ao sistema deverdo ser instaladas no equipamento,
permitindo acesso off-line quando em areas de sombra;

O software devera ser homologado possuindo portaria do DENATRAN referente ao software Talonario
Eletrénico devidamente homologado, conforme disposto na Resolu¢cdo 619/2016 do COTRAN e Portaria
99/2017 do DENATRAN;

O software devera receber de forma automatica, sem interferéncia externa, numeracdo sequencial de
autos de infracdo, estabelecida previamente pelo operador do Sistema de Gerenciamento de Transito.
Essa numeracao deveréa ser pré-carregada no PDA, para permitir o registro do Auto de Infragdo, quando
for necessario o preenchimento off-line;

O software devera permitir a consulta de veiculos através da informacao da placa ou chassi do veiculo.
Esta consulta podera ser realizada pelo agente de transito de forma off-line, de acordo com a base de
dados de veiculos instalada no proéprio dispositivo mével, ou, on-line, sendo realizada através de consulta
via conexdo GPRS ou similar a base de dados do Sistema de Gestdo de Talonario Eletrdnico. O
software devera permitir que o agente de transito defina se deseja realizar a consulta ONLINE ou
OFFLINE para cada operacéo a ser realizada;
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O software / PDA devera permitir a inser¢cdo e manutencdo de no minimo 300.000 de registros de
veiculos para consulta off-line no PDA,;

O software devera dispor de controle de numeracdo de autos de infragdo por agente de transito,
permitindo que mais de um agente utilize 0 mesmo equipamento portatil, gerenciando os talées virtuais
de infracdo, de acordo com o agente de transito logado no sistema, onde cada agente possua uma faixa
(taldo virtual) correspondente a sua matricula;

O software devera apresentar ao agente de transito, quando encontrado o registro referente ao veiculo
consultado, no minimo, as seguintes informacdes: placa, chassi, pais, municipio, cor, marca, categoria,
modelo, espécie, ano de fabricagdo e ano do modelo do veiculo. No caso do veiculo consultado possuir
restricdes, as mesmas deverao ser apresentadas ao agente de transito;

O software devera dispor de mecanismos que gerenciem e controlem a numeragcdo dos autos de
infracdo atribuida aos agentes municipais, disponibilizando, automaticamente, um novo taldo quando o
que estiver sendo usado, entrar na faixa critica estipulada pelo operador do sistema no Sistema de
Gestao de Talonério Eletrdnico;

O software devera permitir ao administrador do sistema, através do Sistema de Gestdo de Talonario
Eletrénico, configurar a emissao de alertas a serem emitidos ao agente de transito, no momento da
consulta aos dados do veiculo, para determinadas restrigbes. Os textos das mensagens poderéo ser
definidos pelo operador do Sistema de Gestao de Talonario Eletrdnico;

O software devera possuir interface com o usuério amigével e de facil aprendizado, dispondo de acesso
a todas as rotinas do sistema através de toque na tela;

O software devera permitir ao agente de transito registrar informag¢des complementares sobre o local da
infracéo;

O software devera possuir tempo de resposta rapido, permitindo agilidade no langamento de um auto de
infragcdo, levando em média o tempo de, no maximo, 90 segundos;

O software deverd dispor de consulta de informa¢des complementares, permitindo ao agente de transito
no momento da autuagdo obter maiores informagdes sobre o enquadramento da infragéo a ser aplicado,
tais como: natureza da infragdo, medidas administrativas aplicaveis, infrator, competéncia, pontuacgéo,
procedimento para constatacdo, obrigatoriedade de sinalizagdo, procedimentos para a autuacdo, de
modo ao érgdo de transito, padronizar os procedimentos a serem adotados na fiscalizagdo e orientacdo
do trénsito;

O software deverd permitir que o agente de transito durante a lavratura do auto de infracdo, caso o
veiculo consultado ndo seja encontrado na base de dados do equipamento mével, e tampouco na base
de dados do Sistema de Gestéo de Talonario Eletrdnico, ou, ndo sendo possivel a consulta, on-line, por
falta de sinal informar os dados do veiculo necessérios a autuacdo. Nao serd permitida a lavratura do
auto de infragdo sem que haja o preenchimento dos campos obrigatérios previstos no artigo 280 da Lei
9.503/97, Portaria 59/2007 do DENATRAN e regulamentacbes posteriores do CONTRAN ou
DENATRAN,;

O software devera permitir que o agente de transito informe o condutor infrator no momento da
autuacao. Devera possibilitar o lancamento no minimo as seguintes informacdes: nome, Identificacdo da
Habilitacdo do condutor, UF da habilitacdo, tipo do documento de identificagdo pessoal do condutor, tais
como: CPF, RG, Funcional, Passaporte, ou qualquer outro documento pertinente, além da identificacao
do documento referente ao tipo informado;

O software devera apresentar ao agente de transito, através da utilizacdo do recurso GPS, o nome do
logradouro e demais dados de localizacdo de sua posicdo atual no momento do lancamento da
autuacao, permitindo que o mesmo a considere, quando julgar necessario, como referencia para
descrever o local da infracéo;

O software devera permitir, através do software de gerenciamento, a identificacdo da localizacdo da
infracdo através da latitude e longitude informada pela antena de GPS do dispositivo mével, sempre que
houver sinal GPS disponivel;
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O software devera permitir a consulta online, através de conexdo GPRS ou similar, do prontuario do
condutor, para averiguacdo irregularidades, sendo possivel a consulta pelo n® da CNH, CPF ou RG do
condutor;

O software devera permitir que o agente no momento da identificagcdo do condutor infrator consulte as
restricdes, conforme anexo XV da resolugdo CONTRAN n° 425 de 2012, alterada pela Resolucéo 474 de
2014, permitindo ao agente identificar facilmente a(s) letra(s) contidas na CNH do condutor e seu
significado;

O software devera dispor de consulta de logradouros cadastrados, permitindo a busca por parte da
descricdo. Também devera fornecer recurso que possibilite listar os logradouros com maior incidéncia de
autuacdes, no respectivo equipamento portatil durante o processo de autuacgao;

O software deverd permitir que o agente, no momento da identificagdo do condutor infrator, consiga
obter uma imagem referente ao documento de identificacdo do condutor (CNH, CPF, RG, etc.), este
recurso poderad ser utilizado em caso de duvida referente a veracidade ou conformidade da
documentacdo apresentada. A imagem obtida ficara vinculada a autuacdo, porém ndo devera ser
considerada como foto/registro no auto de infragdo. O registro fotogréafico devera ser enviado ao sistema
de gestao de talonario eletrénico, ficando disponivel para consulta e averiguacgodes;

O software deverd registrar o auto de infracdo, ap6s consultado os dados do veiculo, e confirmada a
autuacdo pelo agente de transito, ndo podendo o mesmo desistir do langamento sem justificativa. O
software deve registrar os dados do auto de infracdo, permitindo que mesmo em caso de falta de
bateria, ou retirada da mesma, este registro seja enviado ao Sistema de Gestdo de Talonario Eletrdnico,
para apuracgdo da ocorréncia por parte do operador do sistema,;

O software devera possibilitar ao agente de transito relatar observagfes sobre o condutor, inclusive,
selecionando observacBes pré-cadastradas pelo operador do sistema, no Sistema de Gestdo de
Talonario Eletrdnico;

O software devera ser dotado de elementos de seguranga, que garantam a fidelidade e integridade dos
dados registrados, e impecam sua alteracao apos o término da lavratura do Auto de Infragéo;

O software deverd possibilitar, ao agente de transito, cadastrar um novo logradouro que ainda nao
consta na base de dados do PDA, sempre que necessario para a lavratura do auto de infragdo. O
mesmo deverd ser transmitido ao Sistema de Gestéo de Talonario Eletrdnico, e, ap6s validado o auto de
infracdo, possibilitar ao operador do Sistema de Gestao de Talonario Eletrbnico, atualizar para os demais
equipamentos portateis, quando da sincronizagdo da base de dados dos PDA’s;

O software devera possuir recurso que permite ao agente de transito visualizar e realizar o envio das
autuacdes ndo enviadas a qualquer tempo via conexdao GPRS ou similar;

O software deverd possuir rotina que permita a consulta das autuacdes aplicadas pelo agente de
transito. As informacdes consultadas deverdo identificar quais registros foram transmitidos ao Sistema
de Gestéo de Talonario Eletrénico e quais ainda ndo foram enviados;

O software devera, durante o processo de autuacdo, listar as infrac6es que mais incidiram no processo
de fiscalizag&o, no respectivo equipamento portatil;

O software devera permitir, que somente agentes de transito cadastrados para determinados
equipamentos portateis, tenham permisséo de acesso ao sistema. Um agente de transito podera possuir
acesso em mais de um equipamento portatil, desde que devidamente cadastrado e de acordo com as
permiss@es atribuidas pelo operador do sistema no Sistema de Gestédo de Talonario Eletronico;

O software devera permitir o registro de infragdes aplicadas para transportador/embarcador, validando o
CNPJ informado, evitando falha no preenchimento do Auto de Infracao;

O software devera realizar a impressao dos dados do Auto de Infracdo em tempo real, por meio de
conexao Bluetooth ou Wireless, utilizando-se de impressora portétil fornecida, contendo o Auto de
Infracdo impresso, campo para a assinatura do infrator e do agente de transito;

O Auto de Infragdo lavrado devera permanecer armazenado no equipamento, durante o dia em que foi
registrada a infracdo, a fim de permitir a impressdo, pelo equipamento, em momento posterior a
autuacao;
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O software devera permitir, apés a finalizacdo do preenchimento do auto de infracéo, a vinculagédo da
medida administrativa adotada, sendo apresentadas ao agente de transito, somente as medidas
relacionadas ao enquadramento da infragdo aplicada. Em caso de infracdes que ndo possuam medida
administrativa aplicaveis, a inexisténcia devera ser informada ao agente;

O software devera, apés o langcamento do auto da infragdo, permitir que o agente de transito informe se
0 auto de infracdo foi entregue e assinado pelo condutor infrator;

O software devera permitir o envio do registro da autuacao aplicada, inclusive seus anexos, fotografias e
videos, se houver, através de conexdo GPRS ou similar. Assim como, registrar os dados no proprio
equipamento portatil, para envio posterior. Em caso de falta de sinal (area de sombra) o sistema devera
gravar o registro enviando no momento da transmissédo de uma nova autuacao;

O software deverd permitir a comunicacdo via rede wireless a ser instalada e mantida na base de
operagbes, permitindo o envio e recebimento das informacdes mesmo em caso de falha na
comunicacao da rede da operadora;

O software devera permitir que o0 agente de transito efetue o registro de ocorréncias relativas a
infraestrutura de transito, sendo transmitido através de conexdo GPRS ou similar, ao software de
gerenciamento de infrages as informacdes referente a ocorréncia;

O software devera possibilitar a consulta de informag8es referentes as credenciais emitidas para vagas
de estacionamento publico a idosos e deficientes fisicos, permitindo a consulta através do namero da
credencial, CPF ou da placa do veiculo, sendo informado ao agente de transito a autenticidade da
credencial, os dados do beneficiario além da data de vencimento da credencial quando for o caso;

O software devera possuir recurso de transmissdo de dados através da rede de dados celular 3G (no
minimo), permitindo a comunicac¢éo entre os equipamentos portateis (PDA) e o Sistema de Gestdo de
Talonéario Eletrénico, sendo todos 0s custos com o0s pacotes de dados utilizados nos equipamentos
portateis (PDA) serdo de responsabilidade da contratada;

O software devera vincular & marca do veiculo infrator, informada pelo agente de transito, os modelos
pertinentes, quando o sistema estiver trabalhando off-line, ou, quando o veiculo ndo for encontrado na
base de dados do equipamento mével, e tampouco, ha base de dados do Sistema de Gestdo de
Talonario Eletrénico, disponibilizados pelo DETRAN, objetivando diminuir a possibilidade de erros,
quando do preenchimento dos dados de identificacdo do veiculo;

O software devera permitir, apds finalizado o preenchimento, a impressédo do Auto de Infragdo, em duas
vias na presenca do infrator. O software podera imprimir o nimero de vias (uma ou duas) de acordo com
0 que for necessario, nas demais situagdes;

O software devera permitir que o agente de transito, a qualquer momento, solicite o cancelamento do
auto de infracdo. Sendo obrigatdrio informar o motivo do cancelamento, previamente cadastrado pelo
operador do sistema, no Sistema de Gestdo de Talonario Eletrdnico, podendo também informar uma
observacéo sobre o cancelamento;

O software dever4d manter todos os dados lancados para o auto de infracdo cancelado para fins de
consulta e controle operacional,

O software devera dispor de rotina que possibilite o cancelamento do auto de infracéo solicitado somente
ap6s emissao de auto de infragdo substituto com indicagdo do nimero do auto anterior. Esta operacao
devera manter vinculo entre os autos substituido e substituto para efeito de controle de talonarios.

O software devera possibilitar a aplicagdo de uma nova infragdo para o0 mesmo veiculo, sendo mantidos
os dados da autuacdo anterior, permitindo ao agente de transito proceder com o langamento alterando
as informacdes que Ihe forem necessarias;

O software devera permitir ao agente de transito a visualizacdo de todas as imagens obtidas para o auto
de infracdo, permitindo que 0 mesmo exclua as imagens existentes e obtenha novas imagens;

O software devera permitir que os agentes de transito visualizem toda e qualquer legislacdo (portarias,
resolucdes, deliberacdes, leis municipais) pertinente a suas atividades, devendo para tanto realizar
previamente o cadastro das mesmas no sistema de gestéo de talonério eletrbnico;
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O software devera possuir rotina para registro de infragdo com fotografia(s) integrada a cAmera do PDA,
permitindo o registro de ilimitadas fotografias, além de possuir recurso para envio ONLINE das imagens
registradas. As imagens poderdo ser obtidas a qualquer momento durante o preenchimento do auto de
infracdo ou na finalizacao do processo, de acordo com a necessidade do agente de transito;

O software devera possibilitar como Ultima etapa do langcamento, a visualizagdo completa, uma Unica
tela, de todos os dados do auto de infracao lavrado, permitindo ao agente de transito a confirmacéo das
informacdes lancadas, antes da finalizac@o do langamento do auto de infracéo;

O software devera possuir rotina para registro de infracdo com video(s) e audio integrado ao PDA,
permitindo o registro de ilimitados videos, além de possuir recurso para envio ONLINE dos videos
registrados. Os videos poderdo ser obtidos em qualquer momento durante o preenchimento do auto de
infracdo ou na finalizacdo do processo, de acordo com a necessidade do agente de transito;

O software devera exigir que o agente de transito informe a finalizagdo do preenchimento do Auto de
Infracdo, para que um novo Auto de Infragdo possa ser preenchido, ndo podendo ser de forma
automatica ao final do preenchimento;

O software deverd permitir atualizacdo on-line dos PDA’'s com os dados referentes aos logradouros,
observagfes, informacdes complementares, agentes de transito, etc.

Ao iniciar o sistema, caso existam registros de infracdo ainda ndo enviados, o sistema devera informar
ao usuario, sendo solicitada autorizac@o para envio dos registros, evitando que registros de autuacdes
realizadas figuem sem a devida transmissdo ao sistema de gestéo;

O software devera permitir o envio dos registros de imagens/videos registrados para as autuacdes
através de opc¢édo de envio exclusivo destas informacdes;

O software devera possuir controle onde somente a impressora portatil vinculada ao PDA no sistema de
gestdo, possa realizar a impresséo do auto de infracao;

O software devera permitir que seja realizado a qualquer tempo, teste de impressao, evitando que o
agente de transito saia a campo com uma impressora portati ndo cadastrada para o PDA
correspondente;

O software devera possuir funcionalidade que permita o registro de imagens de infracdes de um ou mais
veiculos, possibilitando que posteriormente o0 agente selecione as imagens referentes a infracéo e realize
o lancamento do auto de infracdo. O software devera possuir o recurso de OCR para leitura e
reconhecimento da placa do veiculo com base na foto registrada, porém podera o agente de transito
alterar o contetdo da placa quando a leitura automética estiver incorreta;

O software devera possibilitar ao agente de transito selecionar observacao sobre a autuacéo de acordo
com o enquadramento da infracdo, pré-cadastradas pelo operador do sistema no Sistema de Gestao de
Talonario Eletrénico, sendo possivel selecionar apenas uma observacao especifica da infragdo. Apds
selecionar o agente de transito podera alterar o contelldo da observacdo de acordo com a situacdo
presenciada;

O software ndo devera permitir a alteracdo, em hipétese alguma, das informacgdes registradas, apés a
concluséo do processo de lancamento da autuagéo;

Sempre que houver uma atualizacdo no processo de autuacdo, como uma impressdo de 22 via ou a
aplicagdo de uma medida administrativa, esta nova informacao devera ser enviada/reenviada ao sistema
de gestéo de talonario eletrdnico ficando disponivel para consulta. Nos casos em que o registro ja tenha
sido enviado anteriormente, devera ocorrer a atualizagdo do mesmo com a nova informagéo;

O software devera possibilitar ao agente de transito selecionar observa¢gdes gerais sobre a autuacao,
sendo estas pré-cadastradas pelo operador do sistema no Sistema de Gestdo de Talonario Eletrénico,
sendo possivel selecionar diversas observacdes gerais para cada auto de infragcdo. As observacbes
gerais deverao ser apresentadas para todos os enquadramentos infracionais. Apds selecionar o agente
de transito poderd alterar o contelido das observacdes de acordo com a situagéo presenciada;

Em toda e qualquer comunicacdo (consulta, envio de Informacé&o, sincronizacdo, etc.) realizada pelo
sistema de talonéario eletrbnico ao sistema de gestéo, deverdo ser enviadas as informacdes de qual o
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agente de transito logado, qual a operacao realizada, qual a localizagdo GPS do equipamento além da
data e hora de registro da operacao;

Além da selecdo de observagBes pré-cadastradas o sistema devera permitir que o agente de transito,
descreva qualquer situacdo que deseje descrever no campo observacdo do auto de infracao;

IV —=SISTEMA ATENDIMENTO AO PUBLICO E PROTOCOLOS ONLINE

A empresa contratada devera fornecer uma licenca de uso (sem limites de usuarios), que permita o
atendimento via WEB onde o municipe/usuério possa protocolizar, sem a interferéncia e uso de um
funcionario da CONTRATANTE, recursos de Defesa da Autuacado, recurso de primeira e segunda
instancia e indicagcdo de condutor, possuindo 0s seguintes recursos minimos:

O Sistema devera possuir recursos que permitam o protocolo ONLINE referente a realizacdo de
indicacdo de condutor infrator, recurso de Adverténcia, Defesa da Autuagdo e Recurso em Primeira
Instancia. O sistema devera ser totalmente integrado com o sistema de processamento e gerenciamento
das multas de transito;

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir recurso que permita o cadastro prévio do cidadao para
permitir acesso aos protocolos ONLINE. O cadastro devera exigir no minimo os seguintes dados: Nome,
CPF/CNPJ, Endereco completo, telefone, e-mail além de permitir a insercao de senha de acesso. Apds
o0 cadastro o sistema devera enviar e-mail de confirmagé&o, sendo considerado ativo apenas os cadastros
apos a confirmacéo através do link enviado no e-mail;

O Sistema de protocolos ONLINE deverd apresentar em tela ao usuario logado quais as opc¢bes de
protocolo ONLINE permitidas. Apds a selecdo por parte do usuério o sistema devera apresentar 0s
registros em condicdes de apresentacdo dos protocolos de indicacdo de condutor infrator, recurso de
Adverténcia, Defesa da Autuacéo e Recurso em Primeira Insténcia, ndo sendo permitido/apresentado
para autos de infragcdo que néo estdo dentro do respectivo prazo legal permitido;

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir recurso para que seja realizado o protocolo de
indicacdo de condutor. O sistema deverd apresentar em tela todos os registros de auto de infragdo que
estdo aptos para indicacdo de condutor referente aos veiculos do usuario logado no sistema. Apds o
usuario selecionar o auto de infracdo desejado, o sistema deve possuir recurso para registros dos dados
do condutor infrator responsavel pelo cometimento da infragdo. Finalizado o preenchimento dos dados o
sistema deverd permitir a impressédo do formulario de indicacdo de condutor onde deve constar os
campos para assinatura do Proprietario do Veiculo e do condutor;

Para o protocolo de indicagdo ONLINE devera possuir recurso para o envio (upload) dos arquivos
referentes ao formulario de indicagdo impresso com as devidas assinaturas, CNH do condutor que
cometeu a infracdo além do documento de identificagdo do proprietario do veiculo.

Para o protocolo de indicacdo ONLINE realizado para veiculos cujos proprietarios sdo pessoas juridicas
o0 sistema devera permitir também o envio de documento que comprove 0s poderes para assinatura pela
referida empresa (Ato constitutivo, estatuto ou contrato social contrato social etc.);

Apés finalizado o protocolo de indicagdo ONLINE o sistema devera gerar em tela o protocolo da
solicitacao, além de encaminhar a confirmagé&o do protocolo no e-mail de cadastro do usuério logado;

A cada andamento do protocolo de indicagdo de condutor ONLINE registrado o usuéario devera receber
notificacdo no e-mail cadastrado sendo informado o status do andamento bem como possiveis
divergéncias que necessitam ser regularizadas;

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir uma area administrativa, onde os funcionarios do
Orgdo de transito possam realizar o recebimento e validagdo dos protocolos de indicacdo de condutor
recebidos. A cada registro recebido o sistema deverd realizar validagdes e informar ao usuério do 6rgao
de transito possiveis problemas nos registros recebidos, tais como: protocolo de indicagdo com imagem
adulterada/modificada; validacdo dos dados do proprietario do veiculo informado no cadastrado da
ferramenta com os dados obtidos junto ao DETRAN; validacdo do preenchimento de todos os dados
obrigatérios para langamento da solicitagao; validacéo do cédigo de barras do requerimento gerado com
0 documento recebido.
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Para cada protocolo de indicagdo de condutor recebido o funcionario do érgéo de transito responsavel
pela validacdo/triagem devera analisar todos os documentos enviados, informando sobre conformidade
ou divergéncia. Em caso de divergéncia o usuario devera ser informado via e-mail, sendo possivel que o
mesmo atualize o dado divergente ou reenvie as imagens dos documentos com possiveis
irregularidades;

Ao receber os registros protocolos de indicacdo de condutor ONLINE o mesmo devera ser enviado ao
sistema de gerenciamento de multas de transito para que o registro da pontuacéo fique em suspenso até
a finalizacdo da validacdo/triagem por parte do funcionario do 6rgado de transito. Apos finalizado o
processo de validagdo em sendo aceito o protocolo de indicagdo de condutor ONLINE o sistema devera
possibilitar ao usuario a impresséo do processo e seus anexos bem como efetuar o registro junto ao
sistema de processamento de infragbes de transito;

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir recurso para que seja realizado o protocolo de Defesa
da Autuacgdo. O sistema devera apresentar em tela todos os registros de auto de infragdo que estéo
aptos para Defesa da Autuacdo referente aos veiculos do usuario logado no sistema. Apds o usuario
selecionar o auto de infracdo desejado, o sistema deve possuir recurso para registro dos dados do
recorrente bem como suas alegac¢des. Finalizado o preenchimento dos dados o sistema devera permitir
a impressédo do requerimento onde deve constar 0s campos para assinatura do requerente.

O protocolo de Defesa da Autuacdo ONLINE devera possuir recurso para o envio (upload) dos arquivos
referentes ao requerimento impresso com a devida assinatura do requerente, CNH ou outro documento
do requerente, documento do veiculo além de documentos que possam ajudar na comprovacdo da
alegacéo do recurso;

Apos finalizado o protocolo de Defesa da Autuagdo ONLINE o sistema devera gerar tem tela o protocolo
da solicitagdo, além de encaminhar a confirmac&o do protocolo no e-mail de cadastro do usuério logado;

A cada andamento do protocolo de Defesa da Autuagdo ONLINE registrado o usudrio devera receber
notificacdo no e-mail cadastrado sendo informado o status do andamento bem como possiveis
divergéncias que necessitam ser regularizadas;

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir uma area administrativa, onde os funcionarios do
O0rgdo de transito possam realizar o recebimento e validacdo dos protocolos de recebidos. A cada
registro recebido o sistema devera realizar validacdes e informar ao usuario do 6rgdo de transito
possiveis problemas nos registros recebidos, tais como: protocolo de Defesa da Autuacdo com imagem
adulterada/modificada; validacdo dos dados do proprietario do veiculo informado no cadastrado da
ferramenta com os dados obtidos junto ao DETRAN; validacdo do preenchimento de todos os dados
obrigatérios para langamento da solicitacdo; validacdo do cédigo de barras do requerimento gerado com
0 documento recebido;

Para cada protocolo de Defesa de Autuacdo recebido o funcionario do 6rgdo de transito responsavel
pela validagdo/triagem devera analisar todos os documentos enviados, informando sobre conformidade
ou divergéncia. Em caso de divergéncia o usuario devera ser informado via e-mail, sendo possivel que o
mesmo atualize o dado divergente ou reenvie as imagens dos documentos com possiveis
irregularidades;

Ao receber os registros de protocolos de Defesa da Autuagao ONLINE o mesmo devera ser enviado ao
sistema de gerenciamento de multas de transito para que o registro da autuacéo fique em suspenso até
a finalizacdo da validacao/triagem por parte do funcionario do érgdo de transito. Apés finalizado o
processo de validagdo em sendo aceito o protocolo ONLINE o sistema devera possibilitar ao usuario a
impresséo do processo e seus anexos bem como efetuar o registro junto ao sistema de processamento
de infracdes de transito;

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir recurso para que seja realizado o protocolo de Recurso
em 12 Instancia. O sistema devera apresentar em tela todos os registros de auto de infracdo que estédo
aptos para recurso em primeira instancia referente aos veiculos do usuario logado no sistema. Apos o
usuario selecionar o auto de infracdo desejado, o0 sistema deve possuir recurso para registro dos dados
do recorrente bem como suas alegacgdes. Finalizado o preenchimento dos dados o sistema devera
permitir a impressdo do requerimento de Recurso em 12 Instancia onde deve constar 0s campos para
assinatura do requerente;
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O protocolo de Recurso em 12 Instancia ONLINE deverd possuir recurso para o envio dos arquivos
referentes ao requerimento de Recurso em 12 Instancia impresso com a devida assinatura do
requerente, CNH ou outro documento do requerente, documento do veiculo além de documentos que
possam ajudar na comprovacédo da alegacéo do recurso;

Ap6s finalizado o protocolo de Recurso em 12 Instancia ONLINE o sistema devera gerar tem tela o
protocolo da solicitacdo, além de encaminhar a confirmacdo do protocolo no e-mail de cadastro do
usuario logado;

A cada andamento do protocolo de Recurso em 12 Instdncia ONLINE registrado o usuario devera
receber notificagdo no e-mail cadastrado sendo informado o status do andamento bem como possiveis
divergéncias que necessitam ser regularizadas;

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir uma area administrativa, onde os funcionarios do
Orgdo de transito realizaram o recebimento e validacdo dos protocolos de Recurso em 12 Instancia
recebidos. A cada registro recebido o sistema deveré realizar validagc6es e informar ao usuério do érgéo
de transito possiveis problemas nos registros recebidos, tais como: protocolo de Recurso em 12
Instancia com imagem adulterada/modificada; validagdo dos dados do proprietario do veiculo informado
no cadastrado da ferramenta com os dados obtidos junto ao DETRAN; validacdo do preenchimento de
todos os dados obrigatérios para lancamento da solicitacdo; validacdo do cédigo de barras do
requerimento gerado com o documento recebido;

Para cada protocolo de Recurso em 12 Instancia recebido o funcionario do érgéo de transito responséavel
pela validagdo/triagem devera analisar todos os documentos enviados, informando sobre conformidade
ou divergéncia. Em caso de divergéncia o usuario devera ser informado via e-mail, sendo possivel que o
mesmo atualize o dado divergente ou reenvie as imagens dos documentos com possiveis
irregularidades;

Ao receber os registros protocolos de Recurso em 12 Instancia ONLINE o mesmo devera ser enviado ao
sistema de gerenciamento de multas de transito para. Apés finalizado o processo de validacdo em sendo
aceito o protocolo de Recurso em 12 Instancia ONLINE o sistema devera possibilitar ao usuario a
impressdo do processo e seus anexos bem como efetuar o registro junto ao sistema de processamento
de infracdes de transito;

O Sistema devera possuir capacidade para alteragbes na sua estrutura logica de programacéo,
possibilitando acréscimos de fun¢gdes/modulos como novas opgdes de relatérios, fungdes, desde que
tenham associa¢cdo com alguma informacédo existente no banco de dados. Tais modificagbes deverdo
ser justificadas pela CONTRATANTE e ndo havera custo adicional no contrato, ficando as custas da
CONTRATADA,;

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir recurso para que seja realizado o protocolo de Recurso
em 22 |nstancia. O sistema devera apresentar em tela todos os registros de auto de infracdo que estédo
aptos para recurso em segunda instancia referente aos veiculos do usuario logado no sistema. Apés o
usuario selecionar o auto de infracdo desejado, o0 sistema deve possuir recurso para registro dos dados
do recorrente bem como suas alegacdes. Finalizado o preenchimento dos dados o sistema devera
permitir a impressdo do requerimento de Recurso em 22 Instancia onde deve constar 0s campos para
assinatura do requerente;

O protocolo de Recurso em 22 Instdncia ONLINE devera possuir recurso para o envio dos arquivos
referentes ao requerimento de Recurso em 22 Instdncia impresso com a devida assinatura do
requerente, CNH ou outro documento do requerente, documento do veiculo além de documentos que
possam ajudar na comprovacéo da alegacéo do recurso;

Apos finalizado o protocolo de Recurso em 22 InstAncia ONLINE o sistema deverd gerar tem tela o
protocolo da solicitagdo, além de encaminhar a confirmag¢do do protocolo no e-mail de cadastro do
usuario logado;

A cada andamento do protocolo de Recurso em 22 Instancia ONLINE registrado o usuéario devera
receber notificacdo no e-mail cadastrado sendo informado o status do andamento bem como possiveis
divergéncias que necessitam ser regularizadas;
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O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir uma &rea administrativa, onde os funcionarios do
O6rgdo de transito realizaram o recebimento e validacdo dos protocolos de Recurso em 22 Instancia
recebidos. A cada registro recebido o sistema devera realizar validagGes e informar ao usuério do 6rgédo
de transito possiveis problemas nos registros recebidos, tais como: protocolo de Recurso em 22
Instancia com imagem adulterada/modificada; validacdo dos dados do proprietario do veiculo informado
no cadastrado da ferramenta com os dados obtidos junto ao DETRAN; validacdo do preenchimento de
todos os dados obrigatérios para lancamento da solicitacdo; validacdo do coédigo de barras do
requerimento gerado com o documento recebido;

Para cada protocolo de Recurso em 22 Instancia recebido o funcionario do 6rgéo de transito responsavel
pela validacéo/triagem devera analisar todos os documentos enviados, informando sobre conformidade
ou divergéncia. Em caso de divergéncia o usuario devera ser informado via e-mail, sendo possivel que o
mesmo atualize o dado divergente ou reenvie as imagens dos documentos com possiveis
irregularidades;

Ao receber os registros protocolos de Recurso em 22 Instancia ONLINE o mesmo devera ser enviado ao
sistema de gerenciamento de multas de transito para. Apés finalizado o processo de validacdo em sendo
aceito o protocolo de Recurso em 22 Instdncia ONLINE o sistema devera possibilitar ao usuario a
impressdo do processo e seus anexos bem como efetuar o registro junto ao sistema de processamento
de infracdes de transito;

V - SOLUCAO DE AUTO ATENDIMENTO AO PUBLICO

Devera ser fornecido um equipamento (Totem) / licenga de uso , de solugédo que permita que o municipe
/usuario, tenha acesso ao sistema e suas facilidades sem necessitar de atendimento pessoal. O
equipamento ficara em local determinado pela prefeitura e funcionara sob o regime de autoatendimento
para que os municipes possam usufruir das facilidades dos sistemas . A unidade mével de atendimento
ao publico (Totem) devera atender os seguintes requisitos:

O sistema embarcado no Totem deverd possuir seu funcionamento para este fim, sendo de facil
operacgdo, dispensando a utilizagdo de mouse. Nao serdo aceitos link para website que ndo forem
desenvolvidos para este fim, dificultando o uso pelo municipe;

O Totem devera possuir estrutura fabricada em ago carbono com tratamento anticorrosivo e pintura
eletrostética;

O Totem devera possuir monitor principal de no minimo 32’ Touchscreen, com resolugdo minima de
1920 x 1080;

O Totem devera possuir impressora Laser A 4 Monocromatico, com resolugdo minima de 1200 x
1200dpi, duplex — Impresséo frente e verso, velocidade minima de 20 PPM em A4, com ciclo de trabalho
de 5.000 paginas/més;

O Totem devera possuir computador com processador de no minimo de 1.4 GHZ, 2 GB de memodria
RAM, 500 Gb de HD;

O modulo deverd ter seu sistema integrado com sistema de gerenciamento e processamento de multas
de transito, disponibilizando aos municipes as seguintes funcionalidades: Consulta de notificacdo de
autuacao e notificacdo de imposicdo de penalidade; Consulta de pontuacdes; Consulta de Recursos em
todas as instancias; Visualizar imagens geradas por equipamentos de fiscalizacdo de velocidade
(Radar);

O modulo devera ter permitir a Impressao de Notificagdo de Imposi¢cdo de Penalidade atualizada;
O modulo devera permitir a Impressao de Formulério de Recursos;

VI - LOCACAO DE SOFTWARE PARA APRESENTACAO DOS RESULTADOS EM TEMPO REAL
(DASHBOARD)

Devera ser fornecida uma licenga de uso, sem limites de usuarios, de software para fornecimento de
dados integrados para acompanhamento de informacdes referentes as atividades executadas pela
Secretaria de Seguranca e Cidadania de Franca, contendo as seguintes caracteristicas minimas:
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O sistema de informagdes integradas devera fornecer acesso aos principais dados dos sistemas de
informacdo que compdem os servicos da solugdo a ser contratada. O software devera proporcionar
informagdes para acompanhamento dos principais indicadores das atividades exercidas pela Secretaria
de Seguranca e Cidadania de Franca. O sistema devera ser integrado as demais solucées de modo a
apresentar aos gestores informacdes estratégicas para a correta tomada de decisao;

O sistema de informacdes integradas devera possuir interface que permita a obtencao de dados através
de integracdes com os demais sistemas que compde a solucdo bem como permitir a integracdo com
outros sistemas da Secretaria de Seguranca e Cidadania de Franca, centralizando assim dados
importantes aos gestores;

O sistema de informacgdes integradas deve ser fornecido com caracteristica que permitam a utilizagcéo
em diversas plataformas e equipamentos como TV, computador pessoal, tablet e celular, sendo
responsivo e se adequando ao dispositivo utilizado;

O sistema de informacg@es integradas deve ser dividido em painéis (Dashboard) agrupando indicadores,
fornecendo visualizagdes simplificadas de dados e facilitando a tomada de decisbes rapidas e assertivas
por parte dos gestores da Secretaria de Seguranca e Cidadania de Franca;

O sistema de informagdes integradas devera fornecer de maneira simples e efetiva informacdes em
tempo real de dados criticos das atividades exercidas pela Secretaria de Seguranca e Cidadania de
Franca. Cada painel devera conter um conjunto de indicadores (gréaficos, tabelas, mapas, indicadores,
etc.) que deverdo ser organizados em temas, de modo a permitir a visualizagdo consolidada por parte do
usuério, bem como a execucao de filtros gerais, que deveréo ser executados em todos os indicadores do
painel. N&o sera considerada vélida a apresentacao das informac¢des de forma individual;

O sistema de informacdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento dos
principais indicadores referentes a frota no municipio, sendo apresentados através de gréficos e
informativos, no minimo os seguintes dados: quantidade de veiculos da frota atual, quantidade de
agentes municipais para cada veiculo, idade média da frota, percentual de veiculos inadimplentes,
distribuicao da frota por tipo de veiculo, bem como evolug¢éo anual da distribuicdo da frota por tipo de
veiculo, distribuicdo da frota pela idade do veiculo, evolucdo anual dos veiculos inadimplentes,
distribuicao dos veiculos da frota municipal quanto a quantidade de autuagfes nos ultimos doze meses;

O sistema de informacdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento dos
principais indicadores referentes as autuagfes aplicadas pelo municipio, sendo apresentados através de
gréficos e informativos no minimo os seguintes dados: evolucdo mensal da quantidade de autuacdes,
evolucdo mensal da taxa de cancelamento das autuagfes, evolucdo mensal da taxa de substituicdo das
autuacdes, evolucdo mensal das autuacdes de acordo com cada tipo de autos (Manual, Talonéario
Eletrénico, Radares, Rotativo), evolu¢do mensal das autua¢des de acordo com cada tipo de agente
autuador (Agente Municipal, Guarda Municipal e Policia Militar). Devera possuir mapa georreferenciado
com os pontos e totais de todas as autuagdes nos Ultimos doze meses ou em periodo a ser definido pelo
Usuério;

O Dashboard para acompanhamento dos indicadores referentes as autuagdes aplicadas pelo municipio
devera apresentar ainda tabela que permita o acompanhamento mensal das autuag¢des aplicadas de
acordo com o tipo de agente autuador (Agente Municipal, Guarda Municipal, Policia Militar, etc.), sendo
visualizada a quantidade de multas vélidas, invalidas e aplicadas para cada tipo;

O sistema de informacdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento dos
principais indicadores referentes a gravidade das autuagdes aplicadas pelo municipio, sendo
apresentados através de gréaficos e informativos no minimo os seguintes dados: evolucdo mensal da
quantidade de autuacbes de acordo com a gravidade (Gravissima, Grave, Média e Leve), evolugdo
mensal das autuagbes de acordo com a infragdo aplicada, evolucdo mensal das autuacdes de acordo
com o artigo infracional aplicado, indicador com a quantidade de infragdes por gravidade para cada tipo
de veiculo, indicador com a quantidade de infragdes por gravidade para cada tipo de autuacdo (Manual,
Talonario Eletrénico, Radares, Rotativo);

O sistema de informacdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento dos
principais indicadores referentes as autuacdes aplicadas pelos agentes autuadores, sendo apresentados
através de graficos e informativos, no minimo os seguintes dados: evolugdo mensal da quantidade de
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agentes que aplicaram autuacdes no més, evolucdo mensal das autuacdes aplicadas por agente
autuador, sendo mostrada a quantidade de multas validas, invalidas, e o total de autuac@es aplicadas;

O sistema de informacdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento dos
principais indicadores referentes a utilizacdo dos equipamentos do tipo talonario eletrénico de multas,
sendo apresentados através de gréaficos e informativos no minimo os seguintes dados: evolugao mensal
da quantidade de equipamentos que geraram autuacao, a evolucdo mensal do desempenho operacional
dos equipamentos permitindo o desempenho operacionais de cada equipamento de talonario eletronico,
sendo apresentada a quantidade de multas validas e invalidas para cada equipamento, a evolucao
mensal das autuag6es aplicadas pelos agentes autuadores utilizando talonério eletrénico de multas;

O sistema de informacdes integradas deve possuir recurso que permita ao usuario ocultar ou excluir
gualquer indicadores (graficos, tabelas, mapas, indicadores, etc.) de acordo com sua necessidade;

O sistema de informacdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento dos
principais indicadores referentes as ocorréncias de acidente de transito, sendo apresentados através de
graficos e informativos no minimo os seguintes dados: devera apresentar mapa do municipio com todos
0s registros de acidentes de transito dos Ultimos doze meses ou em periodo definido pelo usuario, os
registros deverdo ser agrupados sendo apresentada a quantidade de ocorréncias em cada local,
objetivando a identificacdo dos pontos criticos da cidade e as causas dos acidentes de maneira a
fornecer subsidios para projetos para reducéo de acidentes;

O sistema devera possuir as mecanismo que permita a importacdo dos dados de acidentes fornecidos
pelo estado;

O Dashboard para acompanhamento dos indicadores referentes as ocorréncias de acidente de transito
devera apresentar ainda: evolugdo mensal das ocorréncias por natureza do acidente (Ex: choque,
colisdo, atropelamento), evolucdo mensal das ocorréncias apresentando os totais de condutores
envolvidos em ocorréncias por sua faixa etaria (Ex: De 0 a 17, de 18 a 29, mais de 60 anos), permitindo
ao Orgéo de Transito planejar acdes de educacédo especificas de acordo com a idade dos condutores;

O sistema de informacdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento dos
principais indicadores referentes as ocorréncias de acidente de transito, sendo apresentados através de
graficos e informativos no minimo os seguintes dados: evolu¢do mensal das ocorréncias apresentando
os totais de ocorréncias por tipo de pista. (Ex: Asfalto, Concreto, Cascalho), evolucdo mensal das
ocorréncias apresentando os totais de ocorréncias com base na sinalizacdo semafoérica. (Ex: Existente,
N&o existe, Com defeito), evolu¢cdo mensal das ocorréncias apresentando os totais de ocorréncias com
base nas condi¢fes. (Ex: Chuva, Neblina, Sol);

O sistema de informacdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento dos
principais indicadores referentes as ocorréncias de acidente de transito, sendo apresentados através de
gréficos e informativos no minimo os seguintes dados: evolu¢cdo mensal das ocorréncias com o total de
acidentes por logradouro, apresentar as ocorréncias registradas em cada logradouro permitindo estudo
detalhado dos tipos de acidentes que ocorrem na via publica em questéo, permitindo a criacdo de acdes
de educacao e fiscalizagao especificas para o local;

O sistema de informacdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento dos
principais indicadores referentes as ocorréncias de acidente de transito, sendo apresentados através de
gréficos e informativos no minimo os seguintes dados: evolu¢cdo mensal das ocorréncias com o total de
acidentes com base no ano informado pelo usuério, que apresente os totais de ocorréncias por tipo de
veiculo. (Ex: Automovel, Camioneta, Motociclo), evolucdo mensal das ocorréncias com o total de
acidentes apresentando os totais de vitimas envolvidas em ocorréncias de transito de acordo com a
condicdo da vitima. (Ex: Pedestre, Motorista, Ciclista), evolucdo mensal das ocorréncias com o total de
acidentes pelo tempo de habilitacdo (Ex: menos de um ano, entre 1 e 2 anos, inabilitado), evolucédo
mensal das ocorréncias com o total de acidentes por horario, permitindo ao Org&o de Transito planejar
acoes de educacdo e fiscalizacéo, especificas para os horarios com maior ocorréncia de acidentes;

O sistema de informacdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento dos
principais indicadores referentes as ocorréncias de acidente de transito, sendo apresentados através de
gréficos e informativos o cruzamento dos quantitativos de ocorréncias de acidentes registrados e a
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guantidade de autuacdes aplicadas, sendo possivel a analise e a tomada de decis@es relacionadas aos
resultados das fiscalizacdes efetuadas;

O sistema de informacdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento dos
principais indicadores referentes as ocorréncias de acidente de transito, sendo apresentados através de
graficos e informativos o cruzamento dos quantitativos de ocorréncias de acidentes registrados e a
quantidade de veiculos no municipio, sendo possivel a analise sobre os impactos que o crescimento da
frota resulta nos acidentes de transito. Também devera apresentar mapa de calor e pontos onde seja
possivel o cruzamento de informac8es de acidentes com areas fiscalizadas, visto as autuacées do local.

O sistema de informacdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento dos
dispositivos moéveis utilizados pelos agentes municipais nas atividades de operacéo e fiscalizacao, sendo
apresentados através de graficos e informativos no minimo os seguintes dados: O sistema devera
apresentar mapa com a posicao atual de todos os dispositivos méveis sendo possivel a selecdo do
equipamento e visualizacdo de no minimo a identificagdo do equipamento, se existe agente logado no
momento e quando existir a identificacdo do mesmo, a data e hora do envio da dltima posi¢éo e se o
equipamento esta ONLINE no momento, sendo considerados ONLINE equipamentos com envio de
posicdo em até cinco minutos da hora atual. Também devera ser apresentado mapa de calor
considerando todas as areas percorridas pelos agentes no dia atual ou em periodo definido pelo usuario.
Ainda no painel deverdo ser apresentados alertas indicando os equipamentos fora do setor determinado
para 0 mesmo através do sistema de gestdo, além de relacdo de equipamentos que ndo enviaram
posi¢Bes no dia atual;

O sistema de informacdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento das
operacdes dos dispositivos méveis utilizados pelos agentes municipais nas atividades de operacéo e
fiscalizacdo, sendo apresentada tabela com os totais de operacdes executadas por cada dispositivo
movel no dia atual ou em data definida pelo usuario. Os registros da tabela deverdo conter no minimo a
identificacdo do equipamento, identificacdo do(s) agente(s) que utilizarem o mesmo no periodo, a
quantidade de Autuacdes, a quantidade de abordagens realizadas, a quantidade de boletins de
ocorréncia registrados, a quantidade de ocorréncias de infraestrutura registradas, a quantidade de
remocdes de veiculos registrada, a quantidade de recolhimento de documentos registrada. O sistema
deverd apresentar também, totalizadores informando o total de autuacdes aplicadas por todos os
dispositivos moéveis, o total de operagdes realizadas por todos os dispositivos moveis, além da média de
autuacdes aplicadas por equipamento e por hora. Todos os totalizadores deverdo apresentar
comparativo com o dia atual e os dltimos cinco dias;

O sistema de informacdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento das
operacdes dos dispositivos mdveis utilizados pelos agentes municipais nas atividades de operacéo e
fiscalizacdo, sendo apresentada tabela com o detalhamento de cada acdo executada pelos dispositivos
moveis no dia atual ou em data definida pelo usuério. O detalhamento da operagédo devera conter no
minimo a identificacdo do equipamento, identificacdo do agente responsavel pela operacdo, a data e
hora da operacéo o tipo da agéo e identificacdo da mesma e o nivel de bateria do equipamento;

O sistema de informacdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento das
operacdes dos dispositivos madveis utilizados pelos agentes municipais nas atividades de operacéo e
fiscalizacdo, sendo apresentado grafico com a quantidade de autuagdes aplicadas na data atual ou em
data definida pelo usuario para os dez enquadramentos mais aplicados no periodo;

O sistema de informacdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento das
operacdes dos dispositivos méveis utilizados pelos agentes municipais nas atividades de operagéo e
fiscalizacdo, sendo apresentado em mapa do municipio informacdes em tempo real quanto a quantidade
de autuacdes aplicadas;

O sistema de informacdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento das
operacdes dos dispositivos maéveis utilizados pelos agentes municipais nas atividades de operacéo e
fiscalizacdo, sendo listagem de equipamentos que possuem pendéncias tais como: autos de infracdo
com imagens pendentes, autos de impressao impressos e assinados pelos condutores sem digitalizacao
e equipamentos com baixo nivel de bateria. O sistema devera fornecer opcdo para o usuario obter
informacdes detalhadas sobre quais os autos de infracdo possuem imagem pendentes;
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O sistema de informacgBes integradas deve possuir recurso que permita a configuracdo de modo
apresentacéo, onde os painéis sdo apresentados continuamente sem a necessidade de interacdo com
0s usudrios. Para tanto os gestores poderdo configurar quais os painéis, graficos e informacgfes que
desejam que sejam no modo apresentacao, bem como o tempo que 0 mesmo permanecera em tela até
gue o proximo painel seja apresentado;

O sistema de informacdes integradas deve possuir recurso que permita ao usuario do sistema efetuar a
impressdo de qualquer grafico, tabela, mapa ou informativo de qualquer painel de informacdo. A
impresséo devera ser realizada com os dados apresentados em tela, em modo relatério, sem cortes e
além dos dados em tela deve conter, a descricdo e detalhamento explicativo do elemento (grafico,
tabela, mapa, informativo) os filtros utilizados pelo usuario, além da data, hora e usuario responsavel
pela impressdo. Em caso de graficos também deverd ser impressa a tabela com os dados utilizados
para construcao do gréfico;

VIl - SERVICOS
A contratante sera responsavel pela execucao dos seguintes servigos:

Efetuar escaneamento das multas manuais de talonarios fisicos e, através de canal de internet,
providenciar o envio do arquivo digital a contratada, para inicio da administracéo/processamento.

Encaminhar a contratada, via web, as imagens de radar metrolégico agrupadas em lotes.

Proceder e arcar com os custos da postagem das Notificacdes de Autuacbes/Multas e pareceres dos
resultados de processos aos destinatarios finais junto aos Correios.

Protocolar e/ou registrar: “Indicagdo de Condutor” (em casos sem abordagem do Agente de Transito);

Processos de Defesa Prévia; Processos de Primeira e Segunda Insténcias, bem como langar e
convalidar seus resultados.

A contratada sera responséavel pela execu¢éo dos seguintes servicos:

E responsabilidade da contratada a impressdo e envelopamento das notificacbes de Autuacio,
Notificagbes de Penalidades e Notificagbes de Resultado de Recurso, em branco/preto, em papel no
formato A4, com serrilhas laterais para facilitar a abertura, com insercéo das fotografias quando relativas
a autos gerados por equipamentos eletrdnicos fotograficos. Esta impressdo, por seguranga, devera ser
feita na sede da contratada, sendo vedada a terceirizacdo deste servico por conter informacdes
reservadas a PREFEITURA.

E responsabilidade da contratada o servico de processamento das autuacdes de transito, devendo ser
disponibilizadas ferramentas que permitam a administracdo publica a realizar o correto
acompanhamento de todas as autuacdes em todas as etapas do processamento;

Devera disponibilizar também relatério que facilite o acompanhamento de Autuacfes que foram enviadas
para processamento de Penalidade. A quantidade total de multas que se encontram em cada um dos
passos até a emissdo da Notificacdo de Penalidade, apresentando no minimo os seguintes status:
Aguardando Indexacdo, aguardando recebimento do auto, aguardando os dados do proprietério,
aguardando validacdo de notificacdes, aguardando homologagcdo da notificacdo de Autuacgéo,
aguardando impressao da notificagdo de Autuacdo, aguardando impresséo da notificacdo de penalidade.
O sistema devera possuir também a opcéo de listar os autos de infracdo que se encontram em cada um
dos status sendo apresentando no minimo os seguintes dados: Nimero do Auto, placa e previsao para
emissado da penalidade (quando for o caso);

E responsabilidade da contratada, realizar a migracdo dos dados fornecidos pela empresa anterior.
Sendo que todos os sistemas envolvidos deverdo estar em pleno funcionamento no prazo maximo de
trinta dias, contados a partir da data de recebimento completo dos dados. Durante este periodo a
contratada sera responsavel pela continuacdo dos servicos basicos para processamento dos novos
autos de infracdo, bem como dar prosseguimento a etapa posterior a realizada pela empresa contratada
anteriormente. Ex.: se a empresa anterior emitiu e enviou a Notificacdo de Autuacao, a empresa atual
serd responsavel pelo processo de indicacao de condutor e etapas posteriores; para tanto, a migragédo
de dados se dara em ordem cronoldgica regressiva a partir da data atual.
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A futura contratada deverd ministrar, as suas expensas, treinamento com carga horaria de no minimo
quarenta horas para que os agentes de transito, operadores dos Sistemas e demais envolvidos,
dominem todas as func¢ées e opera¢fes dos respectivos sistemas;

A licitante devera disponibilizar, em sua base, durante todo o periodo do contrato, um profissional
treinado para executar todo o trabalho de supervisdo do servico de processamento das autuacdes e
demais servicos, buscando perfeito funcionamento operacional dos sistemas ofertados;

As manutencdes que se fizerem necessérias ao sistema de multas, por problemas identificados, deverdo
ser realizadas no prazo de até 24 horas a partir do chamado quando néo implicarem em alteracédo da
estrutura fisica do banco de dados e, em até 48 horas, quando implicarem em alteracao;

A contratada sera responsavel pelos procedimentos necessarios para a replicacdo dos dados de todos
0s sistemas envolvidos em Storage/Servidor mantida na sede da Divisdo de Seguranca e Transito de
Franca. Os procedimentos deverdo garantir a redundancia das informacgdes e arquivos (Digitalizacdes,
fotos, etc.) de forma ONLINE, sendo que mesmo em caso de falha no servidor da empresa os dados do
municipio de Franca sejam mantidos e os sistemas permanecam operantes mesmo sem acesso a
internet;

A replicagcéo de dados em Storage/Servidor ndo exime a contratada da obrigagdo de manter back-up do
banco dados, juntamente com seu layout, em CDs, DVDs, HDs, SSDs ou qualquer outro dispositivo que
garanta sua integridade, os quais serdo entregues a Prefeitura de Franca ao final do contrato.

A contratada devera fornecer link de internet para a correta utilizacdo de todos os sistemas e servigcos
envolvidos. A contratada devera implantar e manter VPN (Virtual Private Network) de modo a garantir a
seguranga na comunicacdo entre a prefeitura e a empresa;

A licitante vencedora devera implementar um conjunto de procedimentos automatizados que garantam,
em caso de falhas, a recuperacéo diaria de todos os dados contidos no banco de dados do sistema dos
sistemas fornecidos em nuvem,;

A licitante vencedora sera responsavel pelo fornecimento dos suprimentos de impressédo (toners /
cartuchos de tintas (preta e colorida) e bobinas para talonario eletrénico) durante toda a vigéncia do
contrato;

A licitante vencedora sera responsavel por fornecer e manter o sistema de Talonario Eletrdnico de
Multas de Transito homologado junto a entidade credenciada pelo DENATRAN;

A licitante vencedora deverd, as suas expensas, realizar a manutencéo / substituicdo de equipamentos
elou pecas dos equipamentos em caso de problemas técnicos em até 5 (cinco) dias Uteis apds a
abertura do chamado.

A presente contratacdo estd em consonéncia com o disposto no art. 24 e seus incisos, da Lei 9.503/97
— Cddigo de Transito Brasileiro sua regulamentacé@o e atualizagfes. Em caso de qualquer legislacéo
obsoleta deve ser considerado a legislacdo vigente para atendimento do requisito.

VIl - LOCACAO DOS EQUIPAMENTOS

A contratada devera fornecer infraestrutura operacional para execugdo dos servicos, contendo o0s
seguintes itens:

Locagdo de uma impressora com as seguintes especificacdes minimas: Impressdo a Laser
monocromatica, impressao frente e verso, qualidade de impressédo minima 1200 x 1200 dpi, Velocidade
do processador de 500 MHz, Velocidade de Impressdo de 40 ppm, porta de rede padrdo Gigabit
Ethernet, Compativel com o sistema operacional Windows;

Locagdo de uma impressora com as seguintes especificagdes minimas: Impressao colorida, resolugéo
de Impressao de 5760 x 1440, velocidade de Impressédo em Cores de 15 pag/min, Capacidade de Folhas
100 folhas, compativel com sistema Operacional Windows;

Locacdo de dois equipamento de digitalizacdo (scanners) com as seguintes especificagdes minimas:
Resolugao Otica 600dpi, Resolugdo de Hardware 600 x 600dpi, velocidade de digitalizacdo minima 25
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ppm/50 (200 dpi, modo Preto e Branco, A4), Volume Diario minimo de 3000 péaginas, capacidade de
alimentacéo automatica de documentos de 50 folhas (A4 padrao);

Locacdo de trés computadores a serem utilizados como estacdo de trabalho, com as seguintes
especificacdes minimas: processador Intel core i5 ou similar , meméria de 8 GB, HD de 1 TB, placa de
rede ethernet 10/100/1000 Mbps, monitor de video LED 18.5", teclado padrdo ABNT2, mouse com 3
botdes, estabilizador 300va, sistema operacional Windows 8 ou superior;

Locagdo de um Storage / servidor, possuindo a seguinte configuracdo minima: Processador 2.66 GHz ,
4MB , Memoéria RAM de 8GB, Disco rigido (HD) com 2 TB, Monitor de video LED 19", Teclado padrao
ABNT; Mouse com 2 botdes optico, Placa de rede padrédo Ethernet de 10/100/1000 Mbps; Nobreak com
poténcia de 1.300 VA, estabilizador, licenca do Windows SERVER 2008 R2 ou similar;

Locagéo de dez equipamentos do tipo PDA com no minimo as seguintes caracteristicas: Tela colorida de
no minimo 5 polegadas com o recurso Touch screen, Sistema de posicionamento global (GPS),
Bluetooth, Wireless, indice de protecdo minimo IP64 e suportar mdultiplas quedas de 1,2 metros
(Especificacdo devera vir do fabricante do equipamento, ndo sendo considerado uso de capas de
protecdo), processador com velocidade minima de 1.5 GHz ou similar, 16GB de meméria Flash interna
no equipamento, 2GB de memoéria RAM (ndo sendo considerado cartdo de meméria externo), Camera
fotogréfica colorida com resolugdo minima de 10 Megapixels, GPRS, bateria recarregavel de lon Litio (ou
similar) de no minimo 4.000 mAh, a bateria devera ser removivel permitindo sua substituicdo de forma
rapida e facil, o peso méximo do equipamento completo devera ser inferior a 300g;

Os equipamentos do tipo PDA deverao possuir as caracteristicas de robustez de fabrica, de acordo com
as especificagcdes do fabricante, ndo sendo permitido o fornecimento de equipamentos que ndo atendam
as devidas especificacdes. Serdo considerados inadequados equipamentos que ndo possuiram tais
condicdes de fabrica, ndo sendo aceitas medidas paliativas como utilizacéo de capas / peliculas que ndo
possuirem a devida comprovagéo fornecida pelo fabricante dos equipamentos ( PDA);

Deverdo ser fornecidos para todos os equipamentos, CHIP de dados com pacote que permitam o
desempenho de todas as atividades inerentes ao projeto;

Por se tratarem de equipamentos robustos, com resisténcia a queda e agua, toda a manuten¢céo dos
equipamentos serd de responsabilidade da empresa, nao sendo considerado mau uso situagbes de
queda ou chuva;

Fornecer equipamentos do tipo PDA, novos de primeira qualidade, sem uso, de fabricacdo recente e
com acabamento apropriado e com suporte técnico comprovadamente em territrio nacional,

Deverdo ser fornecidas dez baterias reservas para o equipamento do tipo PDA ofertado pela licitante,
permitindo a utilizaco ininterrupta do equipamento. A licitante devera fornecer também carregadores de
bateria original do fabricante de quatro ou mais posi¢des onde seja possivel o carregamento das baterias
reservas sem necessidade do equipamento PDA,
Locacgdo de dez equipamentos do tipo impressoras térmicas portateis com as seguintes caracteristicas
minimas: largura de impressdo - 70 mm, método de impresséo térmica, memoria Flash de 1 Mega bit,
estrutura de pontos minimo 550 pontos por linha, Densidade de pontos de 8 pontos/mm (203
ppp),Velocidade de impressdo de 60mm/s, Bateria Recarregavel de no minimo 1900 mah, Peso maximo
470 gramas impressora completa;

Para comprovacdo de atendimento das caracteristicas minimas exigidas para 0s equipamentos a
licitante devera fornecer junto a sua proposta comercial catdlogo / descritivo técnico do fabricante
constando o atendimento aos itens;

IV - DEMONSTRACAO E TESTES TECNICOS

Sera realizada verificagdo dos itens minimos exigidos de acordo com a documentac¢ao técnica fornecida
pela licitante e os requisitos minimos exigidos no edital com os sistemas em funcionamento;

Os testes serdo realizados em dias Uteis a partir das 09h as 17h, podendo caso necessario ser realizada
em mais de um dia;
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Sera realizada verificacdo de todos os itens exigidos no edital e seus anexos sendo apresentados em
funcionamento para a comissado técnica formada por funcionarios nomeados pela prefeitura municipal,
todos os sistemas e seus requisitos;

Com relacdo aos equipamentos, apenas 0s equipamentos do tipo PDA, impressora portatil além do
equipamento de auto atendimento (Totem), deverdo ser apresentados em funcionamento nos
equipamentos ofertados pela licitante em sua proposta comercial, a fim de avaliar-se a compatibilidade
entre os sistemas e os equipamentos. Os demais sistemas poderdo ser apresentados em notebook ou
computador desktop, escaner, impressora da licitante;

Estara disponivel ponto de energia elétrica e internet para a instalagdo dos equipamentos, sistemas e
recursos a serem avaliados;

A licitante devera comprovar sua capacidade de atendimento ao objeto licitado, demonstrando por
completo e com os sistemas em funcionamento todas as funcionalidades dos Softwares;

A licitante serd responsavel por todo o ambiente necessério para realizagdo da demonstracdo, sendo
sua responsabilidade a preparacéo do ambiente para simulacdo do atendimento a todos os requisitos do
edital, para tanto podera simular dados, integracdes, arquivos (quando nado fornecidos) e outros
elementos que possibilitem a demonstragédo do atendimento ao requisito;

A proponente sera responsavel por todo o ambiente necessério para realizacdo da demonstracéo e dos
testes, incluindo equipamentos, suprimentos para impressdo do auto de infracdo, estacdo de trabalho
(microcomputador ou notebook), escéner, acesso a internet aos dispositivos moveis para estacdo de
trabalho, etc. Para demonstragdo podera utilizar o sistema de gestdo hospedado em seus servidores;

O software de talonario eletrénico deve ser demonstrado em funcionamento nos equipamentos
ofertados;

A licitante podera realizar as manutencgdes que julgar necessérias, desde que essas ndo configurem uma
situacdo irreal do estado de regime operacional,

Demonstrado a licitante o atendimento aos requisitos exigidos, todos 0s sistemas e equipamentos
utilizados durante a demonstracéo deverdo ser entregues e permanecer pelo periodo de até 5 (cinco)
dias uteis em poder da comissao técnica nomeada pelo prefeitura para que sejam realizados os testes
em campo. Para tanto deverédo ser configurados e mantidos em ambiente de demonstracdo sendo todas
as informagdes de acesso fornecidas a comisséo;

Ao final da realizagdo dos testes os equipamentos serdo devolvidos a licitante e a comissao técnica
emitird parecer com o resultado dos testes;

Durante a demonstracdo ou na realizacdo dos testes técnicos, caso a licitante ndo atenda os requisitos
do edital, apresentando caracteristicas inveridicas ou em desconformidade com o informado em sua
proposta a mesma sera desclassificada, respondendo as san¢des administrativas cabiveis. Neste caso
sera convocada a licitante classificada em 2° lugar, e assim sucessivamente;

X - CONDICOES DE ENTREGA/ EXECUGCAO E CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO

E responsabilidade da contratada, realizar a implantagéo de todos os sistemas, equipamentos e servicos
bem como a migracdo dos dados fornecidos pela empresa anterior. Sendo que todos os sistemas
envolvidos deverao estar em pleno funcionamento no prazo maximo de 20 dias, contados a partir da
data da ordem de servico;

E responsabilidade da contratada, fornecer capacitacdo técnica a todos os funcionarios envolvidos
sempre que solicitado pela contratante. O treinamento devera ser de no minimo 80 horas;

No periodo de implantagcao serdo realizados os servicos de: migragdo, treinamento, configuragdo dos
sistemas e inicio da utilizacdo. O prazo de implantacdo ndo contempla o desenvolvimento de
funcionalidades ja previstas no edital e seus anexos, sendo estas verificadas na demonstracéo e testes
técnicos;
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A entrega dos equipamentos ocorrerd de uma Unica vez, de forma integral, na sede da pela Secretaria
de Seguranca e Cidadania de Franca. Todos os servicos deverdo ser prestados durante os 12 meses
previstos no contrato;

Os prazos maximos para execucao dos servicos sdo contatos apds emissdo de Ordem de Servico;

Todos os equipamentos relacionados abaixo deverdo ser entregues conforme caracteristicas técnicas
apresentadas pela licitante no descritivo técnico de fornecimento de equipamentos fornecidos em sua
proposta comercial, bem como demonstrados nos testes de demonstragdo técnica;

Cronograma Financeiro
Prazo para Iniicio gle Final do
Servico. Qtde. . Fornecimen .
Inicio to Fornecimento

SOLUCAO INTEGRADA PARA
APOIO AS  ATIVIDADES DE
GERENCIAMENTO E Até 20 (vinte)
PROCESSAMENTO DE MULTAS dias apoés a
DE TRANSITO 1 emissdo  da 1° Més 12° Més
(MANUAL/ELETRONICA), Ordem de
OPERACAO E FISCALIZACAO DE Servigo
TRANSITO, COMPREENDENDO
SISTEMAS E EQUIPAMENTOS

XI - QUALIFICACAO TECNICA

Comprovacao de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos com o0 objeto da licitacdo. A comprovacdo se dard mediante a apresentacdo de
atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

A licitante vencedora devera submeter seus sistemas e equipamentos a demonstragéo e testes técnicos
a comissao devidamente nomeada pelo prefeitura, para comprovar a sua capacidade de atendimento ao
edital e seus anexos.

Declaracdo do licitante de que o Sistema (software) de talonario eletrbnico de multas de transito &
HOMOLOGADO pelo DENATRAN, e que em caso seja declarada vencedora do certame, devera
comprovar através de documentos comprobatérios a HOMOLOGACAO pelo DENATRAN, para a
assinatura do contrato.

Xl - PROPOSTA COMERCIAL:

Junto a proposta comercial deverdo ser apresentado descritivo técnico dos equipamentos que compde a
solugdo constando marca, modelo bem como caracteristicas que comprovem o atendimento aos
requisitos minimos do edital e seus anexos. O atendimento no que se refere ao software sera realizado
conforme demonstracao e testes técnicos.

Marcio Antdnio dos Santos
Secretario de Seguranca e Cidadania e
Autoridade de Transito
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PREGAO PRESENCIAL N° 64/2020
PROCESSO N° 33.378/2020
ANEXO Il

MODELO DE CREDENCIAMENTO DO REPRESENTANTE LEGAL

PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE

Local e data

A
PREFEITURA MUNICIPAL DE FRANCA.

Prezados Senhores,

Em cumprimento aos ditames editalicios, credenciamos junto a
PREFEITURA MUNICIPAL DE FRANCA, o Sr. , Carteira de Identidade
n° , Orgdo Expedidor , CPF n° , ao qual
outorgamos 0s mais amplos poderes, inclusive, efetuar lances, interpor recursos, quando cabiveis,
transigir, desistir, assinar atas e documentos e, enfim, praticar os demais atos no presente processo
licitatorio.

ATENCIOSAMENTE,

FIRMA LICITANTE/CNPJ

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL
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PREGAO PRESENCIAL N° 64/2020
PROCESSO N° 33.378/2020
ANEXO Il

DECLARAGCAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITACAO
(em papel timbrado da empresa)

F N =T 0 0] o] =T P por meio de seu
representante legal (doc. Anexo), inscrita no CNPJ sob n® ... l....-..., com sede na
..................................................................... . na cidade de
................................................................................... , estado......, nos termos do artigo 4°, VII, da Lei

10.520/02, declara para os devidos fins de direito que cumpre plenamente os requisitos da habilitagéo
estabelecidos no edital em epigrafe.

Sendo expresséo da verdade subscrevo-me.

Franca, __ de de 2020.

(nome do representante e da empresa licitante)
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PREGAO PRESENCIAL N° 64/2020
PROCESSO N° 33.378/2020
ANEXO IV

CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO INCISO XXXIII DO ART. 7° DA CONSTITUICAO FEDERAL

A EMPIESA ocireeiieie e , inscrita no CNPJ sob o]
NLO. ittt , por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)
................................. , portador(a) da Carteira de Identidade n.O................ e do CPF
NO e, , DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n.° 8.666, de 21 de

junho de 1993, acrescido pela Lei n.° 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de

dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicdo de aprendiz.
SIM () OU NAO ().

(representante legal)
(Observacéo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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PREGAO PRESENCIAL N° 64/2020
PROCESSO N° 33.378/2020

ANEXO V

MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE/INIDONEIDADE

A BMPIESA....ccii i e i , inscrita no CNPJ
SOD 0 N0 i , por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)
.................................................................. , portador(a) da Carteira de Identidade n.° .............coevvvvvevvvnnnnns
€ do CPF N.°% ., DECLARA, para fins do disposto no § 2° do artigo 32 da Lei
Federal n.° 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n.° 9.854, de 27 de outubro de 1999, gue

nao esta impedida de participar de licitacées ou contratar com a Administracdo Publica, Direta ou

Indireta e que ndo é declarada iniddnea pelo Poder Publico, de gquaisquer esferas da Federacéo.

Nao se encontra, nos termos da legislacdo em vigor ou do Pregdo, sujeito a qualguer outro fato

ou_circunstancia gue possa impedir a sua regular participacdo na presente licitacdo, ou a

eventual contratacdo gue deste procedimento possa decorrer.

(assinatura do representante legal)
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ANEXO VI - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATACAO DE EMPRESA COM SOLUCAO INTEGRADA PARA
APOIO AS ATIVIDADES DE GERENCIAMENTO E PROCESSAMENTO
DE MULTAS DE TRANSITO (MANUAL/ELETRONICO), OPERACAO E
FISCALIZACAO DE TRANSITO, COMPREENDENDO SISTEMAS E
EQUIPAMENTOS, conforme especificacbes constantes no Anexo | —
Termo de Referéncia deste edital.

Por este instrumento de CONTRATO, de um lado o MUNICIPIO DE FRANCA, Estado de S&o Paulo,
entidade de direito publico interno, inscrita no CNPJ sob 0 n® XXXXXXXXXXXX, com sede na Rua
Frederico Moura, 1517, Cidade Nova, Franca-SP, neste ato representada pelo Prefeito Municipal Sr.
Sidnei Franco da Rocha, doravante denominada CONTRATANTE, e de outro lado a empresa

, com sede nacidade de , Estado de , a , n° ,
Bairro , inscrita no CNPJ sob n ©° , heste ato representada por seu , Sr.
, portador do RG sob n° , € CPF sob n° , doravante denominada CONTRATADA,

firmam o presente Contrato, decorrente do Pregdo Presencial n® XXXXX, Processo n® XXXXXXX, regido
pela Lei Federal n° 10.520/02 e Lei Federal n°® 8.666/93, alteracBes posteriores e demais dispositivos
legais pertinentes a espécie, e mediante as seguintes clausulas e condicdes:

CLAUSULA | - DO OBJETO E PRAZO DE EXECUGAO

I.1 - A presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacgdo EMPRESA COM
SOLUCAO INTEGRADA PARA APOIO AS ATIVIDADES DE GERENCIAMENTO E
PROCESSAMENTO DE MULTAS DE TRANSITO (MANUAL/ELETRONICO), OPERA(;AO E
FISCALIZACAO DE TRANSITO, COMPREENDENDO SISTEMAS E EQUIPAMENTOS, conforme
especificacdes constantes no Anexo | — Termo de Referéncia deste edital.

I.2 - Integram o presente contrato, como se aqui estivessem transcritas, todas as especifica¢cdes contidas
no edital respectivo e seus anexos, além da proposta da CONTRATADA.

1.3 - A contratacdo dar-se-a por 12 (doze) meses consecutivos, contados a partir do recebimento da Ordem
de Servigo Inicial, a ser emitida apds a assinatura do contrato.

1.4 - Este contrato podera ser prorrogado ou aditado, nos termos dos artigos 57 e 65 da Lei n° 8.666/93.
CLAUSULA Il - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

1.1 Além de suas obrigacfes decorrentes da prépria lei, o Contratante obriga-se também as obriga¢cdes
contidas no Anexo | — Termo de Referencia, notadamente:

II.2 A acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar o fornecimento, objeto deste contrato, através de seus
fiscais.

1.3 Efetuar os pagamentos, desde que tenha havido o recebimento dos produtos/servicos.
1.4 Notificar a CONTRATADA qualquer irregularidade encontrada na execugéo do contrato.
II.5 Fiscalizar a execucdo do objeto deste contrato podendo, em decorréncia, solicitar
fundamentadamente, a CONTRATADA, providéncias cabiveis para a correcdo ou adequacédo de

procedimentos, as quais a mesma atendera no prazo minimo necessario.

1.6 Oferecer infraestrutura fisica com condigbes necessérias para a realizagdo dos servicos
contratados.
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All.7 Responsabilizar-se pelos procedimentos legais de Notificacbes de Autuagdo e aplicacdo de
penalidade aos infratores:

1.8 Zelar pela boa qualidade de servico, bem como estimular sua eficiéncia, receber e apurar
reclamac6es de usuarios, no que tange.

1.9 Efetuar o pagamento de acordo com prazo previsto no contrato.
11.10 Aplicar as penalidades legais e contratuais cabiveis.

1.L11 Efetuar escaneamento das multas manuais de talonarios fisicos e, através de canal de internet,
providenciar o envio do arquivo digital a contratada, para inicio da administracédo/processamento.

11.12 Encaminhar a contratada, via web, as imagens de radar metroldgico agrupadas em lotes.

11.L13 Proceder e arcar com os custos da postagem das Notificacdes de Autuacdes/Multas e pareceres
dos resultados de processos aos destinatarios finais junto aos Correios.

11.14 Protocolar e/ou registrar: “Indicacdo de Condutor” (em casos sem abordagem do Agente de
Tréansito); Processos de Defesa Prévia; Processos de Primeira e Segunda Instancias, bem como lancar
e convalidar seus resultados.

CLAUSULA 11l - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

.1 Além de suas obrigacdes decorrentes da propria lei, A CONTRATADA obriga-se também as
obrigacdes contidas no Anexo | — Termo de Referencia, notadamente:

llI.2 A assumir as responsabilidades por eventuais danos causados ao Municipio e a terceiros, em
decorréncia de sua acdo ou omissdo no desenvolvimento do fornecimento, sem nenhuma
responsabilidade do contratante.

111.3 N&o transferir ou subcontratar, ceder ou subempreitar, total ou parcialmente, a qualquer titulo, os
direitos e obrigacdes decorrentes da adjudicacdo do fornecimento.

I11.4 Custear todos os encargos resultantes do fornecimento, inclu-sive impostos, taxas e emolumentos,
encargos técnicos, trabalhis—tas e previdenciarios que incidirem sobre o objeto adjudicado.

I11.5 Assumir integral responsabilidade pela boa execucédo dos servicos contratados de acordo com as
normas deste Edital, utilizando seus préprios recursos humanos, materiais, software e equipamentos,
obrigando-se a:

I11.6 Manter em perfeito estado de funcionamento, as suas exclusivas expensas, todos 0s servicos que
compdem o objeto, conforme orientagdo e supervisdo da CONTRATANTE e obedecendo as
recomendac0des estabelecidas pela mesma.

IIl.7 Responder por todas as obrigacbes com a previdéncia, seguro, acidente de trabalho e outras
impostas pela legislagdo trabalhista, civel e outras, resultante da execug¢é&o do objeto contratado.

111.8 Responsabilizar-se por todos os encargos fiscais, bem como pela indenizagdo a terceiros que por
ventura sofram prejuizos decorrentes de atos da propria CONTRATADA, de empregados ou prepostos
seus, praticados durante a execuc¢éo do contrato.

111.9 Manter durante a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ela assumidas,
todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagéo.

I11.20 Cumprir as normas regulamentares de seguranca e medicina do trabalho.
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I11.11 Responsabilizar-se pela manutengéo dos equipamentos eventualmente colocados sob sua guarda
pela CONTRATANTE.

.12 A impressdo e envelopamento das notificacfes de Autuacdo, Notificacdes de Penalidades e
Notificacbes de Resultado de Recurso, em branco/preto, em papel no formato A4, com serrilhas laterais
para facilitar a abertura, com insercdo das fotografias quando relativas a autos gerados por
equipamentos eletronicos fotograficos. Esta impresséo, por seguranca, devera ser feita na sede da
contratada, sendo vedada a terceirizacdo deste servico por conter informacfes reservadas a
PREFEITURA.

.13 E responsabilidade da contratada o servico de processamento das autuacdes de transito,
contemplando as atividades de digitacdo, validacdo, envio e tratamento de arquivos para a PRODESP,
devendo ser disponibilizadas ferramentas que permitam a administracdo publica a realizar o correto
acompanhamento de todas as autuacfes em todas as etapas do processamento;

I11.14 Disponibilizar também relatério que facilite 0 acompanhamento de Autuacdes que foram enviadas
para processamento de Penalidade. A quantidade total de multas que se encontram em cada um dos
passos até a emissdo da Notificacdo de Penalidade, apresentando no minimo os seguintes status:
Aguardando Indexacdo, aguardando recebimento do auto, aguardando os dados do proprietéario,
aguardando validagdo de notificacdes, aguardando homologagcdo da notificacdo de Autuacao,
aguardando registro junto ao Infraest, aguardando impressédo da notificacdo de Autuacdo, aguardando
impressédo da notificacdo de penalidade. O sistema devera possuir também a opc¢éo de listar os autos de
infragdo que se encontram em cada um dos status sendo apresentando no minimo os seguintes dados:
Numero do Auto, placa e previsdo para emisséo da penalidade (quando for o caso);

I11.15 Realizar a migracdo dos dados fornecidos pela empresa anterior. Sendo que todos os sistemas
envolvidos deverdo estar em pleno funcionamento no prazo maximo de trinta dias, contados a partir da
data de recebimento completo dos dados. Durante este periodo a contratada sera responséavel pela
continuagdo dos servicos béasicos para processamento dos novos autos de infragdo, bem como dar
prosseguimento & etapa posterior a realizada pela empresa contratada anteriormente. Ex.: se a empresa
anterior emitiu e enviou a Notificagdo de Autuagdo, a empresa atual sera responsavel pelo processo de
indicacdo de condutor e etapas posteriores; para tanto, a migracdo de dados se dar4d em ordem
cronoldgica regressiva a partir da data atual.

111.16 Ministrar, as suas expensas, treinamento com carga horaria de no minimo quarenta horas para que
0s agentes de transito, operadores dos Sistemas e demais envolvidos, dominem todas as funcdes e
operacgOes dos respectivos sistemas;

111.17 Disponibilizar, em sua base, durante todo o periodo do contrato, um profissional treinado para
executar todo o trabalho de supervisdo do servigo de processamento das autuacfes e demais servigos,
buscando perfeito funcionamento operacional dos sistemas ofertados;

I11.18 As manutencdes que se fizerem necesséarias ao sistema de multas, por problemas identificados,
deverdo ser realizadas no prazo de até 24 horas a partir do chamado quando n&o implicarem em
alteracdo da estrutura fisica do banco de dados e, em até 48 horas, quando implicarem em alteragéo;

I11.19 Responsavel pelos procedimentos necessarios para a replicagao dos dados de todos os sistemas
envolvidos em Storage/Servidor mantida na sede da Divisdo de Seguranca e Transito de Franca. Os
procedimentos deverdo garantir a redundancia das informacdes e arquivos (Digitaliza¢bes, fotos, etc.) de
forma ONLINE, sendo que mesmo em caso de falha no servidor da empresa os dados do municipio de
Franca sejam mantidos e 0s sistemas permane¢am operantes mesmo sem acesso a internet;

111.20 A replicacé@o de dados em Storage/Servidor ndo exime a contratada da obrigacdo de manter back-
up do banco dados, juntamente com seu layout, em CDs, DVDs, HDs, SSDs ou qualquer outro
dispositivo que garanta sua integridade, os quais serdo entregues a Prefeitura de Franca ao final do
contrato.
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I11.21 Fornecer link de internet para a correta utilizacdo de todos os sistemas e servicos envolvidos. A
contratada devera implantar e manter VPN (Virtual Private Network) de modo a garantir a seguranca na
comunicacao entre a prefeitura e a empresa;

I11.22 Implementar um conjunto de procedimentos automatizados que garantam, em caso de falhas, a
recuperacao diaria de todos os dados contidos no banco de dados do sistema dos sistemas fornecidos
em nuvem;

I11.23 Ser responsavel pelo fornecimento dos suprimentos de impressao (toners / cartuchos de tintas
(preta e colorida) e bobinas para talonario eletrdnico) durante toda a vigéncia do contrato;

I11.24 Ser responsavel por fornecer e manter o sistema de Talonario Eletrénico de Multas de Transito
homologado junto a entidade credenciada pelo DENATRAN,;

.25 As suas expensas, realizar a manutencdo / substituicdo de equipamentos e/ou pecas dos
equipamentos em caso de problemas técnicos em até 5 (cinco) dias Uteis apds a abertura do chamado

CLAUSULA IV — PRECOS

IV.1- O pre¢o total do fornecimento nos termos do Edital e da pro-posta da contratada, € de
R$ ( )-

CLAUSULA V - FORMA E PRAZO DE PAGAMENTO

V.1 — Os pagamentos serdo efetuados pela Secretaria de Financas do Municipio, através de medictes
mensais, a Ultima mediante o recebimento dos servigos, com apresentacéo de nota fiscal com termo de
recebimento do 6rgéo requisitante, com crédito em conta corrente bancaria da adjudicataria. Em sua
proposta a licitante devera declinar a agéncia bancaria e o nimero da conta. O municipio ndo se
responsabilizara por outra forma de cobranca.

V.1.1 — A licitante devera fornecer juntamente com a proposta dados da conta bancaria, constando o
nome do banco, a agéncia e o niUmero da respectiva conta. Devera ser indicada apenas uma conta por
CNPJ. Obs. Qualquer alteragé@o posterior do banco, agéncia ou numero da respectiva conta devera ser
informada, através de oficio, endere¢cado ao Setor de Tesouraria;

V.2 — A CONTRATADA apresentara, a partir do 1° (primeiro) dia Gtil subsequente a execugdo dos
trabalhos, relatério de medicao do total dos servigos para aprovacao pela CONTRATANTE.

V.2.1 — A CONTRATANTE aprovard ou reprovard a medicdo em até 5 (cinco) dias da data da
apresentacao.

V.3 — A medi¢do ndo aprovada pela contratante sera devolvida para as necessarias corre¢des, com as
informacdes que motivaram a rejei¢cdo, contando-se os prazos referidos nos itens anteriores a partir da
data de sua reapresentagdo e em hipétese alguma servird de pretexto para suspensédo da execugdo dos
servicos contratados.

V.4 — O pagamento sera efetuado até o 5° (quinto) dia util posterior ao recebimento definitivo do
documento de cobranca, conferido e aceito pela contratante, de acordo com o Art. 40, inciso X da lei
8.666/93.

CLAUSULA VI - REAJUSTE DE PRECOS
VI.1- Considerando a exiguidade do prazo da contratacdo, os precos contratados ndo seréo reajustados.

Entretanto, se o contrato for prorrogado, ao final de cada 12 (doze) meses a partir de sua assinatura
podera ser reajustado com base no indice IPC-FIP do periodo.
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CLAUSULA VII - DA RESCISAO CONTRATUAL

VII.1 - A inexecucdo total ou parcial do contrato enseja sua rescisdo, com as consequéncias previstas no
presente contrato e na lei.

VII.2 - Este contrato podera ser rescindido de pleno direito, independentemente de qualquer interpelacéo
judicial ou extrajudicial, salvo motivo de forga maior plenamente justificado, nos casos detalhados nos
Incisos. | a XVII do Art.78 da Lei 8666/93.

VII.3 - No caso de rescisdo contratual por cometimento reiterado de faltas em sua execucédo, a area
gerenciadora anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo do
contrato, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados.

VIl.4 - Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos, assegurados: o
contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA VIl - DAS PENALIDADES

VIII.1 - Ser4 aplicada a multa de 1% (um por cento) por dia de atraso na entrega dos servicos, até o
méaximo de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor de cada item, parcela ou saldo da Autorizacé@o
de Fornecimento (AF) ou Contrato em atraso e demais multas previstas no Contrato em anexo.

VIII.2 - Pela inexecucao total ou parcial da prestacdo dos servi¢os objeto desta licitacdo, a adjudicatéria,
garantida a defesa prévia no prazo de 5 (cinco) dias Uteis da intimacgéo, ficard sujeita a suspenséo do
direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar com a Prefeitura Municipal de Franca e a
multa até o limite de 10% (dez por cento) sobre o prec¢o global do servico.

VIII.3- A recusa injustificada da adjudicataria em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido no subitem 9.1 do Edital, caracterizara o descumprimento total da
obrigacao assumida, sujeitando a adjudicataria a uma multa equivalente a 5% (cinco por cento) do valor
total do contrato.

VIII.4 - A Prefeitura Municipal de Franca podera rescindir o Contrato, se ocorrer qualquer das hip6teses
previstas nos Artigos 77 e 78 da Lei n°® 8.666/1993, e nas condi¢des indicadas no Artigo 79 do
mencionado diploma legal

VIIL5 - As multas constantes dos subitens 13.1 ao 13.3 do Edital, que poderdo ser aplicadas
cumulativamente conforme o caso, sdo meramente moratorias, ndo isentando a contratada do
ressarcimento por perdas e danos pelos prejuizos a que der causa

VIII.6 - A proponente que apresentar documentacédo falsa no certame, ensejar o retardamento da
execucao de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execuc¢éo do contrato, comportar-
se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, garantido o direito de defesa, ficara impedida de licitar e
contratar com a Administracao, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas
neste Edital e seus Anexos e das demais cominaces legais

CLAUSULA IX - DO VALOR E DA DOTACAO ORCAMENTARIA

IX.1 - D&-se ao presente contrato o valor global de R$ . ( ).

IX.2 - As despesas da presente licitagcao correrdo a conta da seguinte dotacdo orcamentaria:

02.00.00 — MUNICIPIO DE FRANCA

02.11.06 — FUNDO MUNICIPAL DE TRANSITO

3.3.90.39 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA
061252070—- SERVICOS DE TRANSITO
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CLAUSULA X - DO FORO

X.1 - Fica eleito o foro desta Comarca, com rendncia de qualquer outro por mais privilegiado que seja,
para dirimir qualquer questdo oriunda do presente, e que ndo possa ser resolvida na esfera
administrativa.

CLAUSULA XI - DISPOSICOES GERAIS

XI.1 - O presente contrato podera ser prorrogado ou aditado, nos termos dos artigos 57 e 65 da Lei n°
8.666/93.

XI.2 - Todos os impostos, taxas, emolumentos, contribuicdes fiscais devidos em decorréncia direta ou
indireta da execucdo deste Contrato, serdo de Unica e exclusiva responsabilidade da CONTRATADA,
que os recolhera sem direito a reemboilso.

X1.3 - No caso de descontinuidade dos servicos por qualquer motivo, inclusive em decorréncia de
término do periodo contratual, a dendncia deverd ser realizada com, no minimo, 90 (noventa) dias,de
antecedéncia, ficando as partes, Contratante e Contratada, obrigadas a continuidade de prestacéo dos
servicos, pelas mesmas condi¢cdes contratuais, até que haja a transicdo dos servicos para o proprio
Municipio ou para outra contratada, se for o caso, de modo que os servigos tributarios ndo sofram
solucao de continuidade.

XI.4 - A Contratada devera franquear acesso e fornecer, sem nenhum embaracgo ou obstéculo, todos os
dados e elementos necessarios para a transicao de que trata a clausula anterior, no menor prazo e com
menor prejuizo, tanto para o Municipio quanto para os contribuintes.

X1.5 - O aperfeicoamento do sistema, assim como o desenvolvimento de novos modulos do mesmo, que
estejam dentro das especificagbes do Anexo | — Termo de Referéncia ou que venham a ser realizados
pela Contratada em virtude da legislacdo serdo disponibilizados & Contratante sem qualquer acréscimo
dos valores estabelecidos no contrato.

CLAUSULA - XIl - LOCACAO DOS EQUIPAMENTOS

XIl.1 - A contratada devera fornecer infraestrutura operacional para execugao dos servi¢os, contendo 0s
seguintes itens:

XIl.1.1 Locacdo de uma impressora com as seguintes especificagcbes minimas: Impressdo a Laser
monocromatica, impressao frente e verso, qualidade de impressdo minima 1200 x 1200 dpi, Velocidade
do processador de 500 MHz, Velocidade de Impressdo de 40 ppm, porta de rede padrdo Gigabit
Ethernet, Compativel com o sistema operacional Windows;

XIl.1.2 Locagdo de uma impressora com as seguintes especificacdes minimas: Impressao colorida,
resolucdo de Impresséo de 5760 x 1440, velocidade de Impressdo em Cores de 15 pag/min, Capacidade
de Folhas 100 folhas, compativel com sistema Operacional Windows;

XIl.1.3 Locacdo de dois equipamento de digitalizacdo (scanners) com as seguintes especificacdes
minimas: Resolucdo Otica 600dpi, Resolucdo de Hardware 600 x 600dpi, velocidade de digitalizacéo
minima 25 ppm/50 (200 dpi, modo Preto e Branco, A4), Volume Diario minimo de 3000 péaginas,
capacidade de alimentacdo automéatica de documentos de 50 folhas (A4 padréo);

XIl.1.4 Locacao de trés computadores a serem utilizados como estacao de trabalho, com as seguintes
especificacdes minimas: processador Intel core i5 ou similar , memoria de 8 GB, HD de 1 TB, placa de
rede ethernet 10/100/1000 Mbps, monitor de video LED 18.5", teclado padrdo ABNT2, mouse com 3
botBes, estabilizador 300va, sistema operacional Windows 8 ou superior;

XIl.1.5 Locagado de um Storage / servidor, possuindo a seguinte configuragdo minima: Processador 2.66
GHz , 4MB , Memoéria RAM de 8GB, Disco rigido (HD) com 2 TB, Monitor de video LED 19", Teclado
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padrdo ABNT; Mouse com 2 botbes 6ptico, Placa de rede padrdo Ethernet de 10/100/1000 Mbps;
Nobreak com poténcia de 1.300 VA, estabilizador, licenca do Windows SERVER 2008 R2 ou similar;

XIl.1.6 Locacédo de dez equipamentos do tipo PDA com no minimo as seguintes caracteristicas: Tela
colorida de no minimo 5 polegadas com o recurso Touch screen, Sistema de posicionamento global
(GPS), Bluetooth, Wireless, indice de protecdo minimo IP64 e suportar multiplas quedas de 1,2 metros
(Especificacdo devera vir do fabricante do equipamento, ndo sendo considerado uso de capas de
protecédo), processador com velocidade minima de 1.5 GHz ou similar, 16GB de meméria Flash interna
no equipamento, 2GB de memoéria RAM (ndo sendo considerado cartdo de memoria externo), Camera
fotogréfica colorida com resolucdo minima de 10 Megapixels, GPRS, bateria recarregavel de lon Litio (ou
similar) de no minimo 4.000 mAh, a bateria devera ser removivel permitindo sua substituicdo de forma
rapida e facil, o peso maximo do equipamento completo devera ser inferior a 300g;

XII.1.7 Locacdo de dez equipamentos do tipo impressoras térmicas portateis com as seguintes
caracteristicas minimas: largura de impressédo - 70 mm, método de impressdo térmica, memdéria Flash
de 1 Mega bit, estrutura de pontos minimo 550 pontos por linha, Densidade de pontos de 8 pontos/mm
(203 ppp),Velocidade de impressdo de 60mm/s, Bateria Recarregavel de no minimo 1900 mah, Peso
maximo 470 gramas impressora completa;

CLAUSULA XIIl - DA FISCALIZACAO

XIlll.1 - Compete a Secretaria Municipal de Seguranca e Cidadania (Coordenadoria de Transito) o
acompanhamento e controle do objeto deste Contrato, competindo-lhe ainda atestar as Notas Fiscais,
encaminhando-as para fins de pagamento e zelar pelo fiel cumprimento da execuc¢éo do Contrato.

XIll.2 - O CONTRATANTE se reserva o direito de rejeitar no todo ou em parte 0s servigos, se em
desacordo com os termos deste Edital e seus anexos.

XIl.3 - Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo inerentes ao objeto da contratacdo deverdo ser
prontamente atendidas pela CONTRATADA sem 6nus para o CONTRATANTE.

Franca, de de 2020.

CONTRATANTE

CONTRATADA
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PREGAO PRESENCIAL N° 64/2020
PROCESSO N° 33.378/2020
ANEXO VI
DECLARAGAO DE MICROEMPRESA — ME, OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE — EPP

PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE

Local e data
A
PREFEITURA MUNICIPAL DE FRANCA.
Empresa.......ccccccviiiiiiin. ,inscritano CNPJI N ..ovvvveiiii, , por
intermédio de seu representante legal 0 (a) Sr () ..cccccooveviiieeeeeeeiiiiieinns portador (a) da Carteira de
Identidade N° ..........occcvvieeennn. € do CPF N oo, DECLARA, sob as penas da Lei, que

cumpre 0s requisitos legais para a qualificacio como MICROEMPRESA-ME, ou EMPRESA DE
PEQUENO PORTE-EPP, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 a
49 da LEI COMPLEMENTAR N° 123, de 14/12/2006.

, de de 2020.

Carimbo e assinatura do Representante legal da empresa
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PREGAO PRESENCIAL N° 64/2020
PROCESSO N° 33.378/2020

ANEXO Viii
MODELO DE DECLARACAO DE NAO PARENTESCO

A empresa , inscrita no CNPJ n° , por intermédio
de seu representante legal Sr. , Portador do RG n°
CPF n° , DECLARA, especialmente para o EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N°

12012, que em seu quadro societario, cotistas ou dirigentes ndo compde servidor do 6rgao licitante,
ou cbnjuge, companheiro, parente em linha reta e colateral, consanguineo ou afim de servidor publico do
orgdo ou entidade licitante, que nele exerca cargo em comissdo ou fung¢édo de confianca, seja membro
da comissao de licitagdo, pregoeiro ou autoridade ligada a contratacdo, conforme disposi¢des previstas
na legislacéo vigente.

Franca, __ de de 2020.

Responsavel da Licitante
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